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1. ANTECEDENTES DE LA ADJUDICACION DEL ESTUDIO.

El dia 10 de Junio de 2017, la Direccidon de Transporte y Vialidad del H. XV Ayuntamiento de La Paz,
envié invitacion al DR. GUILLERMO SANCHEZ FLORES, de MFT TRANSPORTES, para que participe
con fundamento en el Articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
149, 150 y 151 Fracciones | y Il de la Constitucion Politica del Estado de Baja California Sur; 119y
121 Fracciones V y VIl de la Ley Organica del Gobierno Municipal de Baja California Sur; y 53, 54,
55,56 y 57 de la Ley de Transporte en el Estado de Baja California Sur y demas aplicables.

Para la “ELABORACION DE
ESTUDIO SOCIO ECONOMICO
QUE DETERMINE LA
FACTIBILIDAD Y EN SU CASO
LA CUANTIA DE ALZA DE
TARIFAS DEL TRANSPORTE
PUBLICO EN LAS
MODALIDADES DE URBANO Y
COLECTIVO DE LA CIUDAD DE
LA PAZ, BAJA CALIFORNIA
SUR”.

1.1. Documentacion entregada para el registro como proveedor del H. XV
Ayuntamiento de La Paz:
e Carta de no estar en los supuestos del articulo 61 de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja California Sur.
e Cedular profesionales.
e Declaracién de experiencia comercial.
e Relacion de bienes y servicios ofertados.
e Carta de aceptacidn de pago a través de transferencias bancarias.
e Copia del registro de contribuyentes ante la S.H.C.P.-SAT.
e Constancia SAT 2017.
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e Comprobante de domicilio fiscal.

e |dentificacion con fotografia.

e Curricular comercial.

e Carta de no impedimento articulo 23 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja California Sur.

e Llenado de formato como alta al padrén de proveedores como persona fiscal del H. XV
Ayuntamiento de La Paz.

e Oficio de solicitud de inscripcidon al padrén de proveedores del Ayuntamiento.

1.2. Requerimientos que cubrir con el estudio:
e Zona de aplicaciéon del estudio con :

Mapeo.

e Detallar la metodologia a utilizar.

e Anadlisis de Rutas, tiempos de
demanda del servicio, frecuencias.

e Monitoreo de Ila afluencia de
usuarios en hora pico y no pico.

e Analisis de los costos de operacién
del transporte Urbano y Colectivo.

e Encuestas a Usuarios.

e Encuestas a Conductores.

e Encuestas a Concesionarios.

e Rentabilidad econdmica del
servicio.

e Analisis de impacto de combustible
en el servicio.

e Andlisis de impacto del indice Nacional de Precios al Consumidor.

e (Calidad del servicio.

e Nivel de ingresos de la poblacién usuaria.

e Conclusiones.

e Propuesta de sistema tarifario.

Plazo maximo para la entrega del estudio: 60 dias naturales contados a partir de la firma del

contrato, del 12 de julio del 2017 al 10 de septiembre de 2017.
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Forma de Pago: Anticipo equivalente al 50%, y el 50% restante a la entrega del estudio a entera
satisfaccion de la dependencia responsable, que es la DIRECCION MUNICIPAL DE TRANSPORTE Y
VIALIDAD, con la cual el prestador del servicio se debera coordinar para el seguimiento y el
correcto desarrollo de los trabajos, los cuales se tendran que realizar dentro de un plazo de 60 dias

naturales posteriores a la firma del contrato y entrega del anticipo.

Una vez que el DR. GUILLERMO
SANCHEZ FLORES de MFT
TRANSPORTES, % otros
participantes entregan la
documentacidon correspondiente,
el comité del Ayuntamiento se
reunen en la fecha establecida del
10 de Julio de 2017, se da a

conocer el resultado siguiente:

“Resultado de toda la
documentacioén evaluada y
analizada de los TRES postulantes

al concurso por invitacién a

cuando menos tres personas, una
vez concluido el registro correspondiente y efectuada la revision y evaluacién de los documentos
presentados tanto técnicos, como econdmicos, como son los términos de referencia, el programa
de trabajo y la cotizacién, se determiné que el DR. GUILLERMO SANCHEZ FLORES, ademads de
haber cumplido con la totalidad de los requisitos, presenta la postura solvente econémicamente
mas conveniente, demostrando que dicha empresa cuenta con la capacidad legal, técnica y
econdmica suficientes y que por tal motivo puede garantizar el cumplimiento del servicio

requerido con el mejor costo, por tal motivo se concluye:

Pagina 8 de 387



Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del

transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LAPAZ \/'
#LaP: emos

1.3. Resultado.
Sobre la base de que con esta resolucidn se obtiene la postura solvente econdmicamente mas

conveniente para el municipio, porque reune las condiciones necesarias y que puede garantizar
satisfactoriamente el cumplimiento del contrato, representando las mejores condiciones para el
estado, en cuanto a: I. La calidad; Il. El precio; Ill. El plazo de entrega; IV. La asistencia técnica; V.

La rentabilidad y VI. El lugar de residencia del proveedor.

Se resolvié adjudicar la contratacion de
los trabajos de “ELABORACION DE
ESTUDIO SOCIO ECONOMICO QUE
DETERMINE LA FACTIBILIDAD Y EN SU
CASO LA CUANTIA DE ALZA DE TARIFAS
DEL TRANSPORTE PUBLICO EN LAS
MODALIDADES DE URBANO Y

de La Paz, B,CS,
Afio 2017 L COLECTIVO DE LA CIUDAD DE LA PAZ,

BAJA CALIFORNIA SUR”, al participante
e DGOSR .
DR. GUILLERMO SANCHEZ FLORES, por
un importe equivalente a la cantidad de
$180,000.00 (Ciento ochenta mil pesos

00/100 M.N.) incluye IVA.

La cantidad contratada sera pagada con recursos municipales ejercicio presupuestal 2017,
mediante el otorgamiento de un anticipo equivalente al 50% y el 50% restante a la entrega del
estudio a entera satisfaccion de la dependencia responsable, que es la DIRECCION MUNICIPAL DE
TRANSPORTE Y VIALIDAD, con la cual el prestador del servicio se debera coordinar para el
seguimiento y el correcto desarrollo de los trabajos, los cuales se tendran que realizar dentro de

un plazo de 60 dias naturales posteriores a la firma del contrato y entrega del anticipo.
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El siguiente paso que se siguiod fue la firma del contrato correspondiente y el inicio del estudio de

transporte contratado, para lo cual, se presentan los siguientes resultados.

2. MARCO LEGAL (o)
NORMATIVIDAD DEL  SECTOR
TRANSPORTE EN LAS
MODALIDADES DE PASAJE
COLECTIVO Y URBANO.

Ley y Reglamento de Transporte para el
Estado de Baja California Sur, (ANEXO 1)
establece esferas de competencia,
obligaciones, derechos de los actores
integrantes del sector transporte, entre los
gue destacan el Gobierno del Estado de
Baja California Sur; Municipio; Consejo
Municipal de  Transporte y Los
Concesionarios, que se regulan de manera

general de la siguiente forma:

2.1. Gobierno del Estado de

Baja California Sur.
Establece que la prestacion del servicio publico de transporte terrestre es una atribuciéon

del Estado. Compete al Gobernador concesionarlo.

El procedimiento de extincidon de la concesién se iniciard de oficio o a peticidon de parte
interesada, con las constancias o escritos que demuestren la o las causas a que se refiere
el presente Capitulo y culminara con la resolucion que emita el Gobernador del Estado. La
Direccion de Transporte iniciard el procedimiento de revocacion de la concesidn,
otorgando al concesionario un plazo de quince dias habiles para que manifieste lo que a su
derecho convenga y aporte las pruebas que estime convenientes para su defensa; y

comunicando lo anterior al Consejo Municipal de Transporte de la modalidad a que se
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refiera la concesién para que exprese su opinién. Transcurrido el término sefalado y
analizados los argumentos y constancias presentadas por el interesado, la Direccién de
Transporte emitira la opinidn que servird de base para la resolucion que emita el

Gobernador del Estado.

El Gobernador del Estado, oyendo a los concesionarios, cuando asi lo exija el interés social,
podra: En cualquier tiempo hacerse cargo definitivamente de la prestacién del servicio
publico de transporte, ya sea directamente o a través de empresas descentralizadas, estén
0 no concesionadas las rutas o zonas en que se vaya a operar.

Cuando el Gobernador del Estado

se haga cargo definitivamente de la
prestacion del servicio publico de
transporte, utilizando el equipo de
los concesionarios, debera
indemnizar a éstos, tomando en
cuenta el valor de los activos de la
empresa, realizando a ese efecto
un estudio socioecondmico vy
técnico que sirva de base para determinar el monto justo de la indemnizacién, y Hacerse
cargo provisionalmente de la prestacion del servicio publico de transporte, en las formas y

condiciones previstas en la fraccion anterior, en los siguientes casos:

A. Cuando los concesionarios se nieguen a prestar o suspendan el servicio sin causa
justificada. En este caso, ademas de la revocacion a que refiere el Articulo 40, quedaran
inhabilitados para ser titulares de concesiones de servicio publico de transporte en las
modalidades que establece la presente Ley;

B. Cuando exista una grave alteracion al orden y la paz social, que impida u obstaculice
seriamente la prestaciéon normal del servicio publico de transporte. La intervencion del

Estado en este caso cesard cuando se restablezca el orden y la paz social alterados. En los
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supuestos a que refiere esta fraccion, si el Estado utiliza el equipo de los concesionarios,
deberd destinar los ingresos obtenidos por la prestacidon del servicio a la operacion y
mantenimiento del equipo respectivo, a los gastos de administracion y el remanente se

entregard a los concesionarios.

Las infracciones a la Ley y su Reglamento se sancionaran con: Amonestacion. Multa;
Suspensidon temporal de la explotacidn del servicio publico o particular de transporte;
Detencién del vehiculo, Revocacidn de la concesién o permiso para los servicios publico y
particular de transporte.
La Direccion de
Transporte procedera a
declarar la suspensién
temporal de la
explotacién del servicio
publico o particular de
transporte por las
siguientes causas:

Cuando las unidades

autorizadas no reunan las condiciones minimas de seguridad, comodidad e higiene que se
requieran para la prestacion del servicio y previstas en el permiso otorgado al efecto, Por
gravar total o parcialmente los derechos de la concesidn o por ceder, rentar o permitir a
terceros bajo cualquier otra forma, la explotacion de la misma sin previa autorizacién de la
Direccion de Transporte; y Por falta de pago dentro de los noventa dias siguientes en que
sean exigibles los derechos correspondientes a la revisidn anual de los permisos para la
explotacidén de los servicios concesionados. La reanudaciéon de la prestacion del servicio

serd autorizada una vez que desaparezcan las causas que originaron la suspension.

La detencién de los vehiculos podra realizarse por la Direccidon de Transporte o a través de

sus Inspectores, y en su caso, a través de las autoridades municipales, en los términos de
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los Convenios de Coordinacién que al efecto celebren, por las siguientes causas: Cuando
decretada la suspension temporal en la explotacién del servicio publico, éste se continte
explotando sin autorizacidn para ello; La detencién de las unidades, se comunicara
inmediatamente a la Direccién de Transporte, la cual valorara las causas que la motivaron
Yy en su caso autorizard la reanudacion del servicio una vez que desaparezcan éstas, sin
perjuicio de aplicar la multa correspondiente en los términos que establezca el Reglamento

de esta Ley.

Las resoluciones dictadas con motivo de la aplicacion de la Ley y su Reglamento podran
impugnarse mediante el recurso de reconsideracion, que se interpondra por escrito ante
la autoridad que emitid la resolucién impugnada, dentro del término de diez dias habiles

siguientes a la fecha de su notificacion.

2.2. H.XV Ayuntamiento de La Paz.
Son facultades de los Ayuntamientos... Aplicar y hacer cumplir la presente ley, su

reglamento y demas disposiciones legales en materia de transporte que sean de su
competencia, a través de las Direcciones de Seguridad y transito... Resolver... las

solicitudes... a) Modificacion de horarios; b) Tarifas, c) Rutas; d) Disefio y proyeccién de

rutas.
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Son facultades de la Direccion de Transporte (el dia de hoy Unidad de Transporte y

. T o Movilidad, aclarando que todavia no
»~ existe dicha drea ante la Ley de
Transporte para el Estado de Baja
California Sur) .. Participar de
manera coordinada, en el ambito de
sus respectivas competencias con
las autoridades municipales en
funciones de inspeccién, vigilancia y
supervision de la explotacion del

servicio publico...

Autorizar a los concesionarios del
servicio publico de transporte la

e y suspension del servicio, cuando por

A

caso fortuito o de fuerza mayor, no sea posible su prestacidn. Igualmente, autorizar la

reanudacién del mismo, una vez que hubieren cesado las causas que la originaron;
Autorizar prorrogas para la iniciacién del servicio de transporte concesionado en los
términos de esta Ley; Proponer las medidas necesarias para armonizar los intereses de los
concesionarios, tanto de los organizados o de quienes no lo estén, evitando la competencia
desleal y procurando el beneficio a los usuarios y al interés colectivo; Ordenar la suspension
de la circulacion de unidades autorizadas para la prestacion del servicio publico de
transporte, cuando éstas no retnan las condiciones que exige la presente Ley; asi como
aprobar la reanudacion de su circulacidn, una vez que se cumpla con las condiciones antes

mencionadas; Aplicar las sanciones que sean de su competencia en términos de la Ley.

La facultad para fijar las tarifas en los diferentes Servicios de Transporte Publico de carga 'y
pasaje corresponde a los Ayuntamientos del Estado, en el ambito de su jurisdiccion, de

conformidad a los estudios y analisis técnicos que al efecto se realicen.
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Para ello, los Ayuntamientos podrdn solicitar la opinién de la Direccion de Transporte y del

Consejo Municipal de Transporte.

Las tarifas que se fijen
para los diferentes
servicios, deberan ser
suficientes para cubrir
los costos de operacion y
mejorar las condiciones

generales en que se

realiza el servicio, en
consecuencia, y atendiendo prioritariamente el interés del publico usuario, en los estudios
gue se realicen al efecto, deberdn tomarse en consideracion el capital invertido, la
reposicién vehicular, los costos generales, las condiciones econdmicas prevalecientes que
afectan la prestacion del servicio y, desde luego, la seguridad de que se garantice una

utilidad razonable para los concesionarios.

Las tarifas autorizadas para cada tipo de servicio, asi como cualquier modificacién y ajuste
gue se haga a las mismas, deberan ser publicadas en el Boletin Oficial del Gobierno del
Estado y en un Diario que tenga amplia circulacion en la entidad o, en su caso, en el

Municipio donde vayan a ser aplicadas.

La amonestacion procedera en caso de que, de manera reiterada, los concesionarios y
operadores del servicio publico de transporte, incurran en infracciones a las disposiciones
de transito, sin perjuicio de las sanciones a que se hagan acreedores por estos hechos. Para
el efecto de que la Direccidn de Transporte proceda en los términos sefialados en el parrafo
anterior, las autoridades de la Direccién de Seguridad Publica y Transito Municipales haran
de su conocimiento por escrito las infracciones cometidas y sanciones a que se hayan

hecho acreedores los concesionarios y operadores del servicio publico de transporte.
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2.3. Consejo Municipal de Transporte.
El Consejo Municipal de Transporte, tendra las siguientes atribuciones: Opinar, a peticién

de los Ayuntamientos, sobre el establecimiento y modificacion de las tarifas del Servicio
Publico de Transporte, asi como lo referente a horarios y rutas. Sugerir modificaciones en

los sistemas de operacion de los Servicios Publicos de Transporte.

Promover la creacién de centrales y terminales de pasaje y carga en la Jurisdiccion
Municipal que corresponda. Conocer y opinar sobre las revocaciones de concesiones y
permisos eventuales de Transporte, asentando en actas de las sesiones del Consejo

Municipal de Transporte el sentido de su opinién.

2.4. Los Concesionarios de Pasaje.
Los concesionarios del

servicio publico de transporte
estan obligados a evitar que el
manejo y control de sus
vehiculos quede
encomendado a conductores
gue no posean licencia de
chofer y que cuenten con
antecedentes penales por
delitos cometidos con motivo
de la conduccién de vehiculos
o aquellos calificados como

graves por la legislacion

penal.

Los titulares de las Concesiones para explotar el servicio publico de transporte estan

obligados, ademas a: Prestar el servicio sujetdandose estrictamente a los términos de su
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concesion; Exigir al personal el trato correcto a los usuarios y la observancia de las leyes y
reglamentos de transito y de transporte; lll. Adoptar las medidas correctivas que supriman
de inmediato actitudes negativas por parte de los conductores, en contra de los usuarios y
en perjuicio del servicio que se preste; Cumplir con los horarios, rutas, itinerarios y tarifas
autorizadas; Otorgar a los estudiantes que se identifiquen con tarjeta credencial expedida
por la institucion educativa respectiva, asi como a personas de edad avanzada sin
necesidad de identificacidon y a los discapacitados un descuento del 50% sobre el importe
de la tarifa autorizada para los vehiculos destinados exclusivamente al transporte colectivo
de personas, en las zonas urbanas y suburbanas, Que las unidades destinadas a la
prestacion del servicio publico de transporte, satisfagan los requisitos y demas condiciones

sefialadas en la presente Ley y su Reglamento;

Contar con pdéliza de seguro del viajero; Prestar gratuitamente servicios de emergencia,
cuando asi se requiera, en los casos de catastrofes y calamidades que afecten poblaciones

situadas dentro de las localidades o regiones donde los concesionarios presten su servicio.

Son causas para la revocacidn de las concesiones
de servicio publico de transporte, las siguientes:
Por suspender el servicio publico concesionado,
sin previa autorizacion de la Direccion de
Transporte. Cuando por caso fortuito o fuerza
mayor sea imposible cumplir con el servicio
autorizado, en todo o en parte de la ruta, el
concesionario debera comunicarlo en un término
de cuarenta y ocho horas a la Direccion de

Transporte, la cual, analizando las causas, en un

término no mayor de setenta y dos horas contados

a partir de su conocimiento, resolvera lo conducente; por modificar o alterar la naturaleza
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o condiciones en que se opera el servicio concesionado, sin que previamente se haya
obtenido autorizacién para ello; Por violaciones a tarifas y cambio de rutas sin autorizacion;
Por destinar unidades no autorizadas a la prestacion de los servicios; Por el abandono
reiterado e injustificado de rutas o del ambito territorial de explotacién autorizado; asi
como por la invasion de rutas o zonas no autorizadas para la prestacion del servicio; Por
ser el servicio notoriamente deficiente o que las unidades carezcan de los requisitos
minimos de seguridad, comodidad, higiene o no esté en condiciones mecdnicas adecuadas
para la prestacion del servicio; Por no estar vigente la pdliza del seguro de viajero. Por
prestar el servicio publico de transporte, sin placas de circulacidn, o con estas vencidas o
alteradas, Por cometer el concesionario cuando sea el conductor del vehiculo que ampara
la concesidn, una conducta delictiva dolosa en contra de uno o mas usuarios con motivo

de la prestacién del servicio; y Por negarse reiteradamente a prestar el servicio al usuario

sin causa justificada.

Los concesionarios de servicio
publico de transporte podran
solicitar al Ayuntamiento
correspondiente, la revision del
sistema tarifario que rija su
. " actividad. Los peticionarios deberan

\é. acompanar a su solicitud, los

estudios socioecondmicos en que fundamenten su peticion.

Son obligaciones de los concesionarios y permisionarios del servicio publico de transporte,
ademas de las enunciadas en los Articulos 34, 35 y 36 de la Ley, las siguientes: Prestar el
servicio publico de que se trate, sujetandose estrictamente a los términos de su concesion;
Mantener los vehiculos, sitios, bases y terminales publicas destinados al servicio en
condiciones éptimas de operacion, seguridad e higiene y efectuar en su caso, la reposicion
de los mismos cuando proceda de acuerdo con el dictamen que emitan las autoridades de

transporte;
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Permitir que las autoridades de transporte lleven a cabo la inspeccién de las unidades de
transporte e instalaciones, asi como la revisidon de documentos relacionados con el servicio
publico; Solicitar por escrito y obtener de la “Direccién” autorizacién para llevar a cabo las
modificaciones, cambios o alteraciones que deseen hacer a sus unidades; Abstenerse de

realizar bloqueos al transito vehicular en zonas urbanas y en vias de jurisdiccion estatal.

1. LAMOVILIDAD INTEGRAL SUSTENTABLE EN LA PAZ.

A continuacidn, se presenta un diagndstico de la
movilidad en el Municipio de La Paz, un municipio
en donde se pueden identificar varios problemas
gue impiden que las principales ciudades gocen
de una movilidad eficiente, en términos de
convivencia entre las unidades vehiculares y los

peatones.

Desafortunadamente la ciudad de La Paz, no han sido pensada y disefiada para una sana
convivencia entre el vehiculo y el ser humano, este ultimo pasa a un plano secundario, no se
respetan los espacios del peatén, es comun encontrar vehiculos estacionados en las areas
designadas para el cruce de peatones, falta de paraderos del transporte publico adecuados a las
condiciones urbanas y del clima en el municipio. Si bien es cierto que algunas agrupaciones de
transportistas han venido realizando esfuerzos importantes para tener un transporte digno, hace
falta mucho camino por caminar, muchas de las rutas recorren largas distancias buscando el
encontrar pasaje para practicamente llevarlos a uno o unos cuantos puntos de trasbordo que
existen La Paz, tenemos un transporte que tiene altos gastos de operacidon incosteables, e

incrementos constantes en los precios de la tarifa que tiene que pagar el usuario cautivo.

En los ultimos tiempos La Paz en general ha obligado a los habitantes a vivir cada dia mas lejos de
los centros de trabajo, el crecimiento de la mancha urbana, obteniendo como resultado

poblaciones con grandes margenes de desigualdad obligando a las personas a adquirir viviendas
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en zonas marginadas por la alta plusvalia que tienen los terrenos en las zonas céntricas de la
ciudad, lo que ha hecho que cada dia las colonias estén cada dia mas lejanas del casco urbano o
de los centros de trabajo de la zona comercial y productiva.

El dia de hoy existe un importante desorden en
cuanto a la movilidad y su reglamentacion. Se
deben hacer anadlisis de todas aquellas areas de
oportunidad para encontrar un municipio
sustentable desde el punto de vista de la movilidad
vial. Existe una gran falta de sefalizacion,
semaforizacién, control y cultura vial, lo que
provoca todos los dias accidentes que no solo
ponen en riesgo a los usuarios de los sistemas de
transporte publico y privado, sino también a los

peatones que transitan por las diferentes avenidas.

Finalmente, se observa que el desarrollo urbano ha
tenido una tendencia con un crecimiento desordenado y muy disperso, generando la construccién
de viviendas alejadas de la zona centro y de la productiva y sin la correcta unién con el resto de los
asentamientos urbanos. En la ciudad de La Paz, se requiere promover en la medida de lo posible
el ordenamiento y una verdadera planeacidn territorial como un indicador del bienestar de todos
los habitantes la ciudad, logrando eficiente uso del suelo ordenado. Incentivando un crecimiento
ordenado de cualquier asentamiento humano que se llegue a iniciar, fomentar el acceso a una
vivienda digna, mediante la construccion de conjuntos habitacionales sustentables, bien ubicados,
dignos y de acuerdo con el plan de desarrollo municipal. El transporte publico que se presta a los
usuarios debe ser un transporte seguro, no contaminante, debe ser eficiente, y confiables, que sea
accesible en tarifas para la poblacién usuarias, pero ante todo que ofrezca una movilidad eficiente
de los hogares a los centros de trabajo, de los hogares a los centros de estudio y/o esparcimiento.
Asimismo, todo transporte publico debe promover una verdadera equidad en sus servicios a

estudiantes, usuarios en general, discapacitados y adultos mayores.
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Se requiere un reordenamiento de
las vialidades o jerarquizacién de las
mismas, en donde se otorgue
preferencias de flujos a través de la
instalacion de semaforos a las calles
gue estan siendo utilizadas por el
transporte publico, eliminacion de
topes en las avenidas por donde
transitan las rutas del sistema de

transporte urbano y colectivo.

La movilidad ocupa un papel central en la sociedad, en tanto que permite la comunicacién, la
actividad econdmica e integra los espacios y las actividades, es una necesidad de todas las
personas para poder acceder a los bienes y servicios basicos que hacen posible una vida digna. Al
reconocerla como un derecho humano auténomo, genera compromisos y obligaciones.
Disponibilidad, accesibilidad y calidad como los componentes del derecho, engloba los contenidos
e indicadores necesarios para este cumplimiento. Es imprescindible ajustar los criterios de
evaluacién de politicas a estas obligaciones publicas. Las implicaciones de estas obligaciones son
clave en el planteamiento sobre qué modelo de transporte necesitamos en la ciudad de La Paz. El
cumplimiento conjunto de estos tres componentes garantizaria la equidad de acceso, la eficiencia
en la disponibilidad, la sustentabilidad y la calidad en la infraestructura y la operacién. Una vision
colectiva de ciudad puede usar y combinar adecuadamente los instrumentos disponibles, cuando
se establecen criterios de politicas publicas innovadoras y apropiadas respecto a los retos actuales

de la movilidad.

Las decisiones mas eficaces de politica publica se toman cuando las acciones responden a una
vision colectiva en las ciudades, donde se alinean las expectativas con los proyectos. Esto permite

procesos ampliamente benéficos: la sinergia entre estrategias en distintos sectores y niveles de la
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administracion publica, la continuidad de politicas publicas a lo largo del tiempo a través de
distintas administraciones e incluso con diferentes partidos politicos, asi como el alineamiento
entre sociedad y gobierno que permite
legitimar las decisiones y sobre todo
reducir el riesgo y mejorar la capacidad de
gestion y decision de la autoridad
responsable. Una visidn no es la suma de
los proyectos, sino la meta que como
sociedad se exige alienar a las acciones.
Toda politica de innovacién en movilidad
requerira solidos acuerdos entre sociedad

y gobierno, y debe ser punto de partida

para cualquier plan o programa. ¢{Coémo
pasar de esta vision de futuro a la accidon concreta? Hay muchos elementos que ha ido
incorporando la gestion de la movilidad en el pais y en el mundo de los cuales se puede aprender.
Uno de ellos es que la gestién de la oferta de transporte publico, no motorizado y espacios urbanos
de calidad es solo la mitad de la estrategia completa. La otra es la gestién de la demanda del
transporte, que controla los impactos negativos de patrones de movilidad poco sustentables como
el uso excesivo del automoévil y la ciudad dispersa y fragmentada. Siendo complementarios, ambos
tipos de gestidn generan instrumentos de planeacién, regulatorios econémicos, de informacién y
tecnoldgicos. La falta de una visidn a largo plazo ha derivado en que los programas, proyectos y
acciones no generen resultados acumulativos hacia un sentido anhelado, resultando
continuamente en resultados contrarios. Si bien hay prioridades inmediatas que es indispensable
atacar, es necesario establecer que los proyectos a largo plazo para que puedan adecuarse a lo
largo del tiempo deben responder a necesidades futuras y comenzar a construir desde hoy un
modelo de movilidad aspiracional. Combinar los objetivos de planeacion con las asignaciones
presupuestales es clave para que las inversiones refuercen la visiéon de ciudad acordada. Los
proyectos deben ser modulares, es decir deben ser replicables y adaptables a la demanda de

manera que siempre se mantengan altos niveles de calidad y servicio.
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Las limitantes presupuestales obligan a que cada peso en el presupuesto publico genere el mayor
beneficio posible. Invertir en infraestructura pesada y cara no necesariamente redunda en un
mayor beneficio. La politica de movilidad debe ir dirigida a construir un pais con alta productividad
y una economia baja en carbono. Ello requiere que un conjunto de medidas, inversiones y
programas equilibrados e inteligentes que genere una gran sinergia entre ellas de manera que
cada peso invertido y cada esfuerzo genere mas valor social, econémico y ambiental. Para generar
valor en una ciudad la clave es la accesibilidad a servicios, productos, lugares o personas, no la
movilidad en si misma. La productividad de las ciudades debe dirigirse hacia hacer accesibles los
potenciales urbanos, mas que a mover personas cada vez mas kildbmetros a un costo cada vez
mayor. Un criterio de accesibilidad promueve la baja velocidad porque permite una alta eficiencia
urbana en menos espacio y genera mas valor derivado del potencial y las economias urbanas. Asi
el criterio de velocidad debe usarse en ciertos casos en los que lo amerite, pero nunca como

criterio generalizado que incida negativamente en la expansion, fragmentacion e inseguridad de

las ciudades.
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\ .7 . . ope
‘ consecucion de objetivos de movilidad,

ﬁ'

= Q e :

g 1 ESTETIS
N |
i

| LS e\ L

sin embargo, debe ser complementada
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| ‘ siempre por elementos de operacion,
informacién, comunicacién y monitoreo
de manera que se potencie el uso
inteligente de los sistemas de movilidad.
Asi mismo, la propia infraestructura debe
tener una mezcla adecuada de
dimensiones, rigidez y velocidad, de
manera que se maximice la integracion y
la flexibilidad de uso de todo el sistema.
La movilidad en las ciudades debe ser un servicio publico asequible y accesible para todos, por lo

que el criterio de equidad es central y deber ser guia para las decisiones de cobertura, inversion y
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estructura tarifaria. Las inversiones y subsidios en movilidad urbana deben ser lo mds progresivos
gue se pueda a fin de compensar, aunque sea en parte, la inequidad existente en las ciudades. Por
ello, ademas, los proyectos y programas deben garantizar un alto estdndar de seguridad vial, en el
entendido de que los costos sociales por atropellamientos y choques vehiculares son asumidos por
las personas de menos recursos econdmicos, y los que caminan, circulan en bicicleta y en

transporte publico. Se debe reducir el riesgo y distribuirlo entre todos de manera equitativa.

2. ANALISIS DE CONDICIONES GENERALES DE LAS UNIDADES DEL SERVICIO
PUBLICO DE TRANSPORTE DE LA CIUDAD DE LA PAZ.

Se trabajé durante tres semanas completas en la revision de las condiciones generales de las
diferentes unidades del servicio publico de transporte en la ciudad de La Paz, en los diferentes
periodos de espera para iniciar sus rutas en los diversos horarios del dia en las bases de cada una
de las agrupaciones legalmente establecidas, revisiones realizadas en horarios que fueron de las

04:00 am a las 06:30, de 09:00 a 13:00 y de 22:00 a 23:00, revisando los siguientes aspectos:

Parte delantera del vehiculo:

a) Limpia parabrisas;

b) Direccionales;

c) Luces;

d) Luces de
emergencia;

e) Espejos laterales;

f) Condiciones fisicas
[lantas delanteras;

g) Vidrios delanteros;

h) Vidrios laterales;

Parte posterior del vehiculo:

a) Stop;
b) Direccionales;
c) Luzreversa;
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d) Luces emergencia;
e) Condiciones fisicas llantas traseras.
Estado de la carroceria:

a) Vidrios libres de obstaculos;
b) Estado de carroceria;

c) Estado de pintura;

d) Numero econdmico;

e) Razodn social;

f) Vidrios laterales.

Interior de la Unidad:

a) Luzinterna;

b) Calca discapacitados;

c) Extintor;

d) Aire acondicionado;

e) Polarizado;

f) Barra contadora;

g) Seguro del viajero;

h) Estado fisico del piso;

i) Estado fisico de las escaleras;

j) Cuenta con timbre;

k) Funcionamiento de claxon;

[) Funcionamiento puerta de acceso;
m) Puerta de emergencia;

n) Rampa de discapacitados;

o) Funcionamiento de odémetro;

p) Funcionamiento marcador combustible;
g) Asientos. (ANEXO 2)

A continuacién se presenta el resumen de cada uno de estos aspectos que fueron revisados en el
proceso de construccion del estudio de transporte para determinar la tarifa del sistema de
transporte urbano y colectivo de la ciudad de La Paz, Baja California Sur, ademas de estar
sustentadas en lo particular en los formatos anexos al presente documento, asi como, las diversas
fotografias tomadas a las unidades de dicho sistema, con la finalidad de dejar constancia ilustrativa

de la revision llevada a cabo.
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PARABRISAS IZQUIERDO Y DERECHO
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

lzquierdo 88.6% 97.1% 89.8%
Derecho 85.8% 94.3% 87.0%

Nota: Solo se presentan el porcentaje por agrupacion de los parabrisas que si funcionan.
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.
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e=@mmParabrisas lzquierdo 88.60% 85.80%
W==Parabrisas Derecho 97.10% 94.30%

Como se puede observar en la grafica el 88.60% de las unidades del sistema de transporte
colectivo, les funciona de manera correcta el parabrisas izquierdo el que estd del lado del
conductor, para fines de ubicacion, por su parte el 97.1% de las unidades del transporte urbano
les funciona de manera correcta, por otro lado tenemos que el parabrisas derecho en el transporte
colectivo funciona de manera correcta en el 85.80%, en cambio en el sistema de transporte urbano

gue incluye Calafia y Pioneros del Centenario funcionan en un 94.30%.
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La unidad cuenta con Parabrisas Izquierdo.

PARABRISAS IZQUIERDO

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
Si funciona 88.6% 97.1% 89.8%
No funciona 11.4% 2.9% 10.2%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

Lapaz ¥
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0.0%
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agm=| A PAZ

89.80%

10.20%

El 89.80% de las unidades revisadas del sistema de transporte urbano y colectivo de La Paz, si les

funciona el parabrisas izquierdo, por otro lado el 10.20% de las unidades no les funciona o no traen

parabrisas izquierdo, es importante que las autoridades correspondientes verifiquen que todos los

parabrisas funcionen, que como sabemos al dejar de funcionar este elemento importante, para el

momento de una lluvia, como las que se han presentado en el mes de julio de 2017, pudiéndose

ocasionar un accidente serio ante la poca visibilidad que ocasiona por légica las precipitaciones

pluviales.
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PARABRISAS DERECHO

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
Si funciona 85.8% 94.3% 87.0%
No funciona 14.2% 5.7% 13.0%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

Lapaz ¥
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El 13.00% de las unidades vehiculares que fueron revisadas por el personal de MFT Transportes,

se encontrd que no funcionan o no lo tienen, es del lado del pasajero, por otro lado el 87.00% de

las unidades verificadas si funciona dicho elemento dentro del éptimo funcionamiento de las

unidades, que a pesar de que el parabrisas mds importante es el izquierdo el del lado del chofer,

este también puede ser un problema de visibilidad por parte del conductor de la unidad al

momento de presentarse una lluvia considerable, al no tener una vision completa de las avenidas,

personasy vehiculos a lo largo de su ruta, con un fenédmeno meteoroldgico que le puede ocasionar

un accidente, por no contar con un parabrisas en dptimas condiciones de funcionamiento.
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Funcionamiento de las direccionales.

DIRECCIONAL DELANTERA IZQUIERDA Y DERECHA
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

lzquierdo 88.2% 91.4% 88.6%
Derecho 83.9% 91.4% 85.0%
Total

Nota: Solo se presentan el porcentaje por agrupacion de los parabrisas que si funcionan.
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

100.00%

95.00%

88.60%
90.00%

85.00%

N\

85.00% -

80.00% -

75.00% -

70.00% -

65.00% -

60.00% -

55.00% -

50.00% - .
Izquierda Derecha

LA PAZ 88.60% 85.00%

Como se puede observar en la grafica del total de las 246 unidades revisadas dentro de los trabajos
del estudio para determinar las tarifas del sistema de transporte urbano y colectivo de La Paz,
encontramos que el 88.60% de las unidades si les funciona la direccional izquierda y el 85.00% la
direccional derecha, se debe poner mucha atencidn a este elemento fundamental por parte de los
concesionarios y de las autoridades de transito, para que estén es éptimas condiciones de

funcionamiento y aumentar significativamente la seguridad de los usuarios y automovilistas.
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DIRECCIONAL DELANTERA IZQUIERDA
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte

Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si funciona 88.2% 91.4% 88.6%
No funciona 11.8% 8.6% 11.4%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

88.60%

En el momento de realizar la revision de las unidades se encontré que el 88.60% de las
DIRECCIONALES IZQUIERDAS, funcionaban de manera adecuada en la parte frontal del vehiculo,
existiendo un peligroso 11.40% de vehiculos que no le funcionan ninguna direccional izquierda,

estando en peligro de un accidente vial al no funcionar adecuadamente por toda légica.
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Concepto

Modalidad de servicio

publico de transporte

Transporte Colectivo

Transporte Urbano

Total

Si funciona

No funciona
Total

83.9%

16.1%
100.0%

91.4%

8.6%
100.0%

85.0%

15.0%
100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

15.00%

N

i SIFUNCIONA & NO FUNCIONA

85.00%

En el momento de realizar la revision de las unidades se encontré que el 85.00% de las

DIRECCIONALES DERECHAS, funcionaban de manera adecuada en la parte frontal del vehiculo,

existiendo un peligroso 15.00% de vehiculos que no le funcionan ninguna direccional izquierda,

estando en peligro de un accidente vial al no funcionar adecuadamente por toda légica.
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Funcionamiento de luces altas delanteras.

LUCES ALTAS DELANTERAS
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si funciona 92.4% 94.3% 92.7%
No funciona 7.6% 5.7% 7.3%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.
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H LA PAZ 92.70% 7.30%

El 92.70% de las unidades del sistema de transporte urbano y colectivo La Paz, funcionan de
manera correcta su LUZ ALTA, por otro lado el 7.30% de las 246 unidades revisadas no funcionaron
la luz alta, al momento de que el personal de MFT Transporte, realizo la inspecciéon y llenado de
los formatos respectivos, que cabe hacer mencién todos y cada uno de dichos documentos fueron
firmados por los operadores de las unidades, con la finalidad de certificar que los datos contenidos

en ellos fueron los obtenidos con las observaciones.
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Funcionamiento de luces bajas delanteras.

LUCES BAJAS DELANTERAS
LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
Si funciona 95.3% 97.1% 95.5%
No funciona 4.7% 2.9% 4.5%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.
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W LA PAZ 95.50%
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En lo que respecta al correcto funcionamiento de las LUCES BAJAS de las diferentes unidades
revisadas, se encuentran en buen funcionamiento el 95.50% de las luces de dicha categoria, por
otro lado, solamente el 4.50% de las unidades vehiculares no les funciona de manera correcta la
luz baja, en muchas ocasiones solamente prendid un foco, por lo cual, al no funcionar de manera

O6ptima ambas lamparas, se tomé la decisidon de colocarlos en la categoria que no funcionan.
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Funcionamiento de luces de emergencia delanteras.

LUCES DE EMERGENCIA DELANTERAS IZQUIERDA Y DERECHA
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

lzquierdo 82.5% 100.0% 85.0%

Derecho 78.7% 97.1% 81.3%

Nota: Solo se presentan el porcentaje por agrupacion de los parabrisas que si funcionan.
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.
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LA PAZ 85.00% 81.30%

Las LUCES DE EMERGENCIA DELANTERAS, tanto izquierda, como derecha, practicamente tienen
el mismo porcentaje de funcionamiento, las primeras funcionan correctamente en un 85.00%, por
su parte las segundas funcionan en un 81.30%, debiendo los transportistas realizar un verdadero
trabajo de reparacion de los porcentajes que van en el primer caso de 15.0% para las luces de
emergencia del lado izquierdo que no funcionan de manera correcta a un 18.7% del lado derecho

gue no funcionan como es debido.
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LUCES DE EMERGENCIA DELANTERA IZQUIERDA
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si funciona 82.5% 100.0% 85.0%
No funciona 17.5% 15.0%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

85.00%

Las LUCES DE EMERGENCIA DELANTERAS IZQUIERDAS, el 85.0% de las unidades revisadas
funcionaron de manera correcta, por otro lado, el 15.0% de las luces de emergencia delanteras
izquierdas no funcionaron de manera correcto, que en caso de una emergencia seria un elemento
gue no estaria cumpliendo su funcién en las unidades del sistema de transporte urbano y colectivo
del municipio de Los Cabos, Baja California Sur.
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LUZ DE EMERGENCIA DELANTERA DERECHA

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
Si funciona 78.7% 97.1% 81.3%
No funciona 21.3% 2.9% 18.7%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

i SIFUNCIONA & NO FUNCIONA

En lo que respecta a las LUCES DE EMERGENCIA LADO DERECHO, el 81.30% de dichas luces
funcionan de manera éptima, en tanto el 18.70% no funcionan de manera correcta, que como se
ha apuntado en otros elementos, estos deberian de estar funcionando de manera correcta, para

en caso de una emergencia estan del aviso preventivo para el cual fueron fabricadas.
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Las unidades cuentan con espejo retrovisor.

ESPEJO RETROVISOR INTERIOR
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
Si funciona 96.2% 100.0% 96.7%
No funciona 3.8% 3.3%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.
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0.00%
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LA PAZ 96.70% 3.30%

Por el disefio mismo de las unidades y por la obstruccidn que pueden ocasionar los pasajeros en

los ESPEJOS RETROVISORES INTERIORES, no son un elemento que pueda abonarle mucho a la

seguridad, como sucede en los automdviles particulares, es alto el nimero de unidades que si

cuentan con espejo retrovisor interior con el 96.7%, por otro lado, solo el 3.3% de las unidades

verificadas no contaban con dicho elemento en el interior de sus unidades.
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Unidades con espejos laterales.

ESPEJOS LATERALES IZQUIERDO Y DERECHO
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Izquierdo 96.7% 97.1% 96.7%

Derecho 94.3% 94.3% 94.3%

Nota: Solo se presentan el porcentaje por agrupacion de los parabrisas que si funcionan.
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

100.00% 96.70%
94.30%

N\

N\

95.00% -

90.00% -

85.00% -

80.00% -

75.00% -

70.00% -

65.00% -

60.00% -

55.00% -

50.00% - .
Izquierda Derecha

LA PAZ 96.70% 94.30%

En la presente grafica se destaca que los ESPEJOS LATERALES IZQUIERDOS, estan en optimas
condiciones de uso en un 96.7%, por su parte los ESPEJOS LATERALES DERECHOS, alcanzan el
94.3% de funcionamiento correcto, se verifico que no estuvieran estrellados, de lo contrario se

procedid a anotarlos en la categoria de que no los trae o no estdn en condiciones correctas de uso.
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ESPEJO LATERAL IZQUIERDO
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si trae 96.7% 97.1% 96.7%
No trae 3.3% 2.9% 3.3%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

El ESPEJO LATERAL IZQUIERDO, en las unidades revisadas se encuentra en funcionamiento
correcto en un 96.7%, es decir, que no estan estrellados, por otro lado, el 3.3% de las unidades no
cuentan con este elemento importante a la hora de dar vuelta hacia ese lado, otorgando a los
conductos de las unidades del sistema de transporte urbano y colectivo un elemento mas de

seguridad a la hora de recorrer las rutas asignadas por el H. Cabildo de La Paz, Baja California Sur.
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ESPEJO LATERAL DERECHO
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si trae 94.3% 94.3% 94.3%
No trae 5.7% 5.7% 5.7%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

i SIFUNCIONA & NO FUNCIONA 94.30%

En lo que respecta a los ESPEJOS LATERALES LADO DERECHO, el 94.3%, si se encuentran en
correcto funcionamiento, pero también tenemos un 5.7% de unidades que no cuentan con este
elemento importante, por lo que se debe de exigir a los concesionarios del sistema de transporte
urbano y colectivo de La Paz que los coloquen de manera correcta, para evitar problemas de

accidentes al dar vuelta por dicho lado.
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Condiciones fisicas de llantas delanteras.

CONDICIONES FiSICAS DE LAS LLANTAS DELANTERAS
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Excelente 16.6% 40.0% 19.9%
Buenas 54.0% 57.1% 54.5%
Regulares 20.9% 2.9% 18.3%

Malas 8.5% 7.3%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.
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0.00%
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Regulares
Malas
Excelente Buenas Regulares Malas
B LA PAZ 19.90% 54.50% 18.30% 7.30%

LAS LLANTAS DELANTERAS, en promedio el 54.5% de las unidades fueron calificadas como buenas,
en segundo lugar, tenemos las llantas calificadas como excelentes con el 19.9%, en tercer lugar,
tenemos a las llantas delanteras consideradas como regulares con el 18.3%, solamente el 7.3% de

las Ilantas fueron consideradas como malas, no aptas para su uso regular en el servicio de
transporte.
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Condiciones fisicas de llantas traseras

CONDICIONES FiSICAS DE LAS LLANTAS TRASERAS
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Excelente 11.4% 40.0% 15.4%

Buenas 55.5% 54.3% 55.3%
Regulares 26.5% 5.7% 23.6%

Malas 6.6% 5.7%

Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.
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Excelente Buenas Regulares Malas
H LA PAZ 15.40% 55.30% 23.60% 5.70%

LAS LLANTAS TRASERAS, en promedio el 55.3% de las unidades fueron calificadas como buenas,
en segundo lugar, tenemos las llantas calificadas como regulares con el 23.6%, en tercer lugar,
tenemos a las llantas delanteras consideradas como excelentes con el 15.4%, solamente el 5.7%

de las llantas fueron consideradas como muy malas, no aptas para su uso regular en el servicio de
transporte.
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Condiciones vidrio delantero.

CONDICIONES VIDRIO DELANTERO
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
Excelente 50.2% 62.9% 52.0%
Buenas 40.3% 34.3% 39.4%
Regulares 6.2% 2.9% 5.7%
Malas 2.4% 2.0%
Muy malas 0.9% 0.8%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.
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Las condiciones fisicas de los VIDRIOS DELANTEROS, de las diferentes unidades revisadas se
encontrd que el 76.5% fueron calificados de buenos a excelentes, el 5.7% como regulares, y el
2.8% fue considerado como malo a muy malo, sobre todo vidrios que se encuentran estrellados

en un porcentaje que puede ocasionar un accidente al perder la visibilidad en algunos momentos
al reflejarse los rayos del sol principalmente.
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Condiciones vidrios y/o ventanas laterales.

CONDICIONES VIDRIOS Y/O VENTANAS LATERALES
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Excelente 47.4% 54.3% 48.4%

Buenas 48.3% 45.7% 48.0%
Regulares 3.8% 3.3%

Malas 0.5% 0.4%

Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Excelente

Buenas

Regulares
Malas
Excelente Buenas Regulares Malas
B LA PAZ 48.40% 48.00% 3.30% 0.40%

Las condiciones generales de LAS VENTANAS LATERALES de las unidades vehiculares
pertenecientes al transporte urbano y colectivo fueron calificadas en un 48.4% como excelentes,
en segundo lugar, tenemos a las calificadas como buenas con el 48.0%, en tercer lugar, tenemos a
las ventanas consideradas como regulares con el 3.3% y finalmente existe un 0.4% de ventanas

gue en varios de sus casos pueden poner en peligro al pasaje al ser consideradas como malas.
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Condiciones fisicas del piso.

CONDICIONES FiSICAS DEL PISO
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
Bueno 78.7% 85.7% 79.7%
Malo 20.9% 14.3% 19.9%
Regular 0.5% 0.4%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

&
Bueno

Malo

Regular

Bueno Malo Regular
H LA PAZ 79.70% 19.90% 0.40%

En general se puede afirmar con el 80.1% de las unidades revisadas cuentan con condiciones
normales de LOS PISOS sin representar un riesgo para los usuarios, es decir, el 79.7% se considera
como un piso en buenas condiciones y un 0.4% como regular, el 19.9% de las unidades muy
focalizado las condiciones de parte de los pisos de las unidades representan un riesgo latente para

gue el usuario sufra algun accidente, lo cual debe ser corregido por los transportistas a la brevedad
posible.
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Condiciones fisicas de la escalera de acceso y descenso.

CONDICIONES FiSICAS DE LA ESCALERA DE ACCESO Y DESCENSO
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
Bueno 75.8% 88.6% 77.6%
Malo 23.2% 11.4% 21.5%
Regular 0.9% 0.8%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Regular

Bueno

Malo Regular
H LA PAZ 77.60%

21.50% 0.80%

Las condiciones de LAS ESCALERAS DE ACCESO Y DESCENSO son calificadas con el 77.6% como

buenas, en segundo lugar, con el 21.5% como malas y finalmente en condiciones regulares el 0.8%
de las unidades.
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Condiciones de uso de puerta de acceso.

CONDICIONES DE USO DE LA PUERTA DE ACCESO

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
Excelente 53.1% 82.9% 57.3%
Buenas 45.5% 17.1% 41.5%
Regulares 0.9% 0.8%
Malas 0.5% 0.4%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

100.00%
80.00% 57.30%
60.00%
40.00%
20.00%
0.00%
Excelente
Buenas LA PAZ
Regulares
Malas
Excelente Buenas Regulares Malas
N LA PAZ 57.30% 41.50% 0.80% 0.40%

Las PUERTAS DE ACCESO del transporte urbano y colectivo de La Paz, fueron calificadas por el
personal de MFT Transportes con el 57.3% como en condiciones excelentes de uso normal de
aperturay cierre de la misma, en segundo lugar las calificadas buenas con el 41.5%, en tercer lugar
las regulares con el 0.5% de regulares y finalmente se tiene a un 0.4% calificadas como malas, que

ponen en riesgo la apertura de las mismas en caso de una evacuacion por emergencia de la unidad

por parte de los usuarios de dicho sistema.
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Uso de timbre para el pasajero.

USO DE TIMBRE PARA LOS PASAJEROS
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si tiene 6.2% 74.3% 15.9%
No tiene 93.8% 25.7% 84.1%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

Si tiene, 15.90%

No tiene, 84.10%

El uso del TIMBRE para solicitar la bajada en la siguiente paradero por parte de los usuarios, es
una practica poco usada, los concesionarios solamente el 15.9% de sus unidades cuentan con este
sistema de aviso a los conductores de la proxima parada para los pasajeros, y el 84.1% de las
unidades del sistema de transporte urbano y colectivo, no cuentan con algun tipo de sistema que
de aviso a los conductores de detener la unidad en la siguientes esquina o paradero, por lo que los

usuarios tienen que solicitar tu detencién con su propia voz.
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Funcionamiento de claxon.

FUNCIONAMIENTO DE CLAXON
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total

Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si funciona 78.7% 94.3% 80.9%
No funciona 21.3% 5.7% 19.1%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

No funciona, 19.10%

Si funciona, 80.90%

Es una obligacidn por parte de los concesionarios contar con el sistema de CLAXON en las
unidades, y desafortunadamente solo el 80.9% de las unidades si funciond, por otro lado, se tiene
un 19.1% de las unidades en donde no funciona el claxon, que como se ha mencionado es un

elemento importante en la prevencién de accidentes viales.
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Funcionamiento de Luces Stop.

FUNCIONAMIENTO LUCES STOP IZQUIERDA Y DERECHA
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto ] Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

lzquierdo 88.2% 100.0% 89.8%
Derecho 90.0% 97.1% 91.1%

Nota: Solo se presentan el porcentaje por agrupacion de los parabrisas que si funcionan.
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

100.00%

95.00%

(o]
-
[
Q
xX

89.80%

90.00% -

85.00% -

80.00% -

75.00% -

70.00% -

65.00% -

60.00% -

55.00% -

50.00% -
Izquierda Derecha

H LA PAZ 89.80% 91.10%

En el caso del funcionamiento de las LUCES DE STOP TRASERAS de las unidades del sistema de
transporte urbano y colectivo, el lado izquierdo funciona de manera correcta en un 89.8%, y el
lado derecho funcionan de manera dptima el 91.1%, cabe destacar que el personal de MFT
Transportes se les dio la instruccidon para que solo una luz de las dos funcionaba se considerara
como no funciona bien, con la finalidad de que se corrija dicha deficiencia.
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FUNCIONAMIENTO LUZ STOP IZQUIERDO
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si funciona 88.2% 100.0% 89.8%
No funciona 11.8% 10.2%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

10.20%

El funcionamiento de las LUCES DE STOP IZQUIERDA en las unidades alcanzo un 89.8% de
eficiencia y un 10.2% de deficiencia, se debe de exigir a los transportistas que regularicen dicha
situacion, las luces de stop son muy importantes para evitar choques por alcance en las unidades
de transporte urbano y colectivo, si estas no funcionan de manera correcta se corre el riesgo de

sufrir accidentes.
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FUNCIONAMIENTO LUZ STOP DERECHO
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si funciona 90.0% 97.1% 91.1%
No funciona 10.0% 2.9% 8.9%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

i SIFUNCIONA & NO FUNCIONA 91.10%

El funcionamiento de las LUCES DE STOP DERECHA en las unidades alcanzo un 91.1% de eficiencia
y un 8.9% de deficiencia, se debe de exigir a los transportistas que regularicen dicha situacién, las
luces de stop son muy importantes para evitar choques por alcance en las unidades de transporte

urbanoy colectivo, si estas no funcionan de manera correcta se corre el riesgo de sufrir accidentes.
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Funcionamiento de las direccionales traseras.

FUNCIONAMIENTO DIRECCIONALES TRASERAS
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

lzquierda 88.6% 100.0% 90.2%

Derecha 84.4% 97.1% 86.2%

Nota: Solo se presentan el porcentaje por agrupacion de los parabrisas que si funcionan.
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

100.00%

95.00%

90.20%

86.20%

\

\

90.00% -

85.00% -

80.00% -

75.00% -

70.00% -

65.00% -

60.00% -

55.00% -

50.00% - .
Izquierda Derecha

LA PAZ 90.20% 86.20%

En el caso del funcionamiento de las DIRECCIONALES TRASERAS de las unidades del sistema de
transporte urbano y colectivo, el lado izquierdo funciona de manera correcta en un 90.2%, y el
lado derecho funcionan de manera dptima el 86.2%, es importante insistir que dicho dispositivo
debe de estar funcionando de manera dptima siempre, sabemos que es un elemento fundamental
para indicar cuando se va a dar vuelta de dicho lado y los automovilistas tomen sus precauciones

necesarias, para evitar accidentes automovilisticos.
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FUNCIONAMIENTO DIRECCIONAL IZQUIERDA
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si funciona 88.6% 100.0% 90.2%
No funciona 11.4% 9.8%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

9.80%

90.20%

El funcionamiento de las DIRECCIONAL IZQUIERDA en las unidades alcanzo un 90.2% de eficiencia
y un 9.8% de deficiencia, se debe de exigir a los transportistas que regularicen dicha situacién, las

luces de las direccionales son muy importantes para evitar choques.

Pagina 54 de 387



Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del

transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LAPAZ \/'

#LaPazQueQueremos

FUNCIONAMIENTO DIRECCIONAL DERECHA
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte

Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si funciona 84.4% 97.1% 86.2%
No funciona 15.6% 2.9% 13.8%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

86.20%

i SIFUNCIONA & NO FUNCIONA

El funcionamiento de las DIRECCIONAL TRASERA DERECHA en las unidades alcanzo un 86.2% de
eficiencia y un 13.8% de deficiencia, se debe de exigir a los transportistas que regularicen dicha
situacion, las luces de las direccionales traseras derechas, son muy importantes para evitar
choques por alcance en las unidades de transporte urbano y colectivo, si estas no funcionan de

manera correcta se corre el riesgo de sufrir accidentes.

Pagina 55 de 387



Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del —
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA PA \_/

#LaP: emos

Funcionamiento de las luces de reversa.

FUNCIONAMIENTO LUCES DE REVERSA
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

lzquierda 72.0% 88.6% 74.4%

Derecha 68.2% 88.6% 71.1%

Nota: Solo se presentan el porcentaje por agrupacion de los parabrisas que si funcionan.
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

100.00%

90.00%

80.00% 74.40% 71.10%

70.00% -

60.00% -

50.00% -

40.00% -

30.00% -

20.00% - ;
Izquierda Derecha

LA PAZ 74.40% 71.10%

Aunque por la naturaleza del servicio, es minimo su uso en el servicio diario, es necesario que se
eleve significativamente el correcto funcionamiento de las LUCES DE REVERSA, que solo alcanzan

el 74.4% de funcionamiento correcto del lado izquierdo y el 71.1% del lado derecho.
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FUNCIONAMIENTO LUZ DE REVERSA IZQUIERDA
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte

Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si funciona 72.0% 88.6% 74.4%
No funciona 28.0% 11.4% 25.6%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

25.60%

74.40%

El funcionamiento de las LUCES DE REVERSA IZQUIERDAS en las unidades alcanzo un 474.4% de
eficiencia y un 25.6% de deficiencia, como sabemos las luces de reversa no se utilizan de manera
cotidiana por parte de los conductores a la hora de prestar el servicio publico de transporte, pero

si puede es un excelente aliado al momento de estacionar las unidades durante la noche al

terminar la jornada laboral.
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FUNCIONAMIENTO LUZ DE REVERSA DERECHA
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte

Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si funciona 68.2% 88.6% 71.1%
No funciona 31.8% 11.4% 28.9%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

i SIFUNCIONA & NO FUNCIONA

71.10%

El funcionamiento de las LUCES DE REVERSA DERECHA en las unidades alcanzo un 71.1% de
eficiencia y un 28.9% de deficiencia, se debe de exigir a los transportistas que regularicen dicha
situacion, las luces de reversa son necesarias para estacionar las unidades sobre todo al momento
de terminar la jornada laboral durante las noches y al inicio de la misma a las 4:30 a 05:00 a.m.

donde todavia la luz del dia en una buena parte del afio no esta tan clara.
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Funcionamiento de luces de emergencia traseras.

FUNCIONAMIENTO LUCES DE EMERGENCIA TRASERAS
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

lzquierda 82.0% 100.0% 84.6%

Derecha 82.0% 97.1% 84.1%

Nota: Solo se presentan el porcentaje por agrupacion de los parabrisas que si funcionan.
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

100.00%

84.60% 84.10%
90.00% \ /’

80.00% -

70.00% -

60.00% -

50.00% -

40.00% -

30.00% -

20.00% - ;
Izquierda Derecha

LA PAZ 84.60% 84.10%

Las LUCES DE EMERGENCIA REVERSA, funcionan de manera correcta del lado izquierdo en un
84.6% de las 247 unidades revisadas, por su parte existen un 84.1% de luces del lado derecho que

no funcionan de manera correcta.
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FUNCIONAMIENTO LUZ DE EMERGENCIA IZQUIERDA
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte

Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si funciona 82.0% 100.0% 84.6%
No funciona 18.0% 15.4%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

15.40%

El funcionamiento de las LUCES DE EMERGENCIA IZQUIERDA en las unidades alcanzo un 84.6% de
eficiencia y un 15.4% de deficiencia, como sabemos las luces de emergencia son un elemento muy
necesario en la prevencion de accidentes de transito, donde al conductor le permite avisarle al

resto de los automovilistas de una situacion de riesgo dentro de la ruta por donde se transita en

ese momento.
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FUNCIONAMIENTO LUZ DE EMERGENCIA DERECHA
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte

Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si funciona 82.0% 97.1% 84.1%
No funciona 18.0% 2.9% 15.9%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

15.90%

\

i SIFUNCIONA & NO FUNCIONA

84.10%

El funcionamiento de las LUCES DE EMERGENCIA DERECHA en las unidades alcanzo un 84.1% de
eficiencia y un 15.9% de deficiencia, se debe de exigir a los transportistas que regularicen dicha
situacion, las luces de emergencia son muy necesarias para evitar accidentes cuando existe una

situacion de riesgo en las calles o avenidas, por donde se transita.
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Vidrios libres de obstaculos.

VIDRIOS LIBRES DE OBSTACULOS

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
Si estan libres 93.4% 94.3% 93.5%
No, tienen obstaculos 6.6% 5.7% 6.5%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

Laraz ¥

#LaPazQueQueremos

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

No, tienen
obstaculos, 6.50%

Si estan libres,
93.50%

El sistema de transporte urbano y colectivo de la ciudad de La Paz, el 93.5% de las unidades tienen
libres de obstdculos el vidrio frontal, pero todavia existe la practica en el 6.50% de los casos de las
unidades revisadas de obstruir con letreros con tinta blanca principalmente donde anotan los
puntos principales por donde pasan en las rutas, lo cual no debe de suceder para evitar que la

visidn del conductor no se vea disminuida.
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Estado fisico de la carroceria.

ESTADO FiSICO DE LA CARROCERIA
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Buen estado 96.7% 100.0% 97.2%
Mal estado 3.3% 2.8%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

Mal estado, 2.80%

Buen estado, 97.20%

En general el estado de la CARROCERIA de las unidades del transporte colectivo y urbano, se
encuentran en condiciones de buen estado con el 97.2%, y solo el 2.8% de las unidades fueron
calificadas como carrocerias en mal estados, en la mayoria de las veces por algunos golpes en la

carroceria causados por accidentes.
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Estado fisico de la pintura.

ESTADO FiSICO DE LA PINTURA
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Buen estado 97.2% 100.0% 97.6%
Mal estado 2.8% 2.4%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

Mal estado Mal estado, 2.40%
Buen estado Buen estado, 97.60%
0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00% 120.00%
Buen estado Mal estado
H LA PAZ 97.60% 2.40%

En general el estado de la PINTURA de las unidades del transporte colectivo y urbano, se
encuentran en condiciones de buen estado con el 97.6%, y solo el 2.4% de las unidades fueron

calificadas con pinturas en mal estado.
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Puerta de emergencia.

PUERTA DE EMERGENCIA
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si la tiene 98.6% 68.6% 94.3%
Esta obstruida o no funciona correctamente 1.4% 31.4% 5.7%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

Mal estado - Mal estado, 5.70%

Buen estado Buen estado, 94.30%

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00% 90.00% 100.00%

Buen estado Mal estado
H LA PAZ 94.30% 5.70%

Lo éptimo es que no exista ninguna unidad que no le funcione correctamente la puerta de
emergencia, se debe exigir a las agrupaciones que el 100% de sus unidades estén al corriente en
esta obligacién, para que en caso de una emergencia sean utilizadas por los usuarios para

descender de las unidades.
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Numero econdmico.

NUMERO ECONOMICO DE LA UNIDAD
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si la tiene 100.0% 100.00% 100.0%
No tiene
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

Silo porta Si lo porta, 100.0%
0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0% 120.0%
Si lo porta
H LA PAZ 100.0%

El 100% de las diferentes unidades vehiculares revisadas, cuentan con el NUMERO ECONOMICO
de cada unidad, lo que hace facil su identificacién en cualquier denuncia, comentario favorable o

al realizar alguna inspeccidn de transporte y vialidad.
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Revista vehicular aino 2017.

REVISTA VEHICULAR ANO 2017
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si la tiene 84.8% 54.3% 80.5%
No tiene 15.2% 45.7% 19.5%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

No lo tiene —— No lotiene, 19.50%

Silo porta Si lo porta, 80.50%

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00% 90.00%

Si lo porta No lo tiene
H LA PAZ 80.50% 19.50%

Es importante comentar que la instruccién al personal de MFT Transportes, al solicitar que se les
mostrara la tarjeta de circulacidn, si esta no se les ensefiaba de manera fisica se considerara como
gue no la tiene, ademas de revisar si traian la calcamonia respectiva en los cristales de la unidad,
se encontré que el 80.5% si tienen su REVISTA ANO 2017, pero por otro lado, existe un alto
porcentaje de 19.5% que no la tiene, con lo cual no deberian de estar circulando dichas unidades

hasta en tanto no cumplan con dicha obligacidn ante las autoridades de recaudacién del estado.
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Portacion de placas de circulacion.

PORTACION DE PLACAS DE CIRCULACION
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte

Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si la tiene 98.6% 91.4% 97.6%
No tiene 1.4% 8.6% 2.4%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

No tiene, 2.40%

Si la porta, 97.60%

La gran mayoria de las unidades que representan el 97.6% de estas, cuentan o portan con el juego
de ldminas de PLACAS DE CIRCULACION, que les permite o autoriza la prestacién de su servicio en
las rutas concesionadas por el Ayuntamiento de La Paz, aunque existe un porcentaje muy minimo
de unidades que no cuentan con placas, no deberia de estar circulando ninguna sin este elemento

tan importante para su identificacion.
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Luz interna en la unidad.

LUZ INTERNA EN LA UNIDAD
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte

Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si funciona 99.1% 97.1% 98.8%
No funciona 0.9% 2.9% 1.2%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

No funciona, 1.20%

Si funciona, 98.80%

El 98.8% de las unidades al momento de solicitarle a los conductores que encendieran las LUCES
INTERNAS, funcionaron de manera eficiente, por otro lado en las agrupaciones Transporte Urbano
y colectivo, algunas de sus unidades no encendieron las luces internas en el momento de la revisién
representando un 1.2%, la problematica de que no funcionen se presenta en la noche cuando es
necesario e indispensable que dichas luces funcionan de manera correcta, para mayor seguridad

de los pasajeros que utilizan el servicio.
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Calca de Discapacitados

CALCAMONIA DE DISCAPACITADOS
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si tiene 90.0% 97.1% 91.1%
No tiene 10.0% 2.9% 8.9%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

No la tiene, 8.90%

Si la tiene, 91.10%
Deberian todas la unidades de portar uyna CALCAMONIA DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD O DE

PERSONAS CON CAPACIDADES DIFERENTES, para reservarles un asiento como minimo en cada
una de las unidades, es una cuestion de cultura y de derechos para este sector vulnerable de la
poblacién del municipio de Los Cabos, el 91.1% de las unidades en su interior tienen colocadas una
calcamonia para reservar dicho asiento a las personas con discapacidad o de personas con
capacidades diferentes, siendo una obligacion del resto que representa el 8.9% de colocarlas de

manera inmediata, para garantizar dicho derecho humano.
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PORTACION DE EXTINTOR
LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
Si cuenta con extintor de acuerdo a la norma 55.9% 82.9% 59.8%
No cuenta con ninguin extintor 28.4% 14.3% 26.4%
Si cuenta con extintor, pero no cubre la norma 15.6% 2.9% 13.8%
Total 100.0% 100.0% 100.0%
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Si trae

No trae

No cumple NOM

Si trae
W LA PAZ 59.80%

No trae

No cumple NOM

26.40%

13.80%

Como una medida de seguridad en caso de un conato de incendio la portacién de EXTINTORES es

fundamental y que estos estén en dptimas condiciones de uso son importantes, del resultado de

la revision se tiene que el 59.8% cumple con dicha obligacidn, el 26.4% de las unidades no lo trae

y el 313.8% si lo trae, pero no cumple con lo estipulado en la NOM-154-SCFI-2005.
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Polarizado de ventanas.

POLARIZADO DE VENTANAS
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si la tiene 28.0% 17.1% 26.4%
No la tiene 72.0% 82.9% 73.6%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

Si la tiene, 26.40%

No la tiene, 73.60%

En la revisién si las unidades traen POLARIZADOS LOS VIDRIOS del lado del chofer y la puerta de
acceso, se encontrd que el 26.4% si lo traen polarizado y el restante 73.6% de las unidades no
tienen sus ventanas polarizadas, evitando la perdida de visibilidad del conductor al dirigir su vista
hacia dichos sitios, siendo lo mas correcto el dia de hoy no obstruir con ningun tipo de nivel de

polarizado ni la puerta, ni la ventana del lado del conductor, incluso por cuestiones de seguridad.
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Barra contadora de pasaje.

BARRA CONTADORA DE PASAJE

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
Si cuenta con barra 1.4% 74.3% 11.8%
No tiene 98.6% 25.7% 88.2%
Total 100.0% 100.0% 100.0%
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Si cuenta con barra

No tiene

Si cuenta con barra

W LA PAZ 11.80%

No tiene
88.20%

Es muy importante promover entre los transportistas del servicio publico de transporte colectivo
en La Paz, la instalacién de los sistemas de conteo del pasaje a través del dispositivo de barras,
ademads de la entrega de boletos e instalacidn de cdmaras de grabacién y sistema GPS en tiempo

real, actualmente el 88.2% no cuenta con barras contadoras, solamente el 11.8% si las trae,
principalmente el transporte urbano de La Paz.
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Seguro del viajero.

SEGURO DEL VIAJERO

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
Péliza Vencida 3.3% 2.9% 3.3%
Vigencia de Junio a diciembre de 2017 33.2% 5.7% 29.3%
Vigencia de Enero a Julio de 2018 55.0% 88.6% 59.8%
No lo mostro / no tiene 8.5% 2.9% 7.7%
Total 100.0% 100.0% 100.0%
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

=

Vencida

afio 2017
afio 2018

No tiene

Vencida

ano 2017
W LA PAZ 3.30%

29.30%

ano 2018
59.80%

No tiene
7.70%

La Ley de Transporte para el estado de Baja California Sur, y su reglamento respectivo, establecen

la obligatoriedad de contar con POLIZA DEL SEGURO DEL VIAJERO, existe un 29.3% y un 3.3% de
las unidades que al momento de realizar la revisidon no traian una copia de la pdliza o la que
mostraron estaba vencida, es un punto que no se debe de permitir, deben ser retiradas de la

circulacién las unidades por no garantizar las medidas minimas de seguridad como es contar con
seguro vigente.
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Condiciones fisicas de los asientos del pasaje.

CONDICIONES FiSICAS DE LOS ASIENTOS
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
Buenos 74.9% 88.6% 76.8%
Regulares 24.2% 11.4% 22.4%
Malos 0.9% 0.8%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Buenos

Regulares
Malos

Buenos

Regulares Malos
M LA PAZ 76.80%

22.40% 0.80%

El 76.8% de las unidades verificadas tienen en su mayoria ASIENTOS calificados como buenos, en
segundo lugar, estan los considerados regulares con el 22.4% y finalmente los malos con el 0.8%,

siendo en estos ultimos casos muy preocupante que no sean reparados por los concesionarios de
dichas unidades.
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DISTRIBUCION DE ASIENTOS

LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte

Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
Lateral y fila 56.9% 11.4% 50.4%
Todos en fila 36.0% 88.6% 43.5%
Puros laterales 7.1% 6.1%

Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

z

Lateral y fila

Todos en fila

Puros laterales

Lateral y fila

Todos en fila
H LA PAZ 50.40%

43.50%

Puros laterales
6.10%

Las unidades revisadas cuentan con un 50.4% de asientos laterales y filas, el 43.5% tienen todos
sus asientos en fila y finalmente el 6.1% de los asientos estan colocados de manera laterales, estos
ultimos representan un riesgo para el pasaje, no existe practicamente ante una frenada de
emergencia de donde sostenerse para no golpearse y sufrir lesiones, se deberia de regular esta

practica de los concesionarios evitando al maximo que solo se coloquen asientos laterales en toda
la unidad.
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RAMPA PARA SILLAS DE RUEDAS
LA PAZ, B.C.S.

transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LAPAZ \/'
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Concepto

Modalidad de servicio

publico de transporte

Transporte Colectivo

Transporte Urbano

Total

Si la tiene

No la tiene

Total

0.9%

99.1%
100.0%

8.6%

91.4%
100.0%

2.0%

98.0%
100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

Si la tiene, 2.00%

No la tiene, 98.00%

Con la intencidon de lograr una plena integracion de las personas con capacidades diferentes que

utilizan las sillas de ruedas para su movilizacidon se deberia de avanzar de manera significativa en

la colocacién de rampas para sillas de ruedas en las unidades del sistema de transporte urbano y

colectivo, el dia de hoy el 98.0% de las unidades no traen esta, por su parte escasamente el 2.0%

de las unidades si cuentan con rampas para personas con discapacidad.
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Funcionamiento del odémetro o contador de kilometraje.

FUNCIONAMIENTO DE ODOMETRO
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Si funciona 63.0% 85.7% 66.3%
No funciona 37.0% 14.3% 33.7%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

No funciona, 33.70%

Si funciona, 66.30%J

En lo referente al FUNCIONAMIENTO DEL ODOMETRO O CONTADOR DEL KILOMETRAIE, el 66.3%
de las unidades si les funciona dicho aditamento automotriz, en cambio el 33.7% de las unidades
del transporte urbano y colectivo de Los Cabos no le funciona el odémetro o contador de

kilometraje.
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Funcionamiento del marcador de combustible.

FUNCIONAMIENTO DEL MARCADOR DE COMBUSTIBLE
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de servicio publico de transporte
Concepto Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
Si funciona 82.5% 88.6% 83.3%
No funciona 17.5% 11.4% 16.7%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE REVISION DE UNIDADES.

No funciona, 16.70%

Si funciona, 83.30%

En lo referente al FUNCIONAMIENTO DEL MARCADOR DE COMBUSTIBLE, el 83.3% de las unidades

si les funciona dicho aditamento automotriz, en cambio el 16.7% de las unidades del transporte

urbano y colectivo no le funciona el marcador de combustible.
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4.1. Vitrina metodolégica de la revision de unidades del sistema de
transporte urbano y colectivo.
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5. PADRON DE CONCESIONARIOS DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE URBANO Y COLECTIVO DE LA PAZ.

La Direccidn Municipal de Transporte y Vialidad del Municipio de La Paz, Baja California Sur, cuenta
con la siguiente informacion de las unidades del servicio publico de transporte en las modalidades

de Trasporte Urbano y Colectivo.

1461 CALIFORNIA COLECTIVO 38 2BVB773 HIRALES LUCERO JOSE RENE
1462 CALIFORNIA COLECTIVO 40 7399ZNS MARTINEZ CASTRO RAMONA
6438 CALIFORNIA COLECTIVO 47 080774B IBARRA TELLEZ LUCINDA

1464 CALIFORNIA COLECTIVO 51 7808ZNS

4100 CALIFORNIA COLECTIVO 58 2BVB679

1466 CALIFORNIA COLECTIVO 59 P/P

4103 CALIFORNIA COLECTIVO 60 CSP1012

1467 CALIFORNIA COLECTIVO 61 2BVB741 AMADOR CASTRO J. TRINIDAD
1468 CALIFORNIA COLECTIVO 66 P/P

4104 CALIFORNIA COLECTIVO 67 2BVB692

1335 CALIFORNIA COLECTIVO 70 7501ZNS

1469 CALIFORNIA COLECTIVO 72 2BVB759 CASTRO ACEVEDO MARIA ESTHELA
1470 CALIFORNIA COLECTIVO 74 8527ZNS

5693 CALIFORNIA COLECTIVO 75 4264ZPK MENDEZ MORENO ROCARDO
1472 CALIFORNIA COLECTIVO 77 080802B ALCANTAR GONZALEZ OCTAVIO
1473 CALIFORNIA COLECTIVO 79 ALTA

1474 CALIFORNIA COLECTIVO 81 7818ZNS

1864 CALIFORNIA COLECTIVO 82 7354ZNS TRASVINA NUNEZ ROBERTO EFREN
7400 CALIFORNIA COLECTIVO 85 41957PK MARQUEZ GONZALEZ JUAN ISIDORO
4102 CALIFORNIA COLECTIVO 86 1001ZPS

5405 CALIFORNIA COLECTIVO 89 ALTA PERALTA ALMANZA CATARINO
4268 CALIFORNIA COLECTIVO 107 ALTA

4660 CALIFORNIA COLECTIVO 108 2BVB830

5676 CALIFORNIA COLECTIVO 109 ALTA

6937 CALIFORNIA COLECTIVO 110 4467ZPK AVINA MEZA ELENA

5673 CALIFORNIA COLECTIVO 111 2BVB780 VACA RAMIREZ NOE

4703 CALIFORNIA COLECTIVO 112 2BVB793 CASTRO AMADO REBECA

6820 CALIFORNIA COLECTIVO 113 2BVB805 NAVARRO CANCHOLA MIGUEL ALFONZO
4658 CALIFORNIA COLECTIVO 114 4321ZPK CASILLAS HIRALES MARIA LUISA
3449 CALIFORNIA COLECTIVO 115 2BVB317 MENDEZ PIMENTEL GERMAN IVAN
4066 CALIFORNIA COLECTIVO 118 P/P MENDOZA PULIDO SALVADOR
1228 CALIFORNIA COLECTIVO 120 080871B

4394 CIMARRON COLECTIVO 3 8030ZNS

430 CIMARRON COLECTIVO 5 8034ZNS

1220 COROMUEL COLECTIVO 1 7788ZNS

1149 COROMUEL COLECTIVO 2 4318ZPK

4087 COROMUEL COLECTIVO 3 7926ZNS

3694 COROMUEL COLECTIVO 4 080779B HERNANDEZ CARDENAS PRIMITIVO
6272 COROMUEL COLECTIVO 5 2BVB997 LEDESMA COTA JESUS ESTEBAN
7194 COROMUEL COLECTIVO 6 8599ZNS LOPEZ AGUILAR MIREYA

1154 COROMUEL COLECTIVO 7 080800B HERNANDEZ BARRIOS SATURNINO DEMETRIO
6538 COROMUEL COLECTIVO 8 2BVB959 ORTEGA GONZALEZ CARLOS GASPAR
1156 COROMUEL COLECTIVO 9 2BVB869 GUZMAN SORIA MARIA SALUD
1161 COROMUEL COLECTIVO 10 78427ZNS GASTELUM AVILES DIANA GABRIELA
1157 COROMUEL COLECTIVO 11 7925ZNS HERNADEZ GALLEGOS NEPTALI
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1158 COROMUEL COLECTIVO 12 ALTA ESCALANTE FLORES HUGO
5418 COROMUEL COLECTIVO 13 080434B LEDESMA COTA ROSA PATRICIA
6902 COROMUEL COLECTIVO 14 4330ZPK ESCALANTE MARQUEZ MARIA GUADALUPE
1160 COROMUEL COLECTIVO 15 45437PK TORRES MEDINA MAURICIA
4061 COROMUEL COLECTIVO 16 2BVB729 TORRES MEDINA MAURICIA
4063 COROMUEL COLECTIVO 17 ALTA OSUNA SANDOVAL REFUGIO
451 COROMUEL COLECTIVO 18 44127PK OSUNA SANDOVAL REFUGIO
5403 COROMUEL COLECTIVO 19 2BVB807 CHAVEZ GONZALEZ RUBIO ALFREDO ALAN
4062 COROMUEL COLECTIVO 20 7810ZNS GALLEGOS RICO MARIA DEL SOCORRO
1151 COROMUEL COLECTIVO 22 2BVB841 MATA RUIZ MARIA ANTONIA
3765 CORRECAMINOS COLECTIVO 1 2BVB888 DIAZ SANCHEZ ROGELIO
4139 CORRECAMINOS COLECTIVO 2 7960ZNS
1964 CORRECAMINOS COLECTIVO 3 44927PK COSIO WINKLER MARTIN ANSELMO
3665 CORRECAMINOS COLECTIVO 4 8005ZNS ALVAREZ RAMOS SANDRA YURIDIA
3762 CORRECAMINOS COLECTIVO 5 080780B ALVAREZ RAMOS SANDRA YURIDIA
4099 CORRECAMINOS COLECTIVO 7 2BVB863 GARCIA NUNEZ ARTURO
3793 CORRECAMINOS COLECTIVO 8 7895ZNS COTA GONZALEZ JESUS SOFIA
4117 CORRECAMINOS COLECTIVO 9 7639ZNS
5616 CORRECAMINOS COLECTIVO 10 CSP1060 PALMA SALAZAR CELEDONIO
5377 CORRECAMINOS COLECTIVO 11 P/P NIETO HIGUERA SERGIO JESUS
6111 CORRECAMINOS COLECTIVO 12 080874B RAYA GUERRERO HERMINIA
4396 CORRECAMINOS COLECTIVO 21 8037ZNS ORTEGA CASTRO NALLELY GUADALUPE
4390 CORRECAMINOS COLECTIVO 15 4550ZPK ACOSTA SALAZAR MARLEN
4154 CORRECAMINOS COLECTIVO 16 2BVB971 CADENA POLO JESUS
1384 CORRECAMINOS COLECTIVO 17 2BVB718
3579 CORRECAMINOS COLECTIVO 19 080775B VILLA BANDA ARTURO
4153 CORRECAMINOS COLECTIVO 21 2BVB826 VILLA BANDA VICTOR MANUEL
4140 CORRECAMINOS COLECTIVO 22 7674ZNS LIZARDI ARIPEZ ROBERTO
4395 CORRECAMINOS COLECTIVO 23 4295ZPK GULUARTE CESENA ANGELICA
4141 CORRECAMINOS COLECTIVO 24 7570ZNS BAEZ BORZANI MARIA DEL ROCIO LIBIA
7394 CORRECAMINOS COLECTIVO 25 41927PK CORONADO MARTINEZ PAULINO
7127 CORRECAMINOS COLECTIVO 26 ALTA CORONADO MARTINEZ PAULINO
4659 CORRECAMINOS COLECTIVO 27 4456ZPK TAYLOR VILLALOBOS LIZBETH
4139 SAN RAFAEL COLECTIVO 2 7960ZNS NIETO NEGRETE SERGIO ALFONSO
1338 CORRECAMINOS COLECTIVO 30 2BVB987 FLORES OJEDA CARLOS DAVID
7096 CORRECAMINOS COLECTIVO 31 8576ZNS
1375 CORRECAMINOS COLECTIVO 32 3546AVB VILLA GERALDO BENIGNA
6842 CORRECAMINOS COLECTIVO 33 44857PK TAYLOR VILLAVICENCIO IGNACIO
6366 CORRECAMINOS COLECTIVO 34 42557PK ACUNA SILVA RAMON
6275 CORRECAMINOS COLECTIVO 36 2BVB751 CERVANTES ALVAREZ LYSANDRA YAZLIN
4052 CORRECAMINOS COLECTIVO 37 1032ZPS CERVANTES ALVAREZ LYSANDRA YAZLIN
TRANSPORTE
4239 URBANO CALAFIA PASAJE 1 2BVB856
TRANSPORTE
4240 URBANO CALAFIA PASAIJE 2 2BVB832
TRANSPORTE
6671 URBANO CALAFIA PASAJE 3 8543ZNS
TRANSPORTE
4241 URBANO CALAFIA PASAJE 4 3332ZPK
TRANSPORTE
6734 URBANO CALAFIA PASAJE URBANO 5 ALTA GONZALEZ VALENCIA ELFER JAIME
TRANSPORTE
6733 URBANO CALAFIA PASAJE 6 2BVB520 LOPEZ TOLEDO ALEJANDRO
TRANSPORTE .
989 URBANO CALAFIA PASAJE 7 4411ZPK ORTEGA NUNEZ ALEJANDRINA
TRANSPORTE
3714 URBANO CALAFIA PASAJE 8 44157PK CERVANTES FELIPE DE JESUS
TRANSPORTE
984 URBANO CALAFIA PASAJE 9 4465ZPK ANGULO MENDOZA JUAN MANUEL
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TRANSPORTE

5851 URBANO CALAFIA PASAJE 10 4286ZPK GONZALEZ RUBIO ROMERO JESUS
TRANSPORTE
1371 URBANO CALAFIA PASAJE 11 44987PK PEREZ GONZALEZ MAXIMO
TRANSPORTE P
3402 URBANO CALAFIA PASAIJE 12 2BVB563 RAYA ORTEGA JOSE CARLOS
1809 TUP PASAJE TUP 1 2BVB963 ANDRADE LOPEZ VALERIA ALEJANDRA
1809 TUP PASAJE TUP 2 2BVB951 PRIMERA BAJA SUR, SA DE CV
1809 TUP PASAJE TUP 3 080808B TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ, SA DE CV
1809 TUP PASAJE TUP 4 080880B TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ, SA DE CV
1809 TUP PASAJE TUP 5 2BVB957 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 6 2BVB964 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 7 080804B TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 8 080806B TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 9 080805B TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 10 809809B TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 11 2BVB956 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 12 2BVB968 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 713 2BVB708 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 714 2BVB640 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 715 2BVB645 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 716 2BVB626 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 717 2BVB641 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 718 2BVB724 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 719 2BVB375 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 720 2BVB652 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 721 2BVB799 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 722 2BVB721 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 723 2BVB803 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 801 2BVB654 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 804 2BVB723 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 811 2BVB970 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 878 2BVB635 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 879 2BVB643 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 880 2BVB647 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
1809 TUP PASAJE TUP 881 2BVB634 TRANSPORTE URBANO DE LA PAZ
7469 ESTRELLA COLECTIVO 1 8737ZNS
3473 ESTRELLA COLECTIVO 2 2BVB771 ARNAUT CASTRO LUIS MARCOS
1933 ESTRELLA COLECTIVO 3 3572AVB ARCE HIGUERA MARTHA GUADALUPE
1934 ESTRELLA COLECTIVO 4 2BVB815 MURNOZ FIGUEROA FELIPE
1935 ESTRELLA COLECTIVO 5 ALTA MARTINEZ EMILIANO BULMARO
1936 ESTRELLA COLECTIVO 9 7933ZNS MUROZ FIGUEROA JOSE ANDRES
1938 ESTRELLA COLECTIVO 14 ALTA
5888 ESTRELLA COLECTIVO 19 ALTA
1940 ESTRELLA COLECTIVO 21 4564ZPK APARICIO CORDERO ELEUTERIO
1941 ESTRELLA COLECTIVO 23 7465ZNS
1942 ESTRELLA COLECTIVO 25 4263ZPK
6785 ESTRELLA COLECTIVO 27 3BVB108
1944 ESTRELLA COLECTIVO 28 10427PS OLACHEA AGUILAR ALBERTO
6757 ESTRELLA COLECTIVO 40 4077ZPK
6756 ESTRELLA COLECTIVO 44 4076ZPK
4075 ESTRELLA COLECTIVO 45 7499ZNS
1966 ESTRELLA COLECTIVO 51 7665ZNS
4080 ESTRELLA COLECTIVO 55 44727PK
4079 ESTRELLA COLECTIVO 56 3577AVB
4078 ESTRELLA COLECTIVO 57 87427NS
1364 ESTRELLA COLECTIVO 59 P/P CHAVEZ SERRANO ARMANDO AGUSTIN
4801 ESTRELLA COLECTIVO 61 080781B CORTES MENDOZA NAHUM AGUSTIN
3697 ESTRELLA COLECTIVO 65 ALTA ROODRIGUEZ PEREZ LAURA ESTHER
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4656 ESTRELLA COLECTIVO 93 P/P

4725 FLECHA ROJA COLECTIVO 5 ALTA

7045 FLECHA ROJA COLECTIVO 9 4216ZPK

4727 FLECHA ROJA COLECTIVO 21 080875B

4729 FLECHA ROJA COLECTIVO 56 3564ZPK

4728 FLECHA ROJA COLECTIVO 64 2BVB848

4726 FLECHA ROJA COLECTIVO 65 3570ZPK

3493 GUAYCURA COLECTIVO 1 7942ZNS

1376 GUAYCURA COLECTIVO 3 2BVB867

7349 GUAYCURA COLECTIVO 4 2BVB770

1378 GUAYCURA COLECTIVO 5 8031ZNS SERRANO SRRANO MANUELA
1379 GUAYCURA COLECTIVO 6 2BVB712

1380 GUAYCURA COLECTIVO 7 2BVB697 GERALDO ROMERO RAUL
5744 GUAYCURA COLECTIVO 8 8298ZNS HERNANDEZ PEREZ ROSA MAGALI
1382 GUAYCURA COLECTIVO 9 7890ZNS GULUARTE CASTRO AGUSTIN
1383 GUAYCURA COLECTIVO 10 ALTA HERNANDEZ MIER JOSE LUIS
1945 GUAYCURA COLECTIVO 11 2BVB868 OLACHEA NAVARRO ALAJANDRA
2584 GUAYCURA COLECTIVO 13 7514ZNS CASTILLO PERALTA ALFREDO
6539 GUAYCURA COLECTIVO 14 2BVB839 SANCHEZ ROSALES LORENZO
5633 GUAYCURA COLECTIVO 16 P/P ANGULO ROMERO FRNACISCO
3492 GUAYCURA COLECTIVO 18 2BVB706 CONTRERAS MARQUEZ VALENTIN
1389 GUAYCURA COLECTIVO 19 P/P

1390 GUAYCURA COLECTIVO 20 2BVB813 CONTRERAS MARQUEZ DAVID
6844 GUAYCURA COLECTIVO 21 2BVB892

4082 GUAYCURA COLECTIVO 22 ALTA ZAVALA MATUZ CATALINA
1914 GUAYCURA COLECTIVO 24 2BVB835 ME4ZA ALCALA MARTIN
7781 GUAYCURA COLECTIVO 25 080799B PERALTA GONZALEZ JUAN DE LA CRUZ
1155 GUAYCURA COLECTIVO 31 1041ZPS

4137 LA PAZ COLECTIVO 3 4426ZPK

6109 LA PAZ COLECTIVO 7 2BVB734

6115 LA PAZ COLECTIVO 8 8536ZNS

3489 LA PAZ COLECTIVO 9 4535ZPK

7179 LA PAZ COLECTIVO 10 4174ZPK

3654 LA PAZ COLECTIVO 27 4476ZPK

6889 LA PAZ COLECTIVO 28 85627ZNS

4665 PRESIDENTE COLECTIVO 10 35247PK

1222 SALVATIERRA COLECTIVO 2 7683ZNS

1223 SALVATIERRA COLECTIVO 4 7395ZNS

1226 SALVATIERRA COLECTIVO 5 1007ZPS ZAZUETA FAMANIA RAMON
1225 SALVATIERRA COLECTIVO 44967PK BELTRAN MIRANDA JESUS
1227 SALVATIERRA COLECTIVO 9 7525ZNS RIVAS IRENE

1230 SALVATIERRA COLECTIVO 13 45517PK

1231 SALVATIERRA COLECTIVO 14 7656ZNS GARCIA ORTEGA ROSA MARIA
3989 SALVATIERRA COLECTIVO 17 51627PK

4065 SALVATIERRA COLECTIVO 21 7840ZNS TOLEDO GARCIA JUAN
1234 SALVATIERRA COLECTIVO 22 2BVB726

1235 SALVATIERRA COLECTIVO 23 4039ZPK

1237 SALVATIERRA COLECTIVO 29 ALTA

1238 SALVATIERRA COLECTIVO 33 7493ZNS

1239 SALVATIERRA COLECTIVO 35 7666ZNS

1240 SALVATIERRA COLECTIVO 38 7449ZNS

1241 SALVATIERRA COLECTIVO 42 3610AVB

1242 SALVATIERRA COLECTIVO 45 81427NS

1243 SALVATIERRA COLECTIVO 46 7902ZNS NUNEZ MANUEL

1244 SALVATIERRA COLECTIVO 47 2BVB280

4067 SALVATIERRA COLECTIVO 48 8040ZNS

1365 SAN RAFAEL COLECTIVO 1 4076ZPK

6815 SAN RAFAEL COLECTIVO 6 ALTA

Pagina 84 de 387



Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del s
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \J

2746 SAN RAFAEL COLECTIVO 3 7866ZNS

6315 SAN RAFAEL COLECTIVO 4 85427ZNS

3797 SAN RAFAEL COLECTIVO 5 4293ZPK RAYA TORRES ALONSO

6840 SAN RAFAEL COLECTIVO 7 ALTA LOPEZ SANCHEZ GILBERTO

SOCIEDAD COOPERATIVA DE TRANSPOPRTISTAS URBANOS,
6825 SAN RAFAEL COLECTIVO 8 8529ZNS SUBURBANOS Y SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE LA PAZY ZONAS
ALEDANAS

5033 SAN RAFAEL COLECTIVO 9 2BVB769 RAYA ORTEGA MARIA MAYELA

4777 SAN RAFAEL COLECTIVO 10 44387PK MENDOZA MONDRAGON FABIOLA
SUB/URBANO SUB/URBANO

5798 CHAMETLA CHAMETLA 1 4436ZPK MANRIQUEZ COTA RIGOBERTO
SUB/URBANO SUB/URBANO

4401 CHAMETLA CHAMETLA 2 4328ZPK MANRIQUEZ COTA RIGOBERTO
SUB/URBANO SUB/URBANO

3548 CHAMETLA CHAMETLA 1003ZPS MANZANO COSIO VICTOR MANUEL
SUB/URBANO

4088 PIONEROS S(:lé?u{rL:ETuE;A\AI;’:‘OO 37 4277ZPK MANZANO LUCERO ESTANISLAO
CENTENARIO
SUB/URBANO

3525 PIONEROS SCLIJE?\I/'I'L:ET\IBAAI‘?,\I‘(()) 35 4530ZPK RAYA ESPINOZA MANUEL
CENTENARIO
SUB/URBANO SUB/URBANO SOCIEDAD COOPERATIVA DE TRANSPOPRTISTAS URBANOS,

2183 PIONEROS CENTENARIO 34 P/P SUBURBANOS Y SERVICIOS ESP~ECIALIZADOS DE LA PAZY ZONAS
CENTENARIO ALEDANAS, SC RL

4129 S%?éléféﬁgl:O SUB/URBANO 33 SP-065 SOC.COOP. DE TRANSPORTISTAS URBANONS, SUBURBANOS Y
CENTENARIO CENTENARIO SERVICIOS DE LA PAZ ZONAS ALEDANAS, SC DE RL
SUB/URBANO PASAJE

2183 PIONEROS SUB/URBANO 34 P/P RAYA ORTEGA ERNESTINA
CENTENARIO CENTENARIO

3499 | TRIANGULO VERDE COLECTIVO 4 2BVB693

3500 | TRIANGULO VERDE COLECTIVO 5 2BVB834

5319 | TRIANGULO VERDE COLECTIVO 8 2BVB716 CESENA AVILES CARLOS MARIO

6021 | TRIANGULO VERDE COLECTIVO 12 8264ZNS

3503 | TRIANGULO VERDE COLECTIVO 21 7800ZNS

4164 | TRIANGULO VERDE COLECTIVO 25 7970ZNS

4160 | TRIANGULO VERDE COLECTIVO 29 2BVB752

4159 | TRIANGULO VERDE COLECTIVO 30 7972ZNS

3507 | TRIANGULO VERDE COLECTIVO 33 7918ZNS

4161 | TRIANGULO VERDE COLECTIVO 35 2BVB819 VELAZQUEZ COTA FIDEL

4165 | TRIANGULO VERDE COLECTIVO 38 5161ZPK

3504 | TRIANGULO VERDE COLECTIVO 42 2BVB854

3505 | TRIANGULO VERDE COLECTIVO 47 7946ZNS

6070 | TRIANGULO VERDE COLECTIVO 48 2BVB833

4157 | TRIANGULO VERDE COLECTIVO 53 8612ZPK

1314 UNION MODELO COLECTIVO 1 7561ZNS

1315 UNION MODELO COLECTIVO 2 CSP1062

2138 UNION MODELO COLECTIVO 3 2BVB824

6271 UNION MODELO COLECTIVO 4 2BVB739 ESCOBAR DE LA TOBA ELENO

6568 UNION MODELO COLECTIVO 5 ALTA OSUNA FLORES FRANCISCO JAVIER

3511 UNION MODELO COLECTIVO 6 2BVB710 GARIVAIN MARIA FRANCISCA

6277 UNION MODELO COLECTIVO 7 ALTA RODRIGUEZ RIVERA OLGA LIDIA

1317 UNION MODELO COLECTIVO 8 2BVB844 FLORES RAYA EVANGELINA

1318 UNION MODELO COLECTIVO 9 2BVB730 FLORES RAYA EVANGELINA

1319 UNION MODELO COLECTIVO 10 8269ZNS MEZA MEZA AURELIO FIDEL

2166 UNION MODELO COLECTIVO 11 43727PK MEZA MEZA AURELIO FIDEL

3992 UNION MODELO COLECTIVO 12 7559ZNS UNZON VILLALBA ERNESTO

1321 UNION MODELO COLECTIVO 13 7382ZNS ESTRADA RANGEL JUAN

6920 UNION MODELO COLECTIVO 14 080793B SANDEZ GUADALUPE

1323 UNION MODELO COLECTIVO 15 2BVB883 HIGUERA JUANA
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2167 UNION MODELO COLECTIVO 16 2BVB866 RAMIREZ HERNANDEZ JOSE JAVIER
2165 UNION MODELO COLECTIVO 17 2BVB996 ALVAREZ VALDEZ MARIA ESTHER
1324 UNION MODELO COLECTIVO 18 7557ZNS NAVA CALDERA JOSE ISABEL
1325 UNION MODELO COLECTIVO 19 2BVB821 LEON ESTRADA RAEL EUGENIO
4121 UNION MODELO COLECTIVO 20 4557ZPK YEPIZ MOLINA JULIO CESAR
4076 UNION MODELO COLECTIVO 21 p/P HERNANDEZ GUZMAN MARGARITA
6423 UNION MODELO COLECTIVO 22 2BVB720 ROMERO ESPINOZA ELENO
2147 UNION MODELO COLECTIVO 23 2BVB864 MARTINEZ LOPEZ JOSE LUIS
3698 UNION MODELO COLECTIVO 24 7404ZNS DOUGLAS ALVAREZ ENGELBERTH ALAIN
3501 UNION MODELO COLECTIVO 25 3356AVB DOUGLAS PULIDO JORGE LUIS
4793 UNION MODELO COLECTIVO 26 7402ZNS ARAIZA ARAIZA EDUARDO
4110 UNION MODELO COLECTIVO 27 7448ZNS LOPEZ ROJO TERESA

6606 UNION MODELO COLECTIVO 28 2BVB761 RAYA ORTEGA ERNESTINA
1367 UNION MODELO COLECTIVO 29 2BVB991 RAYA ESPINOZA ERNESTINA
3510 UNION MODELO COLECTIVO 30 7920ZNS RAYA ESPINOZA ERNESTINA
5672 UNION MODELO COLECTIVO 31 82167ZNS UNZON CONTRERAS JESSIKA ABELINE
4303 UNION MODELO COLECTIVO 32 8028ZNS RAYA ESPINOZA MANUEL
6572 UNION MODELO COLECTIVO 33 ALTA JIMENEZ CASTELLON PASTOR
1961 UNION MODELO COLECTIVO 35 2BVB853 UNZON HIGUERA ANA PATRICIA
1331 UNION MODELO COLECTIVO 36 2BVB849 DOUGLAS ALVAREZ MICHAEL JAMES
5867 UNION PACIFICO COLECTIVO 1 4539ZPK

1603 UNION PACIFICO COLECTIVO 2 2BVB822

4610 UNION PACIFICO COLECTIVO 3 PB02038

1330 UNION PACIFICO COLECTIVO 4 7913ZNS

3914 UNION PACIFICO COLECTIVO 6 2BVB884 PORTELA SANTANA RAMONA
7104 UNION PACIFICO COLECTIVO 10 42417PK COTA PORTELA JORGE

5035 UNION PACIFICO COLECTIVO 11 ALTA COTA PORTELA JUAN PEDRO
3830 UNION PACIFICO COLECTIVO 12 2BVB845 NAVARRO AGUERO RAMONA
4977 UNION PACIFICO COLECTIVO 13 FLORES ESPINOZA ELISEO
4084 UNION PACIFICO COLECTIVO 14 2BVB847 SALINAS ACOSTACARLOS JHOAN
2587 UNION PACIFICO COLECTIVO 15 TOLEDO ROMERO JESUS EMMANUEL
1513 UNION UNICA COLECTIVO 2 7513ZNS COTA PORTELA DANIELA

1514 UNION UNICA COLECTIVO 7 7515-ZNS

6484 UNION UNICA COLECTIVO 8 8702ZNS

2106 UNION UNICA COLECTIVO 11 7736ZNS CAMACHO BELTRAN RAUL
1516 UNION UNICA COLECTIVO 14 8528ZNS VALLE GUZMAN GUADALUPE
1517 UNION UNICA COLECTIVO 18 P/P

4068 UNION UNICA COLECTIVO 20 7503ZNS

4070 UNION UNICA COLECTIVO 25 7408ZNS

6556 UNION UNICA COLECTIVO 27 43147ZPK

1518 UNION UNICA COLECTIVO 28 7737INS

1519 UNION UNICA COLECTIVO 34 2BVB850

1520 UNION UNICA COLECTIVO 35 ALTA

4069 UNION UNICA COLECTIVO 36 7487ZNS

1521 UNION UNICA COLECTIVO 42 0808038

2107 UNION UNICA COLECTIVO 53 7511ZNS

3656 UNION VICTORIA COLECTIVO 1 43297PK

1340 UNION VICTORIA COLECTIVO 3 7648ZNS

3509 UNION VICTORIA COLECTIVO 4 45567PK GUTIERREZ ZAMORA JESUS MANUEL
1602 UNION VICTORIA COLECTIVO 5 7742INS

4059 UNION VICTORIA COLECTIVO 6 ALTA VALENCIA VAZQUEZ JOSE LUIS
7128 UNION VICTORIA COLECTIVO 8 4165ZPK VALENCIA VAZQUEZ ADRIAN SAUL
4393 UNION VICTORIA COLECTIVO 9 2BVB714 CICAIROS HEREDIA MA. GUADALUPE
6026 UNION VICTORIA COLECTIVO 11 2BVB458

4312 UNION VICTORIA COLECTIVO 14 42787PK
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H. XV AYUNTAMIENTO

#LaPazQueQueremos

Estudio socio econdémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del

Por su parte la Unidad de Transporte y Movilidad del Gobierno del Estado, al realizarle la solicitud
por escrito de la informacién del padrdn actualizado del transporte publico en las modalidades de
Colectivo, urbano y suburbano de la ciudad de La Paz, nos contesté bajo oficio UTM/1668/4/2017,
gue la informacion la tienen en la Direccién de Transporte del municipio de Los Cabos, acudimos
a solicitarla en dicho municipio y nos dijeron ellos no tienen informacidn relativa del municipio de
La Paz, queremos dejar claro que no se presenta la informacion correspondiente, creemos por la
falta de voluntad del responsable de dicha unidad de transporte, al mandarnos a un municipio

diferente al de La Paz, no sabemos si por desconocimiento o por dolo.
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6. ANALISIS DE MONITOREO DE RUTAS DEL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE.

Se trabajd durante los dias lunes, martes, miércoles, jueves, viernes, sabados y domingos con el
monitoreo aleatorio de rutas, en los diferentes horarios pico y no pico en las diferentes rutas con
gue conforman el sistema de transporte colectivo y urbano de la ciudad de La Paz, tomandose la
siguiente informacién para el andlisis del estudio que determine la tarifa de dicho sistema de

transporte.

1) Lugar deinicio de la ruta;

2) Hora de salida y llegada de la
unidad en la ruta;

3) Nombre de la organizacion;

4) Numero de ruta;

5) Numero de unidad;

6) Dia de la semana;

7) Tipo de unidad;

8) Odoémetro inicial y final (solo en los
casos que funcionaba);

9) Conteo del pasaje Estudiante;

10) Conteo del pasaje General;

11) Conteo del pasaje discapacitado y adulto mayor;

12) Conteo de nifios que no pagan pasaje;

13) Centros comerciales o plazas por donde pasa la ruta;

14) Escuelas por donde pasa la Ruta;

15) Verificar si el chofer entrega boleto al pasaje;

16) Verificar si se pone musica y su nivel de audicion;

17) Verificar si se contesta el celular o radio de comunicacion mientras se conduce;

18) Toma de fotografias con la unidad en movimiento. (ANEXO 2)
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El sistema de transporte publico de pasaje urbano y colectivo, que opera en la ciudad de La Paz, se

encuentra integrado por:

AGRUPACIONES POR MODALIDAD Y NUMERO DE UNIDADES

Transporte Urbano de La Paz Urbano 30
Transporte Urbano Calafia Urbano 12
Transporte Suburbano El Centenario Sub urbano 4
Transporte Urbano Chametla Sub urbano 3
California Colectivo 51
Unién Modelo Colectivo 36
Estrella Colectivo 25
Salvatierra Colectivo 18
La Paz Colectivo 6
Guaycura Colectivo 21
Coromuel Colectivo 21
Triangulo Verde Colectivo 15
Unién Unica Colectivo 15
Unién Pacifico Colectivo 11
Correcaminos Colectivo 27
Unidn Victoria Colectivo 9
Flecha Roja Colectivo 6
Cimarron Colectivo 2
Independientes (salieron de Salvatierra) Colectivo 6
Presidente Colectivo 1
Magisterial Colectivo 3
San Rafael Colectivo 10

Fuente. Direccion de Transporte y Vialidad del H. XV Ayuntamiento de La Paz.

Es conveniente comentar, que la capacidad de 1,960 asientos de urbanos y de 3,255 asientos por
parte del transporte colectivo, se debe de considerar que adicionalmente se tiene la capacidad de
llevar personas paradas en las unidades, que puede llegar incluso a un 20% al 30% de los asientos

instalados.
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6.1. Derroteros de rutas.
Los intervalos de salida de las unidades, va desde los 6 minutos hasta los 15 minutos en las

diferentes rutas autorizadas por el H. Cabildo de La Paz, B.C.S.

ORIGEN: TERMINAL OCAMPO ENTRE GUILLERMO PRIETO Y RAMIREZ, DE FRENTE POR MELCHOR OCAMPO,
VUELTA A LA DERECHA EN IGNACIO RAMIREZ, VUELTA A LA DERECHA NICOLAS BRAVO, VUELTA IZQUIERDA
MADERO, VUELTA A LA DERECHA EN 5 DE FEBRERO, VUELTA A LA IZQUIERDA EN ABASOLO, VUELTA A LA
IZQUIERDA BOULEVARD COLOSIO, VUELTA A LA DERECHA BOULEVAR AGUSTIN OLACHEA, DE FRENTE
CARRETERA TRANSPENINSULAR, VUELTA A LA IZQUIERDA ADOLFO LOPEZ MATEOS, VUELTA A LA DERECHA
VICENTE GUERRERO, VUELTA A LA DERECHA BAJA CALIFORNIA, VUELTA A LA IZQUIERDO AGUSTIN
OLACHEA, VUELTA IZQUIERDA CALLE DOS, VUELTA DERECHA CALLE PITAHAYA, VUELTA IZQUIERDA CALLE
5, VUELTA DERECHA PALO VERDE, VUELTA DERECHA CALLE SEIS, VUELTA IZQUIERDA, PALO BLANCO,
VUELTA DERECHA CALLE ONCE, VUELTA DERECHA PROLONGACION EMILIANO ZAPATA, VUELTA IZQUIERDA
CALLE DOS, VUELTA A LA DERECHA AGUSTIN OLACHEA, VUELTA IZQUIERDA, BAJA CALIFORNIA, VUELTA
DERECHA ADOLFO LOPEZ MATEOS, DE FRENTE BOULEVARD AGUSTIN OLACHEA, VUELTA A LA IZQUIERDA
BOULEVARD COLOSIO, VUELTA DERECHA ABASOLO, VUENTA DERECHA 5 DE FEBRERO, VUELTA IZQUIERDA
ALTAMIRANO, VUELTA IZQUIERDA NICOLAS BRAVO, VUELTA DERECHA GUILLERMO PRIETO, VUELTA
DERECHA MELCHOR OCAMPO, TERMINA OCAMPO ENTRE GUILLERMO PRIETO Y RAMIREZ. (DESTINO
FINAL).

iI'RANS PORTE SUB/URBANO CENTENARIO (CENTENARIO)

UNIDADES

- B ;
R U TA S U --0 1 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES
NE TERMINAL

Walmart
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ORIGEN: TERMINAL OCAMPO ENTRE GUILLERMO PRIETO Y RAMIREZ, DE FRENTE POR MELCHOR OCAMPO,
VUELTA A LA DERECHA EN IGNACIO RAMIREZ, VUELTA A LA DERECHA NICOLAS BRAVO, VUELTA IZQUIERDA
MADERO, VUELTA A LA DERECHA EN 5 DE FEBRERO, VUELTA A LA IZQUIERDA EN ABASOLO, VUELTA A LA
[ZQUIERDA BOULEVARD COLOSIO, VUELTA A LA DERECHA BOULEVAR AGUSTIN OLACHEA, DE FRENTE
CARRETERA TRANSPENINSULAR, VUELTA A LA IZQUIERDA ADOLFO LOPEZ MATEOQS, VUELTA A LA DERECHA
VICENTE GUERRERO, VUELTA A LA DERECHA BAJA CALIFORNIA, VUELTA A LA IZQUIERDO AGUSTIN
OLACHEA, DE FRENTE CARRETERA TRANSPENINSULAR, RETORNO CARRETERA TRANSPENINSULAR VUELTA
A LA DERECHA AGUSTIN OLACHEA, VUELTA A LA IZQUIERDA BOULEVARD COLOSIO, VUELTA DERECHA
ABASOLO, VUENTA DERECHA 5 DE FEBRERO, VUELTA IZQUIERDA IGNACIO ALTAMIRANO, VUELTA
[ZQUIERDA NICOLAS BRAVO, VUELTA DERECHA GUILLERMO PRIETO, VUELTA DERECHA MELCHOR
OCAMPO, TERMINA OCAMPO ENTRE GUILLERMO PRIETO Y RAMIREZ. (DESTINO FINAL).

iIRANSPCIRTE SUB/URBANO CENTENARIO (CENTENARIO)

UMIDADES

R U TA S U "0 1 TIEMPO DERUTA (OB3SERVACIONES

TERMINAL y

NE |

AR/

NW$ £ /N
SW
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ORIGEN: TERMINAL OCAMPO ENTRE GUILLERMO PRIETO Y RAMIREZ, DE FRENTE POR MELCHOR OCAMPO,
VUELTA A LA DERECHA EN IGNACIO RAMIREZ, VUELTA A LA DERECHA NICOLAS BRAVO, VUELTA IZQUIERDA
MADERO, VUELTA A LA DERECHA EN 5 DE FEBRERO, VUELTA A LA IZQUIERDA EN ABASOLO, VUELTA A LA
[ZQUIERDA BOULEVARD COLOSIO, VUELTA A LA DERECHA BOULEVAR AGUSTIN OLACHEA, DE FRENTE
CARRETERA TRANSPENINSULAR, RETORNO CARRETERA TRANSPENINSULAR, VUELTA IZQUIERDA
BOLVD.AGUSTIN OLACHEA, VUENTA IZQUIERDA 5 DE FEBRERO, VUELTA DERECHA ALTAMIRANO, VUELTA
[ZQUIERDA NICOLAS BRAVO, VUELTA DERECHA GUILLERMO PRIETO, VUELTA DERECHA MELCHOR
OCAMPO, TERMINA OCAMPO ENTRE GUILLERMO PRIETO Y RAMIREZ. (DESTINO FINAL).

TRANSPORTE SUB/URBANO CENTENARIO (CENTENARIO-IMSS)

UNIDADES

R UTA S U "0 3 TIEMPO DERUTA (OBSERVACIONES
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ORIGEN: TERMINAL REVOLUCION ENTRE OCAMPO Y SERDAN, VUELTA DERECHA 16 DE SEPTIEMBRE,
VUELTA DERECHA FELIX ORTEGA, VUELTA IZQUIERDA 5 DE FEBRERO, VUELTA DERECHA FORJADORES,
VUELTA IZQUIERDA BLVD. CAMINO REAL, VUELTA DERECHA MIRAFLORES, VUELTA DERECHA MAGENTA,
VUELTA IZQUIERDA ARTICULO 115, VUELTA DERECHA FORJADORES, VUELTA IZQUIERDA DIENTE DE LEON,
VUELTA DERECHA ARANDANO, VUELTA DERECHA TOMILLO, VUELTA DERECHA ARNICA, VUELTA IZQUIERDA
DIENTE DE LEON, VUELTA DERECHA ABEDUN, DE FRENTE CAMINO VECINAL, VUELTA IZQUIERDA ENTRADA
LOS LAURELES, VUELTA IZQUIERDA CONCORDIA 1, VUELTA IZQUIERDA CALLE 1, VUELTA DERECHA VALLE
DE LA TRINIDAD, VUELTA DERECHA CAMINO VECINAL, VUELTA DERECHA CALLE HIGUERA, VUELTA
[ZQUIERDA HYDRA, VUELTA IZQUIERDA ARNICA, VUELTA DERECHA ARANDANO, VUELTA IZQUIERDA
DIENTE DE LEON, VUELTA DERECHA FORJADORES, VUELTA IZQUIERDA ARTICULO 115, VUELTA IZQUIERDA
MAGENTA, VUELTA IZQUIERDA MIRAFLORES, VUELTA DERECHA BLVD. CAMINO REAL, DE FRENTE
FORADORES, VUELTA IZQUIERDA ISABEL LA CATOLICA, VUELTA DERECHO ANTONIO ROSALES, VUELTA
DERECHA MARCELO RUBIO, VUELTA IZQUIERDA BRAVO, VUELTA DERECHA REVOLUCION Y ACABA EN
TERMINAL REVOLUCION ENTRE OCAMPO Y SERDAN. (DESTINO FINAL).

RUTA CALAFIA
SUB/URBANO CALAFIA
CALIFORNIA — |
LA P AS'ON TIEMPO DE RUTA | | OBSERVACIONES |
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ORIGEN: CARDENAS, VUELTA IZQUIERDA HEROES DEL 47, VUELTA IZQUIERDA AYUNTAMIENTO, VUELTA
DERECHA TORRE IGLESIAS, VUELTA IZQUIERDA CABILDOS, VUELTA IZQUIERDA JAIME BRAVO, VUELTA
DERECHA 5 DE MAYO, VUELTA IZQUIERDA SERDAN, VUELTA DERECHA OCAMPO, VUELTA DERECHA
TERMINAL REVOLUCION, VUELTA DERECHA 16 DE SEPTIEMBRE, VUELTA DERECHA FELIX ORTEGA, VUELTA
IZQUIERDA 5 DE FEBRERO, VUELTA DERECHA BLVD. FORJADORES, VUELTA DERECHA MEXICO, VUELTA
[ZQUIERDA COLIMA, VUELTA IZQUIERDA FORJADORES, VUELTA DERECHA UABCS, VUELTA DERECHA
CARRETERA TRANSPENINSULAR, VUELTA IZQUIERDA CALLE ORO, VUELTA DERECHA MARMOL, VUELTA
DERECHA PROPERIDAD, VUELTA IZQUIERDA KATOJUA, VUELTA DERECHA MANGLE, VUELTA IZQUIERDA
OPALINA, VUELTA DERECHA GRANITO, VUELTA DERECHA CAZAHUAL, VUELTA IZQUIERDA PROPERIDAD,
VUELTA DERECHA ISLA CORONADO, VUELTA DERECHA PICHILINGUE, VUELTA IZQUIERDA CALLE DEL ARBOL,
VUELTA IZQUIERDA ARROYO, VUELTA IZQUIERDA CALLE DEL MAR, VUELTA DERECHA CALLE DEL HUERTO,
RETORNO CALLE DELVIENTO, VUELTA IZQUIERDA CALE DEL ARROYO, VUELTA IZQUIERDA CALLE LA FUENTE,
VUELTA DERECHA CARRETERA TRANSPENINSULAR, VUELTA IZQUIERDA UABCS, BUELTA IZQUIERDA
FORJADORES, VUELTA IZQUIERDA JALISCO, VUELTA DERECHA MEXICO, VUELTA DERECHA VERACRUZ,
VUELTA IZQUIERDA FORJADORES, DE FRENTE ISABEL LA CATOLICA, VUELTA IZQUIRDA ROSALES, VUELTA
DERECHA MARCELO RUBIO, VUELTA IZQUIERDA BRAVO, VUELTA DERECHA TERMINAL REVOLUCION,
VUELTA DERECHA 16 DE SEPTIEMBRE, VUELTA IZQUIERDA GUILLERMO PRIETO, VUELTA DERECHA 5 DE
MAYO, VUELTA IZQUIERDA MAZA DE JUAREZ, VUELTA DERECHA CONSTITUCION, VUELTA IZQUIERDA
MAURICIO CASTRO, VUELTA DERECHA PEDO ALTAMIRANO, VUELTA DERECHA CLODOMIRO COTA, VUELTA
DERECHA CONSTITUCION, VUELTA DERECHA MUNICIPIO LIBRE, VUELTA DERECHA TORRE IGLESIAS, VUELTA
IZQUIERDA CONCEJALES Y TERMINA EN CARDENAS. (DESTINO FINAL).

TRANSPORTE URBANO LA PAZ (CARDENAS — LA FUENTE — CHEDRAUI)

UNIDADES

R U TA U - 0 1 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

BLVD FORJADORES
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ORIGEN: CARDENAS DE FRENTE POR CONCEJALES, VUELTA DERECHA TORRE IGLESISAS, VUELTA IZQUIERDA
MUNICIPIO LIBRE, VUELTA IZQUIERDA CONSTITUCION, VUELTA IZQUIERDA CLODOMIRO COTA, VUELTA
IZQUIERDA PEDRO ALTAMIRADO, VUELTA DERECHA CONSTITUCION, VUELTA IZQUIERDA MAZA DE JUAREZ,
VUELTA DERECHA 5 DE MAYO, VUELTA IZQUIERDA SERAN, VUELTA DERECHA BRAVO, VUELTA DERECHA
TERMINAL REVOLUCION, VUELTA DERECHA 16 DE SEPTIEMBRE, VUELTA DERECHA AQUILES SERDAN,
VUELTA IZQUIERDA 5 DE FEBRERO, VUELTA DERECHA PRIMO VERDAD, VUELTA IZQUIERDA COLIMA,
BUELTA DERECHA FRANCISCO J. MUIJICA, VUELTA IZQUIERDA MISIONEROS COMBONIANOS, VUELTA
DERECHA PASEO DE LOS DEPORTISTAS, VUELTA EN U PASEO DE LOS DEPORTISTAS, VUELTA DERECHA
SIERRA LAS VIRGENES, VUELTA DERECHA FORJADORES, VUELTA DERECHA UABCS, VUELTA DERECHA
FORJADORES, VUELTA DERECHA CARRETERA TRANSPENINSULAR, VUELTA IZQUIERDA CALLE LA FUENTE,
VUELTA IZQUIERDA DEL ARROYO, RETORNO CALLE DEL VIENTO, VUELTA IZQUIERDA DEL HUERTO, VUELTA
[ZQUIERDA DEL MAR, VUELTA DERECHA DEL ARRROYO, VUELTA DERECHA DEL ARBOL, VUELTA DERECHA
PICHILINGUE, VUELTA IZQUIERDA ISLA CORONADO, VUELTA DERECHA BAHIA CONCEPCION, VUELTA
[ZQUIERDA PROSPERIDAD, VUELTA DERECHA CAZAHUAL, VUELTA IZQUIERDA GRANITO, VUELTA
[ZQUIERDA OPALINA, VUELTA DERECHA MANGLE, VUELTA IZQUIERDA ORO, VUELTA DERECHA CARRETERA
TRANSPENINSULAR, VUELTA IZQUIERDA UABCS, VUELTA IZQUIERDA FORJADORES, VUELTA IZQUIERDA
SIERRA LAS VIRGENES, VUELTA DERECHA PASEO DE LOS DEPORTISTAS, VUELTA EN U, PASEO DE LOS
DEPORTISTAS, VUELTA I1ZQUIERDA MISIONEROS COMBONIANOS, VUELTA DERECHA FRANCISCO J. MUJICA,
DE FRENTE PADRE KINO, VUELTA IZQUIERDA JALISCO, VUELTA DERECHA JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ,
VUELTA IZQUIERDA 5 DE FEBRERO, VUELTA DERECHA REVOLUCION HASTA TERMINAL REVOLUCION,
VUELTA DERECHA 16 DE SEPTIEMBRE, VUELTA IZQUIERDA GUILLERMO PRIETO, VUELTA DERECHA 5 DE
MAYO, VUELTA IZQUIERDA CABILDOS, VUELTA DERECHA TORRE IGLESIAS, VUELTA IZQUIERDA
AYUNTAMIENTO, VUELTA DERECHA HEROES DEL 47, TERMINA EN CARDENAS. (DESTINO FINAL).

TRANSPORTE URBANO LA PAZ (CARDENAS — LA FUENTE — IMSS )
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ORIGEN: GLORIETA PEDREGAL, VUELTA IZQUIERDA CONQUISTADORES DE CALIFORNIA, VUELTA IZQUIERDA
JERONIMO AHUMADA, DE FRENTE PEDREGAL DE CORTEZ, VUELTA IZQUIERDA MARCELO RUBIO, VUELTA
DERECHA CAMPECHE, VUELTA IZQUIERDA PRIMO VERDAD, VUELTA DERECHA COLEGIO MILITAR, VUELTA
IZQUIERDA MADERO, VELTA IZQUIERDA CONSTITUCION, VUELTA DERECHA SERDAN, VUELTA DERECHA
OCAMPO, VUELTA DERECHA TERMINAL REVOLUCION, VUELTA DERECHA 16 DE SEPTIEMBRE, VUELTA
[ZQUIERDA FELIX ORTEGA, VUELTA IZQUIERDA FORJADORES, VUELTA DERECHA MEXICO, VUELTA
[ZQUIERDA COLIMA, VUELTA DERECHA FORJADORES, VUELTA DERECHA UABCS, VUELTA DERECHA
CARRETERRA TRANSPENINSULAR, VUELTA DERECHA AVENIDA UNIVERSIDAD, CRUCE MIRAMAR -
MEZQUITITO, VUELTA DERECHA SAN BENITO, VUELTA IZQUIERDA NEVADO DE TOLUCA, VUELTA DERECHA
SAN MARTIN, RETORNO MAR JONICO - FONDO MIRAMAR, VUELTA DERECHA SAN BENITO, CRUCE
MIRAMAR — MEZQUITITO, VUELTA DERECHA AVENIDA UNIVERSIDAD, VUELTA IZQUIERDA CARRETERA
TRANSPENINSULAR, VUELTA IZQUIERDA UABCS, VUELTA IZQUIERDA FORJADORES, VUELTA IZQUIERDA
JALISCO, VUELTA DERECHA MEXICO, VUELTA DERECHA VERACRUZ, VUELTA IZQUIERDA FORJADORES, DE
FRENTE ISABEL LA CATOLICA, VUELTA IZQUIERDA ROSALES, VUELTA DERECHA MARCELO RUBIO, VUELTA
IZQUIERDA BRAVO, VUELTA DERECHA TERMINAL REVOLUCION, VUELTA DERECHA 16 DE SEPTIEMBRE,
VUELTA IZQUIERDA ALTAMIRANO, VUELTA DERECHA COLEGIO MILITAR, VUELTA IZQUIERDA PRIMO
VERDAD, VUELTA DERECHA CAMPACHE, VUELTA IZQUIERDA TAMAULIPAS, VUELTA IZQUIERDA MARCELO
RUBIO, VUELTA DERECHA PEDREGAL DE CORTEZ, VUELTA DERECHA JERONIMO AHUMADA, Y TERMINA EL
GLORIETA PEDREGAL. (DESTINO FINAL).

TRANSPORTE URBANO LA PAZ (PEDREGAL — MERCADO — MIRAMAR)

UNIDADES [
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ORIGEN: GLORIETA PEDREGAL, VUELTA IZQUIERDA CONQUISTADORES DE CALIFORNIA, VUELTA IZQUIERDA
JERONIMO AHUMADA, DE FRENTE PEDREGAL DE CORTEZ, VUELTA IZQUIERDA MARCELO RUBIO, VUELTA
DERECHA CAMPECHE, VUELTA IZQUIERDA PRIMO VERDAD, VUELTA DERECHA COLEGIO MILITAR, VUELTA
IZQUIERDA MADERO, VELTA IZQUIERDA CONSTITUCION, VUELTA DERECHA SERDAN, VUELTA DERECHA
OCAMPO, VUELTA DERECHA TERMINAL REVOLUCION, VUELTA DERECHA 16 DE SEPTIEMBRE, VUELTA
AQUILES SERDAN, VUELTA IZQUIERDA 5 DE FEBRERO, VUELTA DERECHA PRIMO VERDAD, VUELTA IZQUIERD
COLIMA, VUELTA DERECHA FRANCISCO J. MUIJICA, VUELTA IZQUIERDA COLOSIO, VUELTA DERECHA
FORJADORES, VUELTA DERECHA UABCS, VUELTA DERECHA CARRETERA TRANSPENINSULAR, VUELTA
DERECHA AVENIDA UNIVERSIDAD, CRUCE MIRAMAR - MEZQUITITO, VUELTA DERECHA SAN BENITO,
VUELTA IZQUIERDA SAN GERONIMO, VUELTA IZQUIERDA NEVADO DE TOLUCA, VUELTA DERECHA SAN
MARTIN, RETORNO MAR JONICO — FONDO MIRAMAR, VUELTA DERECHA SAN BENITO, CRUCE MIRAMAR —
MEZQUITITO, VUELTA DERECHA AVENIDA UNIVERSIDAD, VUELTA IZQUIERDA CARRETERA
TRANSPENINSULAR, VUELTA IZQUIERDA UABCS, VUELTA IZQUIERDA FORJADORES, VUELTA IZQUIERDA
COLOSIO, VUELTA DERECHA J. MUIJICA, DE FRENTE PADRE KINO, VUELTA IZQUIERDA JALISCO, VUELTA
DERECHA JOSEFA ORTIZA DE DOMINGUEZ, VUELTA IZQUIERDA 5 DE FEBRERO, VUELTA DERECHA
REVOLUCION, DE FRENTA HASTA TERMINAL REVOLUCION, VUELTA DERECHA 16 DE SEPTIEMBRE, VUELTA
[ZQUIERDA ALTAMIRANO, VUELTA DERECHA COLEGIO MILITAR, VUELTA IZQUIERDA PRIMO VERDAD,
VUELTA DERECHA CAMPACHE, VUELTA IZQUIERDA TAMAULIPAS, VUELTA IZQUIERDA MARCELO RUBIO,
VUELTA DERECHA PEDREGAL DE CORTEZ, VUELTA DERECHA JERONIMO AHUMADA, Y TERMINA EL
GLORIETA PEDREGAL. (DESTINO FINAL).

TRANSPORTE URBANO LA PAZ (PEDREGAL — MERCADO — MIRAMAR — IMSS)
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ORIGEN: TERMINAL REVOLUCION ENTRE DEGOLLADO Y OCAMPO, DE FRENTE REVOLUCION, VUELTA
DERECHA 16 DE SEPTIEMBRE, VUELTA DERECHA FELIX ORTEGA, VUELTA IZQUIERDA 5 DE FEBRERO, VUELTA
[ZQUIERDA CAMINO REAL, VUELTA DERECHA OCRE, VUELTA IZQUIERDA DE LA HACIENDA, VUELTA
DERECHA ROJO, VUELTA DERECHA ARTICULO 115, VUELTA DERECHA CALLE DORADA, VUELTA DERECHA
ANTONIO RUIZ, VUELTA DERECHA GIL B. MORALES, VUELTA IZQUIERDA AYUNTAMIENTO DE COMONDU,
VUELTA IZQUIERDA CARRETERA AL SUR, VUELTA IZQUIERDA CALAFIA, VUELTA IZQUIERDA YU, VUELTA
[ZQUIERDA KADEIBI, VUELTA IZQUIERDA FAJUA, VUELTA IZQUIERDA CALAFIA, VUELTA DERECHA
CARRETERA AL SUR, VUELTA DERECHA AYUNTAMIENTO DE COMONDU, VUELTA DERECHA GIL B. MORALES,
VUELTA IZQUIERDA ANTONIO F. DELGADO, VUELTA IZQUIERDA AMANECE, VUELTA IZQUIERDA EDUARDO
LABASTIDA, VUELTA DERECHA GIL. B. MORALES, VUELTA IZUIERDA CAMINO DEL SUR, VUELTA IZQUIERDA
ARTICULO 115, VUELTA IZQUIERDA SALMON, VUELTA IZQUIERDA CAMINO REAL, VUELTA DERECHA
FORJADORES, DE FRENTE ISABEL LA CATOLICA, VUELTA IZQUIERDA BRAVO, VUELTA DERECHA GUILLERMO
PRIETO, DE FRENTE MENCHOR OCAMPO Y TERMINA EN TERMINAL REVOLUCION ENTRE DEGOLLADO Y
OCAMPO. (DESTINO FINAL).

TRANSPORTE URBANO CALAFIA (CALAFIA-CAMINO REAL-AYUNTAMIENTO)
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REVOLUCION DE 1910 V. D.

16 DE SEFTIEMBRE V. D.

IGMNACIO RAMIREZ V. D.

NMELCHOR OCAMPO AR

EMILIANO ZAPATA V. L.

5 DE MAYO V. D.

ROSAURA ZAPATA V. L.

JOSE MA. MORELOS V. D.

CABILDOS AR

TORRES IGLESIAS A

AYUNTAMIENTO AR

LAZARO CARDENAS V. D.

CALLE NORTE AR

CALLEJON ¥ CION 6 RETORNA RETORNO

CALLE NORTE W.D.

LAZARO CARDENAS A

NMUNICIPIO LIBRE V. D.

TORRES IAGLESIA V. D.

CABILDOS AR

JOSE MA. MORELOS A

ROSAURA ZAPATA AR

5 DE MAYO V. D

EMILIANG ZAPATA Wl

SANTOS DEGOLLADO, V. D

REVOLUCION DE 1910 V. D

16 DE SEFTIEMBRE V. D

QUILES SERDAN V. D.

S DE FEBRERO A

LIC. PRIMO VERDAD V. D

COLIMA AR

BLVD. FORJADORES V. D.

LUIS DOMNALDO COLOSIO V. D.

AV. LOS DEPORTISTAS, V. D. F => DE FREMTE
RUBI . L V.l = VUELTA
CAMING VECINAL V. D. A LA IZQUIERDA
PERLU V. D. V.D. = WVUELTA
ECUADOR V. D. A LA DERECHA
RUBI A

AV. DEPORTISTA V. D.

LUIS DOMNALDO COLOSIO V. D.

BELVD. FORJADORES A

JALISCO YA

JOSEFA ORTIZ V. D.

5 DE FEBRERO V. L

GUILLERMO PRIETO V. D.

TERMIMNAL DEGOLLADO Ef
SERDAN ¥ REVOLUCION

TERMIMNA

I'I'RANSPORTE (COBACH — MUNICIPIO — MEZQUITITO)

RUTA C-01

TIEMPO DE RUTA

UNIDADES

OBSERVACIONES

Liws DONALRG CoLosin

DATL

ARABINEROS

PORTISTAS
oA TETT

\5

ONAAY

TR

MEXICO

—_

-—

N LR g
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

oo FICHA TECNICA C-02
SITIO COROMUIEL
RUTA WISTA HERMOSA — CENTRO — LAS AMERICAS
CALLE, AVENIDA, BOULEWVARD MOVIMIENTO OBSERVACIONES
TERMIMAL DEGOLLADO E/ IO
SERDAN ¥ REVOLUCION
REVOLUCION DE 1910 V. D
16 DE SEPTIEMBRE V. D.
IGNACIO RAMIREZ AN
MELCHOR OCAMFPO A
EMILIAND ZAPATA A
5 DE MAYO VDo
ROSAURA ZAPATA A
JOSE MA. MORELOS V. D.
CABILDOS A
TORRES IGLESIAS A
AYUNTAMIENTO A
LAZARO CARDEMNAS V. Do
CALLE MORTE A
CALLEJON ¥ CIOMN 6 RETORMNA RETORNO
CALLE NORTE VoD
LAZARO CARDEMNAS A
MUNICIPIO LIBRE V. D.
TORRES IAGLESIA WD
CABILDOS A
JOSE MA. MORELOS YA
ROSAURA ZAPATA VI
5 DE MAYO V. D
EMILIAND ZAPATA A
SANTOS DEGOLLADO VoD
REVOLUCION DE 1910 V. D
16 DE SEPTIEMERE . D.
QUILES SERDAN VD
S DE FEBRERO A
LIC. PRIMO VERDAD VD
coLima A
BELVD. FORJADORES VoD
LUIS DONALDO COLOSIO V. D
AV. LOS DEPORTISTAS V. D. F = DE FRENTE
RUBI . V.. => WUELTA
CAMINO WECIMNAL W. D #u LA LZOASIER DA
PERL V. D, V.D. > VUELTA
ECUADOR WD A LA DERECHA
RUBI YA
Av. DEPORTISTA AN
LUIS DONALDO COLOSIO AN
BLVD. FORJADORES YA
JALISCO A
JOSEFA ORTIZ VoD
S DE FEBRERO A
GUILLERMO PRIETO VoD
TERMINAL DEGOLLADO E/ [
SERDAN ¥ REVOLUCION
ACTUALMENTE
M0 BIPLOTADA
COLECTIVO COROMUEL (VISTA HERMOSA — CENTRO — LAS AMERICAS)
UNIDADES
RUTA C-OZ TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

REVOLUGION "é ,‘g“ N

A

& <
%
?,

v 0oP soi—

ROSAURM ZAPATA N & ‘F‘@
S

cagt00 "
AYUNTAMENTO

3 MUNCPIC
3 ueRE

2

55 &
=
CAMNO VECNAL A

<
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz.

Lapaz ¥

FICHA TECNICA C-05
SITIO CIMARRON Y PRESIDENTE

RUTA ALLENDE =5 DE FEBRERO

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERVACIONES
TERMINAL OCAMPO Ef INICIO
REVOLUCION ¥ SERDAN
MELCHOR OCAMPO V.D.
AQUILES SERDAN V.D.
IGNACIO ALLEMDE V.1
MARGARITA MAZA DE JUAREZ V.D.
> DE FEBRERO W.D.
TERMINAL OCAMPO Ef TERMINA
REVOLUCION ¥ SERDANM

F = DE FRENTE

V.l. = VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO CIMARRON Y PRESIDENTE (ALLENDE-5 DE FEBRERO)

RUTA C-03

TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

Al
WELCHOR Oy

95 sINNDY

&
S
H
TERMINAL
9
=]

vad
-

oA

N
z
i

o6l 30 NOIONT

—
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del

transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LAPAZ \/'

FICHA TECNICA C-04

SITIO FLECHA RQOJA, PRESIDENTE, CIMARRON Y MAGISTERIAL

RUTA ALLENDE ¥ NICOLAS BRAVO

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MIOVIMIENTO OBSERVACIONES
OCAMPO E/ REVOLUCION ¥
SERDAN INICIA
MELCHOR OCAMPO V. D.
AQUILES SERDAN V. D.
IGNACIO ALLENDE V. L
MATEOTTI V.l
SANTOS DEGOLLADO V.l
CALLE &6 V. L.
MELCHOR OCAMPO V. D.
JAIME BRAVO V.|
NICOLAS BRAVO V. L
REVOLUCION DE 1910 TERMINA

F = DE FRENTE
V.l. = VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO FLECHA ROJA, PRESIDENTE, CIMARRON Y MAGISTERIAL (ALLENDE-NICOLAS BRAVO)

RUTA c-ﬂﬂ UNIDADES

TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

16 DE SEPTIEMBRE

fiGe 30 NUDMIOAIE

£

woHas SAW0Y
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del R
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA PAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-0O5
SITIO LA PAZ
RUTA CACTUS - CHEDRAUI

CALLE, AVMENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERWACIOMNES
SERDAM Ef DEGOLLADO Y
OCAMPO I ICEA
ACQUILES SERDAMN F.
ANTOMNIO ROSALES Wl
FELIX ORTEGA WD
COLIMA Wl
MEXICO W.D
LUIS DOMALDO COLOSIO Wl
TOROMIA W.D
PMISIOMEROS COMBOMIANOS W.D
GALEOM DE MAMILA Wl
LINMO N W.D
MAC DE CHINA . D
TUMNA Wl
TOMAS ZUMNIG.A WD
JOSE RAMON LARMA Wl
TENERIFE Wl
TUNA v.D
PAAMN GO WD
IDELFOMSO GREEM Wl
FCO. 1. nMdsica Wl
PISIOMNEROS COMBOMNIANOS Wl
TOROMNIA W.D
LUIS DOMALDO COLOSIO Wl
PEXICO WD
JALISCO Wl
AGUSTIN OLACHEA W.D
ISABEL LA CATOLICA FREMTE
ANTOMIO ROSALES Wl
GUILLERMO PRIETO WD
SANTOS DEGOLLADO Wl
SERDAM E/f DEGOLLADO Y
OCAMPO TERNMIMA
F = DE FREMNTE
V.l. = WUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA
LA PAZ (CACTUS-CHEDRAUI)
UNIDADES
RUTA C-Os TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES
AQULES EROAN

= > SAELLAC

0
( S ,A%, N

E
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

RUTA C-OG TIEMPO DE RUTA

FICHA TECOCNICA C-0606
SITIO LA PAZ
RUTA REVOLUCION - CHEDRAUI

CALLE, AMEMNIDA, BOULEVARD MOWIMIENTO OBSERWVACIOMNES
TERMIMAL SERDAN E

DEGOLLADO ¥ OCAMfPo Inera
AQUILES SERDAN F.
ANTONIO ROSALES W
FELIX ORTEGA VLD
5 DE FEBRERO V.D.
BLVD. FORJADORES V. D.
CALLE 1 V. D.
MEXICO Wl
COLINA VLD
FCO. J. MUUJICA VD
URBAMNO ANGULO W
LUIS BARAJAS VD
IDELFOMNSO GREEM LD
LAS PLAYITAS VLD
URBAMNO ANGULO W
FCO. ). nadaica WD
JALISCO W
M EXICO Vo D
VERACRUZ V. D.
BLVD. FORJADORES WL L.
ISABEL LA CATOLICA F
ANTONIO ROSALES YA
GUILLERMO PRIETO VLD
SANTOS DEGOLLADO W
TERMIMNAL SERDAMN E/f

DEGOLLADC ¥ OCAMPO TERMINA

F = DE FRENTE
V.l = WUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO LA PAZ (REVOLUCION-CHEDRAUI)
UNIDADES

OBSERVACIONES

LIS BARAAS

TERMINA|

AUty &
= SRy

SN e

SFTV50H O oy o

Rag
2, .
L R

VIR 305 Gagg

A S4B Caroy
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del .
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA PAZ \/

#LaPaz emos

FICHA TECNICA C-O07
SITIO LA PAZ
RUTA BALANDRA - CHEDRAWUI

CALLE, AWNENIDA, BOULEWVARD M OWIMIENTO OBSERVACIOMNES
TERMIMNAL SERDAMN E/ INICIO
DEGOLLADO ¥ OCAMPO
ANTONIO ROSALES Wl
GRAL. FELIX ORTEGA WD
5 DE FEBRERO WL
BLVD. FORIADORES W.D.
MEXICO WV.D.
COLIMA Wl
BLVD. LUIS DONALDO COLOSIO Wl
TOROMNIA WD
PERA Wl
CARABINEROS WD
PELICANOS WD
BALAMDRA WL
MISIONEROS COMBOMIAMOS WL
SIERRA DE LA GIGANTA VoD
SIERRA DE LAS WIRGEMES Wl
BLVD. FORIADORES WD
ACCESO A UNIVERSIDAD RETORNO
SIERRA LAS VIRGEMNES Wl
SIERRA SAN JAVIER WD
SIERRA DE LA VICTORIA Wl
MISIONEROS COMBOMNIANOS
BALANDRA WD
PELICANOS W.D.
CARABINEROS WL
PERA WL
TOROMIA WD
BLVD. LUIS DONALDO COLOSIO WL
DURANGO WD
JALISCO WL
MEXICO VoD
WERACRUZ WD
BLVD. FORIJIADORES Wl
ISABEL LA CATOLICA F
ANTOMNIO ROSALES Wl
GUILLERMO PRIETO WD
SANTOS DEGOLLADO WL
TERMINAL SERDAMN E/S TERMINA
DEGOLLADO ¥ OCAMPO

F = DE FRENTE
Vol = VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA

ACTUALMENTE
MO BXIPLOTADA
COLECTIVO LA PAZ (BALANDRA-CHEDRAUI)

UNIDADES

R U TA C'Oy TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

TERMINAL
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del

transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz.

LAPAZ'Y

RUTA C-08

#LaPazQueQueremos

FICHA TECONICA C-08
SITIO LA PAZ
RUTA CACTUS - IMSS

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD PACOKWITRATEMNT O O BSERWVACIOMNES

TERMIMAL OCAMPO Ef SERDAMN IMNICIO
¥ REVOLUCION
MELCHOR OCAMPO Wl

AQUILES SERDAMN

SDE FEBRERO

BLWVD. FELIX ORTEGA

GRAL. AGUSTIMN OQLACHEA
COLINA

DURANGO

BLVD. LUIS DOMALDCO COLOSIO
TOROMNJIA

MISIOMNEROS CONMBOMLANOS
GALEOMN DE MWLAMILA

NOA DE CHINA

TUMNA

TOMAS ZURNIGA

MATIAS FLORES

PMANUEL CALDERCOMN

JOSE RANMOMN LARA

TOMMA ZURNINIGA

TLUMNA

PLAN GO

URBANDO ANGULO
FRAMCISCO J. MWILIICA
MISIOMNEROS COMBOMILANOS
TOROMIA

BLVD. LUIS DOMNALDO COLOSIO
DURANGO

JALISCO

BLVD. AGUSTIN OLACHEM

5 DE FEBRERO

REVOLUCION DE 1910
TERMIMAL SERDAM E/ OCAMPO
¥ DEGOLLADO

ol-|:

o S E B e e S S L e e e e e M e

o|=|o[=|o|=|o|=|- =[o|o[o|o|o|=|0|=|= |~ |o|o]- ||~

TERMIMNA

COLECTIVO LA PAZ (CACTUS-IMSS)

UNIDADES

TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

1 5vNon 3a

OSE RAMON Lag

MANGO

138

‘w. o NV

NAQ CE

CALEO N DF s rana

e

REVOLUCION

TN
&

AQUILES SERDAN

advo0 w0l

Ol
&
A
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-
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del .
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-0O09S
SITIO® LA PAZ
RUTA REVOLUCION 1 ¥ 01 - IMSS - DIRECTO

CALLE, AVEMIDA, BOULEWVARD PAOWIRAIENTO O BESERWVACIOMNES
TERMIMNAL SERDAMN EJS INICIO
DEGOLLADO ¥ OCAMPO
AQUILES SERDAMN o =
5 DDE FEBRERO Wl
GRAL. FELIX ORTEGA WD
COLIMN A Wl
MEXICO WD
BLWVD. LUIS DONALDO COLOSIO R
TOROMIA WD
TLIMNA Wl
AN GO LD
IDELFONSO GREEM Wl
MAMNMIFIESTO LAS PLAYITAS WD
LUIS BARAIAS Wl
SAMNTIAGO ORTEG& Wl
MISIONEROS COMBOMNIAMNOS Wl
FCO. J. MIUJICA o =
PER A Wl
TOROMNIA WD
BLWVD. LUIS DOMNALDO COLOSIO Wl
MEXICO WD
JALISCO R
BLVD. AGUSTIN OLACHEA WD
> DE FEBERERO Wl
REVOLUCION DE 1910 LD
IGNACIO ALLENDE Wl
GUILLERMO PRIETO Wl
TERMIMAL SERDAM EJS TERMIIMNA
DEGOLLADC Y OCAN PO

F = DE FRENTE
Wl 2 VUELTA A LA IZQUIERDWA
V.D. = WUELTA A L&A DERECHA

COLECTIVO LA PAZ (REVOLUCION I Y II-IMSS-DIRECTO)

UNIDADES

R U TA C-O‘g TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

GUNLERME
PRiEY

oavTionag
«

JANTTY Oymsy

B

O 0§ OAN
%8,
",
0’4

GRAL FELD ORTEGA
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-10

SITIO LA PEZ
RUTA 8 DE ©OCTUBRE - IMSS

CALLE, AVENIDA, BOULEWVARD MOWIMIENTO OBSERWVACIONES
SERDAM E/ OCANMPO Y
DEGOLLADO
AQUILES SERDAN
S5 DE FEBRERO
FORJADORES
MEXICO
COLIMA
DURANGO
TOROMNIA
PMISIONEROS COMBOMLANOS
SIERRA LA GIGANTA
SIERRA LAS WIRGEMNES
BLVD. FORJADORES
UABCS
BLVD. FORJADORES
SIERRA LAS WVIRGENES
SIERRA SAMN JAWVIER
SIERRA VICTORIA

MISIOMEROS COMBOMIAMNOS
TOROMNIS

LUIS DOMNALDO COLOSIO
DURANGO

JALISCO

MEXICO

VERACRUZ

BLWVD. FORJADORES

5 DE FEBRERO

REVOLUCIOMN

IGMNACIO ALLEMNDE
GUILLERMO PRIETO

SANTOS DEGOLLADO
ACQUILES SERDAN

SERDAM Y OCAMPO TERM IMA

IMNTCEA

n

<
L

15
g9

0

0

0

ofn|m

R A R EE
vio

£

0

<lefgle

$
oo

{Fq

$
0|0

<l<|¢

NO BIPLOTADA
COLECTIVO LA PAZ (8 DE OCTUBRE-IMSS)

UNIDADES

R U TA C— 1’0 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del

transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/
#LaPazQueQueremos
MCTUSLMENTE
T FICHA TECNICA C-11
SITNIO LA PAZ
RUTE PERIFERICA
CALLE, AVEMNIDA, BOULEVARD PAOWIRAIENTO OBSERVACIONES
SERDAMN E/ DEGOLLADO Y
SCAMPO INICIO
AQUILES SERDAMN F
ANTONIO ROSALES WL
FELIX ORTEGA . D.
MORMAL URBAMMA A
SALINAS LEAL . D.
S DE FEBRERO . D.
CYPRES WL
WVIRGIMIA PERALTA . D
MEXICO A
COLIMA WL
BLVD. FORJADORES V. D.
LUIS DONALDO COLOSIO V. D
CARABINEROS WL
PMISIONEROS COMBOMNIANOS V. D.
GALEON DE MAMILA WL
LINACMN . D.
MAO DE CHINA WL
TUMNA WL
TOMAS ZURNIGA v D
LIBRAMIENTO SANTIAGO
OCEGERA V. D
BLVD. AGUSTIN OLACHEA V. D.
ANTOMNICO ROSALES WL
IGNACIO ALTAMIRANO V. D.
MNICOLAS BRAVO WL
GUILLERMO PRIETO F = DE FRENTE
AQUILES SERDAM
SERDAN Ef DEGOLLADO ¥ V.l = WUELTA A LA IZQUIERDA
OCAMPO V.D. = VUELTA A LA DERECHA
ACTUALMENTE
MO BPLOTADA
COLECTIVO LA PAZ (PERIFERICA)
UNIDADES
RUTA c—11 TIEMPO DE RUTA DBSERVACIONES
ﬁLL'USEFﬂ""

SIS
-

AT
cavmet®

-

ool ol

GRAL AGUSTIN OLACEs

—

NAD DE CHINA

; GALEON DE MANLA
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-12
SITIO LA PAZ
RUTA REVOLUCION [ ¥ 1l - DIRECTO

CALLE, AWENIDA, BOULEVARD MOWVIMIENTO OBSERWVACIOMNES
OCAMPO SERDAMN Y
REVOLUCION o
ACQUILES SERDAMN WD
ANTOMNIO ROSALES

FELIX ORTEGA

COLIM A

MEXICO

COLOSIO

TOROMIA

PISIOMNEROS COMBOMNLAMNOS
FCO. J.RAUIICA

PROFR. BENITO BELTRAMN
MAAMNGO

IDELFOMNSO GREEM

LAS PLAYITAS

LUIS BARAJAS

SANTIAGD ORTEGA
MISIONEROS COMBOMNIANO
FCO. 1. MUJICA

PERA

TORONIA

COLOSIO

MEXICO

JALISCO

BLVD. AGUSTIN OLACHEA
ISABEL LA CATOLICA E
ANTONIO ROSALES Wl
MARCELO RUBIO W. D
MNICOLAS BRAWO W
REVOLUCIOMN DE 1910 WD
TERMIMNAL MELCHOR OCAMPO TERMINA

SI<l€]¢l<lel<|<
Ol=|o|7|o|=|o

el<ls
-UP

Ql=[9f=10=[2{=]9|=|9f

<|<

<

MEEENEAE

F = DE FRENTE
Wl = WUELTA A LA IZQUIERDA
WV.D. 2 VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO LA PAZ (REVOLUCION | Y II-DIRECTO)

UNMIDADES

R U TA C' 1 2 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

SIS0 CUNCLNY
[|3 <

GRAL PELLY ORTEGA

FRABEL LA CATOLICA

olean 0
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del .
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPaz emos

e FICHA TECNICA C-153
SITIO© FLECHA ROJA VW MAGISTERIILAIL
RUTA LOMILE LINDA - IMSS
CALLE, AWNENIDA, BOULEVARD PAOWIMITENTO OBSERVACIONES

TERMIMNAL OCAMPO ES SERDAMN INICIO

Y REVOLUCIOMN

MELCHOR OCAMPO T

GUILLERMO PRIETO A

COMNSTITLUCIOMN WD

PROFR. MARCELO RUBIO Wl

PMIGUEL HIDALGO % COSTILLA WD

GRAL. FELIX ORTEGA WD

16 DE SEPTIENMBRE Wl

SALINAS LEAL WD

PABLO L. MARTINEZ A

H. COLEGIO MILITAR Wl

PASCUAL OROZCO WD

HEROES DEL 47 WD

PABLO GOMNZALEZ F

20 DE NOWIEMBRE WD

BEMITO JUAREZ WD

CHIAPAS Wl

IGMNACIO ALLENDE Wl

LIC. WERDAD WL

S5 DE FEBRERO WD

GOMEZ FARLAS WD

MAVWARRO WD

HERCES DE INDEPEMNDEMCIA s

MANUEL DE LEGASPY Wl

GOMEZ FARLAS WD

MNICOLAS BRAWD o

REWVOLUCION DE 1910 WD

MELCHOR OCAMPO WD

TERMIMAL OCAMPO ES SERDAMN TERMIMA

N REVOLUCION
F = DE FREMNTE
Wl =2 WUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = WUELTA A LA DERECHA

ACTUALMENTE
MO DIPLOTADA

COLECTIVO FLECHA ROJA Y MAGISTERIAL (LOMA LINDA-IMSS)

UNIDADES

R U TA C' 1 3 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del

transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LAPAZ \/'

emos

FICHA TECNICA C-14

SITI©O MAGISTERIAL ¥ FLECHA ROJIA

RUTA LOMA LINDA

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOWVIMIENTO OBSERVACIOMNES
TERMIMNAL OCAMPO E/ SERDAN INICIO
Y REVOLUCION
MELCHOR OCAMPO V.l
GUILLERMO PRIETO V.IL.

16 DE SEFTIEMBRE WD
20 DE NOVIEMBRE V..
PABLO GONZALEZ W.D.
COLEGIO MILITAR W.D.
CALLEJON DEMOCRACIA W.D.
OBRERO MUNDIAL V.D
SIERRA VISTA V..
PROFR. LUIS PELAEZ V.l
20 DE NOVIEMBRE V.IL.
SANTOS DEGOLLADO WD
PADRE EUSEBIO KINOD V..
NICOLAS BRAVO W.D.
REVOLUCION DE 1910 W.D.
TERMINAL OCAMPO Ef SERDAN TERMIMNA
¥ REVOLUCION

F = DE FRENTE
V.. =2 VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO FLECHA ROJA Y MAGISTERIAL (LOMA LINDA)

UNIDADES

R U TA c- 1ﬂ' TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

TERMINAL
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del .
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPaz emos

FICHA TECNICA C-15

SITIO CALIFORMIA
RUTA IMSS — CAMING REAL — AYUMNTARMIENTO

CALLE, AWENIDA, BOULEWVARD MOWIRAIENTO OBSERWVACIOMNES
DEGOLLADO Ef SERDAMN Y
REWVOLUCIOMN IMicio
REVOLUCION DE 1910 W D
15 DE SEFTIEMBRE W. D
ACQUILES SERDAMN W. D
5 DE FEBRERO WL
BLWVD. FORJIADORES WD,
UABCS . D
BLWD. FORJIADORES W. D
CALZADA CAMING REAL W .
BARRILES W .
DEL TIRO W .
SALMOMN W. D
CALZADA CAMING REAL W. D
GIL MORALES W .
ANTOMNIC MARLS RULE W .
TERRACOT.MA FREMNTE
TURQUESA Wl
INDIGO WDk
SEPIA WD,
TERRACOTA W. D
ANTONIC MARLS RUIE FREMNTE
GIL B. MORALES W D
ART. 115 W D
AYUNTAMIENTO LOS CABOS W .
ANTONIC MARILSA RUIFE W D
BLVD. FORJADORES W. D
INTERIOR UMNIWERSIDALD W
BLVD. FORIADORES Wl
5 DE FEBRERO Wl
REWVOLUCION DE 1910 W D
IGMNACIO ALLENDE W. D
GMO. PRIETO W .
DEGOLLADC W
DEGOLLADOC E/f SERDAN ¥ REW. TERMINA

F = DE FRENTE
V.l = VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = WVUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO CALIFORNIA (IMSS-CAMINO REAL-AYUNTAMIENTO)

UNIDADES

R U TA C' 1 5 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del .
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPaz emos

FICHA TECNICA C-16

SITIO CALIFORNIA

RUTA AYUNTAMIENTO — CAMVMINO REAL — ARCOIRIS

CALLE, AVENIDA, BOULEWVARD BMOWVIMIENTO OBSERWVACIOMNES
DEGOLLADO E/S REVOLUCIOMN ¥

SERDAM INICIO
REWVOLUCION DE 1910 V. D.
16 DE SEPTIEMBRE . D
FELIX ORTEG A W. D
5 DE FEBRERO Wl
BLVD. FORJADORES V. Do
U A B.C.5. V. D.
BLVD. FORJADORES V. D.
ANTONIO MA. RUILZ A |
AYUNTAMIENTO DE LOS CABOS Wl
AYUNTAMIENTO LA PAZT Wl
AYUMTAMIENTO LORETO V. D
ART. 115 W. D
AZUL V. D.
TERRACOTA Wl
TURQUESA . D
GUINDA V. D.
ARMARILLA V. Do
TERRACOTA Wl
GIL B. MORALES v. D
AYUNTAMIENTO DE COMONDL V. D.
AZUL WLl
ART. 115 V. D.
BEIGE Wl
DEL ARRIERO YA
SALMON V. D.
DEL TIRO Wl
BARRILES Wl
CALZADA CAMINO REAL V. D.
BLVD. FORIADORES V. D.
ISABEL LA CATOLICA F
ANTONIO ROSALES Wl
MARCELO RUBIO V. D.
NMICOLAS BRAVO A
GUILLERMO PRIETO V. D
SANTOS DEGOLLADO Wl
DEGOLLADO E/S REVOLUCIOMN ¥

SERDAM TERMIMNA

F = DE FRENTE
V.l = VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = WUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO CALIFORNIA (AYUNTAMIENTO-CAMINO REAL- ARCOIRIS-IMSS)

UNIDADES

R U TA C‘ 1 6 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-17 Y 195

SITI© CALIFORMIA
RUTA SAN FERNANDOQ — MISIONES — DIAMNA LAURA

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERVACIONES
TERMINAL DEGOLLADO Ef INICIO
REVOLUCION Y SERDAN
REVOLUCION
16 DE SEPTIEMBRE
FELIX ORTEGA
5 DE FEBRERO
BLWVD. FORJADORES
CALLEL
MEXICO
COoLIMA
FORJADORES
U.AB.C.S.
FORJADORES
AV. UNIVERSIDAD
INFORMATICA
AV. STA. ANA F
SANTA ISABEL
SAN PEDRO
SAN AGUSTIN
SAN SALVADOR
MISION DE SANTIAGO
MISIONES DE COMONDLU
HIMMNO NACIONAL
ART. 97
BANDERA NACIOMNAL
IGUALDAD
EDUCACION LAICA
CIRCUITO INDEPENDENCIA
DERECHO DE PETICION
AV. UNIOMN
HIMMNO NACIOMNAL
EDUCACION CIENTIFICA
ESCUDO NACIOMNAL
EDUCACION GRATUITA
ESCUDO NACIOMNAL
ART. 27
SAN GUILLERMO
SANTA MARTHA
AV. UNIVERSIDAD
BLVD. FORJADORES
U.A.B.C.S.

FORJADORES
JALISCO

MEXICO

VERACRUZ
FORJADORES
ISABEL LA CATOLICA
ROSALES

MARCELO RUBIO

N. BRAVO

GMO. PRIETO
DEGOLLADO
DEGOLLADO E/ REVOLUCION ¥
SERDAMN

D.
D.
D.
I.

D.
D.

HENNNEENNENES

=lolo|=|-|=|-|e|-|e|o|=|9|=|-|o|-|-|-|0]|-| -]~ |0~ |-|o|- 2|

F > DE FRENTE
V.l = VUELTA
A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA
A LA DERECHA

S B T ] R R R F B R S E T EE A 4 R Y FR

-

D.
1.

D.
1.

<SS«

TERMINA

COLECTIVO CALIFORNIA [SAN FERNANDO — MISIONES — DIANA LAURA)

UNIDADES

R U TA C- 1 7 Y 19 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-18

SITICQ CALIFORIRDA,
RUTEA CALANDRIO — SANTA FE — CHEDRAWUID

CALLE, AVWENIDA, BOULEWVARD MOWINMIENTO OBSERWVACIOMNES
TERMINAL DEGOLLADO Ef INICIO
REVOLUCION ¥ SERDAN
REWVOLUCIOMN DE 1910 . D
16 DE SEPTIEMBRE V. D.
FELIX ORTEGA . D
BLVD. 5 DE FEBRERO W L.
BLWVD. FORIADORES . D
U.A.B.C.S . D.
BLVD. FORJADORES V. D.
AW, UNIVERSIDAD . D.
CAMING WECINAL W L.
SAMN BEMITO W L.
sAM GREGORIO V. D.
NEWVADOD DE TOLUCA W L.
SAM MARTIN WL L.
SAM BEMITO A
CAMING WECINAL . D
AV. UNIVERSIDAD . D.
BLWD. FORIADORES WL
U.AB.C.S. W L.
BLVD. FORJADORES W .
ISABEL LA CATOLICA F
ANTONIO ROSALES WL
MARCELO RUBIO W L.
NICOLAS BRAWO V. D.
GUILLERMO PRIETO WL
TERMIMAL DEGOLLADO E/

REWVOLUCIOMN ¥ SERDAMN TERMINA

F = DE FRENTE
Wl = WVUELTA A LA IZQUIERDA
WV.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO CALIFORNIA (CALANDRIO — SANTA FE — CHEDRAUI)

UNIDADES

R U TA C' 18 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

~
By,

G, e
i
hig i

TERMINAL

-‘,E_\-D FORUADORES

s
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del .
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA PAZ \/

emos

FICHA TECNICA C-20
SITIO CALIFORNIA Y UNION UNICA
RUTA.- GUELATAO DIRECTO

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERVACIOMNES
TERMINAL DEGOLLADO Ef INICIO
SERDAN Y REVOLUCION
SANTOS DEGOLLADO WD
REVOLUCION DE 1910 WD,
16 DE SEFTIEMBRE WD
GUILLEEMO PRIETO V.l
5 DE MAYOD WLl
MARGARITA MAZA DE JUAREZ WD
COMNSTITUCION V.l
CLODOMIRO COTA .l
PEDRO ALTAMIRAMNO W.D.
MAURICIO CASTRO Wl
MARGARITA MAZA DE JUAREZ V.l
5 DE MAYO V.D.
AQUILES SERDAN V.1
TERMINAL DEGOLLADO Ef TERMIMNA
SERDAMN Y REVOLUCION

F = DE FRENTE
W.l. = VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = VULETA A LA DERECHA

COLECTIVO CALIFORNIA Y UNION UNICA (GUELATAO DIRECTO)

UNIDADES

R U TA C-ZO TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

. »
%l YECNICA 1
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del .
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-21

SITIO CALIFORRMIA
RUTA OLAS ALTAS — CHEDRAUI

CALLE, AWENIDA, BOULEVARD MOWVIMIENTO OBSERVACIOMNES
DEGOLLADO E/ SERDAM Y

REVOLUCION frrcro
REVOLUCION DE 1910 V. Do
16 DE SEPTIEMBRE V. Do
FELIX ORTEGMA W D
5 DE FEBRERO WLl
BLVD. FORJADORES . D
MEXICO W Do
COLIMA WL
BLVD. FORJADORES . Do
U.A.B.C.S W.D
ELVD. FORIADORES V. D
ACCESO A PARCIUE INDUSTRIAL V. Do
CAMIMNO WECIMNAL A LA COLOMIA v L
OLAS ALTAS

PUERTO COATZACOALCOS WL
PUERTO LAZARO CARDENAS V. D
PUERTO EMNSENADA WL
PUERTO PICHILIGUE . D
PUERTO DOS BOCAS WL
PUERTO WALLARTA . D
PUERTO ALTAMIRA WL
PUERTO COAZACUALCOS WL
CAMIMNO WECIMNAL A LA COLOMIA v. D
OLAS ALTAS

ACCESO AL PARQUE INDUSTRIAL . D
BVLD. FORJADORES Wl
ISABEL LA CATOLICA D. F.
ANTOMNICO ROSALES WL
MARCELO RUBIO V. D
MICOLAS BRAMO WL
GUILLERMO PRIETO V. D
DEGOLLADO E/f SERDAM Y

REVOLUCIOM TERMINA.

F = DE FREMTE
V.l = WVUELTA A LA IZOQUIERDA
V.D. = WUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO CALIFORNIA [OLAS ALTAS — CHEDRAUI)

UNMIDADES

R U TA c-z 1 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

7
Mitigy
o = Y
e o
Gy, S,

ACCESO UNIVERSIDAD

CaAmND
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del .
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-22

SITIO CALIFORMNIA
RUTA DIANA LAURA = IMSS

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOWVIMIENTO OBSERVACIONES
TERMIMNAL SERDAN E/S

DEGOLLADO ¥ OCAMPO micio
ACQUILES SERDAN F
S5 DE FEBRERO AR
BELWD. FORJADORES VoD
VERACRUZ . D.
MEXICO WL
COLINMA WL
FCO. J. MUJICA . D.
LUIS DONALDO COLOSIO WL
BLWD. FORJADORES . D.
AVENIDA TECNOLOGICO V. D.
AVENIDA UNIVERSIDAD WL
CALLE SUR V. D.
ART. NOWVENO F
ESCUDO MACIONAL AR
EDUCACION GRATUITA V. D.
ESCUDO MACIONAL WL
EDUCACION CIENTIFICA M. Do
BANDERA NACIOMNAL V. D.
AVENIDA UNION Wl F
DERECHO DE PETICION V. D
CIRCUITO INDEPENDEMNCIA V. D.
EDUCACION LAICA . D.
IGUALDAD WL
ESCUDO MACIONAL V. D
ARTICULO 27 V. D
CALLE SUR V. D
AVENIDA TECNOLOGICO WL
AVENIDA UNIVERSIDAD W
BLWD. FORJADORES YA
JALISCO AR
JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ V.o D.
BELWVD. 5 DE FEBRERO WL
REVOLUCION DE 1910 V. D.
IGNACIO ALLENDE V. D.
GUILLERMO PRIETO AR
SANTOS DEGOLLADO WL
AQUILES SERDAN AR
TERMIMNAL SERDAN Ef TERMINA

DEGOLLADO ¥ OCAMPO

F = DE FRENTE
Wl =2 WUELTA A LA IZOUIERDA
WV.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO CALIFORNIA (DIANA LAURA — IMSS)

UNIDADES

R U TA C-Z 2 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

LUFS DOMALDO Cod caie

=

DERECHO 06 pery
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del .
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-25

SITI© FORRMNDA

RUTA PROGRESQ — IMISS

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOWVIMIENMTO OBSERWVACIONES
SERDAMN E/ DEGOLLADO Y

OCAMPO tMrcio

SERDAN =

S5 DE FEBRERO A

BLVD. FORJIADORES W. D

SOMORA . Do

MEXICO 1.

el

COLIMA W

BLWVD. FORJADORES W

CALLE PROGRESO el
MARMOL M.D

W

W

W

W

CALLE AREMAL

AV, PROGRESO

ESMERALDA D.
ALGA MARINA I
CALLE CUARZO V. D
MARMOL V. D
OPALINA V. D
CALLE KALI F
CALLE MANGLE YA
KOTAIUA A
CALLE PROSPERIDAD V. D
CALLE ORO Wl
BLWVD. FORJIADORES V. D
CALLE UNIOMN V.l
AN, TECNOLOGICO V. Do
AV, UMIVERSIDAD V. D.
BLVD. FORIADORES A
JALISCO AR
JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ V. D.
5 DE FEBRERO YA
REVOLUCION V. D.
ALLENDE V. D
GMO. PRIETO WL
DEGOLLADO AR
SERDAM YA
SERDAN E/ DEGOLLADO ¥

CCANMPO TERMINA

F = DE FRENTE
Wl 2 VUELTA A LA IZOQUIERDA
WV.D. 2 VUELTA A LA DERECHA

ACTUALMENTE
MO BPLOTADA COLECTIVO CALIFORNIA (PROGRESO — IMS5S)

UNIDADES

R U TA C'z 3 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

b~ SN i

. 4
T = 81D, FORIADORES OE SUDCALFORNA == \@V “

_@ e .:3‘¢
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECONICA C-24

SITIO© CALIFORMNIA
RUTA PROGESQ — CHEDRAWUI

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERWVACIONES
DEGOLLADO Ef SERDAN Y

REVOLUCION Mrcio
DEGOLLADO F
REVOLUCION . D.
16 DE SEFTIEMBRE V. Do
FELIX ORTEGA . D
5 DE FEBRERO WL
BLWD. FORJADORES . Do
MEXICO Wl
COLIMA YA
BLWD. FORJADORES oD
CALLE ORO Wl
MARMOL V.D
CALLE AREMNAL AR
CALLE ORO oD
CALLE ALGA MARINA F
CALLE CUARZO WL
CALLE MARMOL WL
OPALINA x
CALLE KALY F
CALLE MANGLE AN
KOTAIUA A
AN PROSPERIDAD VoD
CALLE ORO Wl
BLWVD. FORJADORES . Do
AV, UNION YN
AN TECNOLOGICO VoD
AN . UNIWVERSIDAD oD
BLWVD. FORJADORES AR
IALISCO AR
MEXICO V. Do
WVERACRUZ AN
BLWD. FORJADORES YA
ISABEL LA CATOLICA F.
ROSALES Wl
MARCELO RUBIO V. Do
NICOLAS BRAWVO WL
GMO. PRIETO VoD
DEGOLLADO A
DEGOLLADO E/ SERDAN Y

REVOLUCION TERMIMA

F = DE FRENTE
Wol. = VUELTA A LA IZOUIERDA
W.D. =2 VUELTA A LA DERECHA

ACTUALMEMTE
N0 DIPLOTADA
COLECTIVO CALIFORNIA (PROGRESO — CHEDRAUI)

UNIDADES

R U TA C'Zﬂ' TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

&

EOR) ADORES pE SUDCALS EORNIA
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del B
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/
LaPazQueueremos

wonowes  EJCHA TECNICA C-25
SITIO CALIFORNIA
RUTA CALANDRIO = IIMISS

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERVACIONES
TERMINAL SERDAN E/ INICIO
DEGOLLADO ¥ OCAMPO
AQUILES SERDAN F
5 DE FEBRERO V.1
BLVD. FORJADORES V.D.
CALLE1 V.D.
MEXICO V..
COLIMA V.1
BLVD. FORJADORES V.D.
ACCESO A UNIVERSIDAD V..
BLVD. FORJADORES V.D.
AVENIDA UNIVERSIDAD V.D.
SAN BENITO V.l
SAN GREGORIO V.D.
NEVADO DE TOLUCA V.1
SAN MARTIN V.l
SAN BENITO V.1
CAMINO VECINAL V.D.
AVENIDA UNIVERSIDAD V.D.
BLVD. FORJADORES V.1
ACCESO A UNIVERSIDAD V.D.
BLVD. FORJADORES V..
JALISCO V.1
JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ V.D.
BLVD. 5 DE FEBRERO V.1
REVOLUCION DE 1910 W.D.
IGNACIO ALLENDE V.D.
GUILLERMO PRIETO V.1
SANTOS DEGOLLADO V.1
AQUILES SERDAN V.1
TERMINAL SERDAN E/ TERMINA
DEGOLLADO Y OCAMPO
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA

PAZ \ W,

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-25

SITIO CALIFORMNIA
RUTA CALANDRIO = IMSS

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD PMOWVIMIENTO OBSERVACIOMES
TERMIMAL SERDAMN ES INICIO
DEGOLLADO Y OCAMPO
AQUILES SERDAMN
S DE FEBRERO
BELWVD. FORIADORES
CALLE 1
MEXICO
COLIMN A
BLWVD. FORJADORES
ACCESO A UNIVERSIDALD
BELWVD. FORJADORES
ANEMIDA UNIVERSIDAD
SAMN BENITO
S5AMN GREGORIO
MNEWADO DE TOLLUCA
SAMN MIARTIM
SAMNM BENITO
CAMINO WECIMNAL
ANEMNMIDA UNIVERSIDAD
BLWVD. FORIADORES
ACCESCO A LUINIVERSIDALD
BLWVD. FORJADORES
JALISCO
JOSEFA ORTIZ DE DOMINMNGUEZ
BLWD. 5 DE FEBRERO
REVOLUCION DE 1910
IGMNACIO ALLENDE
GUILLERMO PRIETO
SANTOS DEGOLLADO
ACUILES SERDAMN
TERMIMAL SERDAMN ES TERMIIMNA
DEGOLLADO Y OCAMPO

=|=|=10|o|=|o|=|=|o|-|o|0|- |- |=|2|=|o|0|= |o|=|=|O|o|=|"

RN NENE AN SRR EEERE RN G E R RE

ACTUALMENTE
MO DIPLOTADA
COLECTIVO CALIFORNIA (CALANDRIO — IMSS)

UNIDADES

R U TA C' 2 5 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del .
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPaz emos

FICHA TECONICA C-26

SITIO CALIFORMRIDA
RUTA LA FUERMTE = IMSS

CALLE, AWVENIDA, BOULEVARD M OWIRMITENT O OBSERVACIONES
SERDAMN E)/ DEGOLLADO ¥
OCAMPO INICIO
ACQUILES SERDAMN F
S DE FEBRERO WLl
BLWD. FORIADORES W D
CALLE UNO WDy
MEXICO WLl
COLIMNLA Wl
FCO. 1. MuUJIca v. D
LUIS DOMNALDCO COLOSID W
BLVD. FORIADORES V. D
CALLE LA FUENTE I.
CALLE ARROYO e
CALLE WIENTO W D.
CALLE DEL HUERTO Wl
CALLE DEL MAR Wl
CIRCUITO BELEDALES Wl
BLWD. FORJADORES W D.
JAaLIsSCO WLl
JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ . D
5 DE FEBRERO Wl
REVOLUCION DE 1910 . D
IGMNACIO ALLENDE . D.
GUILLERMO PRIETO WLl
DEGOLLADC Wl
SERDAN E/f DEGOLLADO Y
OCAMBPO TERMIIMNS

F = DE FRENTE
Wl = VUELTA A LA IZQUIERDA
W.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO CALIFORNIA (LA FUENTE — IMSS)

UNIDADES

R U TA C- 2 6 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

~ FICHA TECNICA C-27
SIMO CALIFORIRMDA
RUTA GUELATAD — MEZQUIITE — CHEDRAZWI]
CALLE, AWNENIDA, BOULEWVARD POWIRAIENTO OBSERWVACIOMNMES

TERMIMAL DEGOLLADCO E/S INICIOD
SERDARM ¥ REWVOLILICION
SANTOS DEGOLLADO F
REVOLUCION DE 1910 WD
16 DE SEFTIENMBRE WD
GUILLERMO PRIETO Wl
5 DE MAY O WD
MNARGARITA MAFSS DE JUUARES WU
COMNSTITLICIOMN WD
CLODOMNIRO COTA W
PEDRO ALTANIRAMCY Wl
MAURICIO CASTRO Wl
COMNSTITILICIOMN WD
MARGARITA MAZA DE JUAREZ WLl
5 DE MNLAY O WD
AQUILES SERDAMN Wl
SANTOS DEGOLLADO WD
REVOLUCION DE 1910 WD
16 DE SEFTIENMBRE WD
FELIX ORTEGS L CE.
5 DE FEBRERCY W
BLWD. FORIADORES DN
CALLE HULAHILLA, Wl
PalLC BLAMCO DN
GILITO ARREOLA WD
BLWD. FORJADORES YWD
ISABEL LA CATOLICA F
ANTOMNIO ROSALES Wl
MARCELO RUBIC WD
MNICOLAS BRAND Wl
GUILLERMO PRIETO WD
SANTOS DEGOLLADO Wl
TERMIMNAL DEGOLLADCO E/ TERMIIMA
SERDANM ¥ REWVOLLUICIOM

ACTUALMENTE

MO BXPPLOTADA

COLECTIVO CALIFORNIA (GUELATAO — MEZQUITE — CHEDRAUI)

UNIDADES

R U TA C-Z 7 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

TERMINAL
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TEOCNICA C-2Z2s8

SITIO SALVATIERIRA
RUTA 5 DE FEBRERO ¥ PADRE KINO

CALLE, AWVENIDA, BOULEVARD POWVIMIENTO OBSERVACIOMNES
TERMINAL OCAMPO ES INICIO
REVOLUCIOMN % SERDAMN
ACQUILES SERDAMN WD
5 DE FEBERERO Wl
NMARGARITA MAFA DE JUAREZX WD
BLWVD. LUIS DONALDO COLOSIO Wl
LIBRAMIENTO OCEGUERA Wl
DAR LA N A WD
BORDO WD
DESIERTO DE WIZCAINOG WD
MARGARITA MAZA DE JUAREZ WD
LLAMOS DE IRAY Wl
CALLE DEL ARCO Wl
ESTADO 30 Wl
MARGARITA MAZA DE JUAREZ W.D.
DESIERTO DE VIZCAINO WD
D AR LA N A WL
LIBRAMIENTO OCEGUERA WD
BLWVD. LUIS DONALDO COLOSIO WD
MARGARITA MAZA DE JUAREZ WL
5 DE FEBRERCH Wl
PADRE EUSEBIO KINO WD
IGNACIO ALLEMNDE Wl
REVOLUCION DE 1910 WD
TERMINAL OCAMPO ES TERMIMA
REVOLUCIOMN % SERDAMN

F = DE FRENTE
V. S WUELTA A LA IZOUIERDA
V.D. 3 VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO SALVATIERRA (5 DE FEBRERO Y PADRE KINO)

UNIDADES
R U TA c- 2'8 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES
a4 . |
h %::: ety
&
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-2S

SITIO SALVATIERIRA
RUTA 5 DE FEBRERO DIRECTO

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD M OWIMIENTO OBSERVACIOMNES
OCAMPO Ef REVOLUCION ¥
SERDAMN INIcro
AQUILES SERDAMN W-D
5 DE FEBRERO -
MARGARITA MAZFA DE JUAREZ W-D
LUSI DONALDO COLOSIO -l
D AR LAMNA W-D
LIBRAMIENTO SANTILAGO D
OCEGERA
DESIERTO VIZCAINO V. D.
MARGARITA MAZA DE JUAREZ V-D
LLAMO IRAI "=
ARCO -l
MARGARITA MAZA DE JUAREZ V-D
ESTADO 30 Wl
MARGARITA MAZA DE JUAREZ "=
DESIERTO VIZCAINO W-D
LIBRAMIENTO SANTIAGO v
OCEGERA
D AR LAMA 1
LUIS DONALDO COLOSIO -l
MARGARITA MAZA DE JUAREZ V-D
S DE FEBRERO ]
REVOLUCION DE 1910 W-D
TERMINAL MELCHOR OCAMPO TERMIMNA

F = DE FRENTE
V.. =2 VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = WVUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO SALVATIERRA (5 DE FEBRERO DIRECTO)

UNIDADES

R U TA C' 29 TIEMPO DE RUTA DBSERVACIONES
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-30

SITIO SALVATIERRA
RUTA AGUA ESCONDIDA

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOWVIMIENTO OBSERVACIONES
TERMIMNAL OCAMPO E/f SERDA Y INICIO
REVOLUCION
AQUILES SERDAMN WD
5 DE FEBRERO Wl
JUAN DOMINGUEZ COTA W
IGMNACIO ALLENDE WD
MARGARITA MAZA DE JUAREZ WD
LUIS DONALDO COLOSIO Wl
CARRETERA LOS PLANES F
CARDOM WD
CALLE PALO BLANCO W-D
CALLE CIRUELO W-D
CALLE LOMBOY W-D

CALLE PALO DE ARCO -l
CALLE 5/MN V-D
CALLEJOM # 5 W-D
PALC MAUTO ]
CALLEIOM # 2 W-D
CALLE LOMBOY V-D
CARDOM W.D
CARRETERA LOS PLANES WL
LUIS DONALDO COLOSIO F
MARGARITA MAZA DE JUAREZ W.D.
IGMNACIO ALLEMNDE (YA R
JUAN DOMINGUEZ COTA AR
BLVD.S DE FEBRERO LD
REVOLUCION DE 1910 v.D.
MELCHOR OCAMPO W.D.
TERMINAL OCAMPO E/ SERDA Y TERMIMNA

REVOLUCION

COLECTIVO SALVATIERRA (AGUA ESCONDIDA)

UNIDADES

R U TA C' 3 0 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del .
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-31
SITIO SALVATIERRA
RUTA AGUA ESCONDIDA — COLIMA

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD PMOWVIMIENTO OBSERVACIONES
TERMIMNAL OCAMPO ES SERDAN INICIo
¥ REVOLUCIOMN
AQUILES SERDAN LD
IGNACIO ALLENDE WD
FCO. 1. MADERO WL
5 DE FEBRERO WD
BELISARIO DOMINGUEZ WL
MICHOACAN WL
coLuina WD
FCO. J. MUJICA WL
LUIS DOMNALDO COLOSIO WL
D AR LA NS LD
LAS PLAYITAS WD
LLAMNOS DE IRAY WL
EL ARCO WL
WICTOR M. FERROMN WL
LAS PLAYITAS WD
AR LA N A WD
LUIS DOMNALDO COLOSIO LD
CARRETERA LOS PLAMNES F
CALLEJOMN 10 WD
PRIMERA WL
LOMBOY Wl
CUARTA WL
TERCERA WL
CALLEIJON 3 WD
PALO MAUTO WL
PRIMERA WD
TERCERA WD
CUARTA WD
LOMBOY LD
CARDOMN WL
CARRETERA LOS PLAMNES WL
LUIS DONALDO COLOSIO F
FCO. 1. MUuJICa WD
JALISCO WL
BELIZARIO DOMINGUEZ WD
5 DE FEBRERO WD
REVOLUCION DE 1910 WD
TERMINAL OCAMPO ES SERDAN TERMIMNA

¥ REVOLUCION

F = DE FRENTE
V.. 2 WUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. 2 WUELTA A LA DERECHA

ACTUALMENTE
N0 DPLOTADA
COLECTIVO SALVATIERRA (AGUA ESCONDIDA — COLIMA)

UNIDADES

R U TA C'3 1 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

TERMiNg,
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz.

aeaz ¥

emos

FICHA TECNICA C-32

SITIO SALVATIERRA
RUTA GUADALUPE VICTORIA

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD NMOWVIMIENTO OBSERVACIONES
TERMIMNAL DEGOLLADO INICIO
E/SERDAN Y REVOLUCION
SANTOS DEGOLLADO F
REVOLUCION DE 1910 V.D.
16 DE SEFTIEMEBRE W.D.
CARRAMZA V.
JUAM M. DE SALVATIERRA W.D.
MAMUEL TORRE IGLESIAS .1
CARRAMZA V..

5 DE MAYO W.D.
ACQUILES SERDAMN V.l
SANTOS DEGOLLADO W.D.
TERMIMNAL DEGOLLADO TERMINA
E/SERDAMN ¥ REVOLUCION

F = DE FRENTE
V.l. =2 VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO SALVATIERRA (GUADALUPE VICTORIA)

RUTA C-32

TIEMPO DE RUTA

UNIDADES

OBSERVACIONES

€
ARULES Sy

€=FEVO
o g E Targ 0N
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del .
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

emos

ACTUALMENTE
T FICHA TECNICA C-33
SITIO SALVATIERRA
RUTA COLINA DE LA CRUZ
CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERVACIOMNES
5 DE FEBRERO v.D.
HEROES DE INDEPENDEMNCIA VLI
GUADALUPE VICTORIA W.D.
GOMEZ FARIAS W.D.
MAMNUEL TORRE IGLESIAS VLI
ISABEL LA CATOLICA VLI
REPUELICA W.D.
JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ VLI
WICENTE GUERRERO VLI
GOMEZ FARIAS VLI
5 DE MAYO W.D.
FELIX ORTEGA W.D.
5 DE FEBRERO V.
F = DE FRENTE
V.l. = VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA
ACTUALMENTE
MO EPLOTADA

COLECTIVO SALVATIERRA (COLINA DE LA CRUZ)

UNIDADES

R U TA c- 3 3 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

kS 0 MOEPENDENCY

GRAL FEL O
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-349

SITI© UNMI©ON MODELO ¥ TRIANGULO VWERMDIE
RUTA PANTEON — ARCOS DEL SOL

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERVACIONES.
DEGOLLADO E/ SERDAM Y
REVOLUCION
REVOLUCION DE 1910
16 DE SEPTIEMEBRE
GUILLERMO PRIETO
HEROES DEL 47
ISABEL LA CATOLICA
H. COLEGIO MILITAR
WICENTE GUERRERO
YUCATAN
FCO. KING ROMDERO
ISABEL LA CATOLICA
HEROES DEL 47
SERDAN
5 DE MAYO
FCO. |. MADERO
16 DE SEPTIEMEBRE
AQUILES SERDANM
5 DE FEBRERO
HEROES DE INDEPENDEMNCLA
JALISCO
AQUILES SERDAN
LUIS DONALDO COLOSIO
GUILLERMO PRIETO
TENOCHTITLAN
NEZAHUALCOYOTL
ESTACIONAMIENTO DE LEY RE
TEMNOCHTITLAN
AQUILES SERDAMN
GUAZINAFPI
CONSTITUYENTES DE 1975
LIB. DANIEL ROLDAN
GRAL. AGUSTIN OLACHEA
RETORMNO WAL MART
CONSTITUYENTES
CALLE 5/N
OCEANO PACIFICO
MAR CARIBE
ESTRELLA DEL MAR
POLITECNICO
CALLE S/MN
TELEFONICA
LUIS DONALDO COLOSIO
AQUILES SERDAM
COLIMA
HEROES DE INDEPENDEMNCIA
WVERACRUZ
JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ
5 DE FEBRERO
GUILLERMO PRIETO
DEGOLLADO E/ SERDAM ¥
REVOLUCION

INICIA

<<

H

£
~|o|e|-|o|o
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F = DE FRENTE
Wl => VUELTA
A LA IZQUIERDA
V.D. >
WUELTA A LA
DERECHA

HEHEEHEE RN ERES

-

D.—.—'U.—_U.‘-

<l<lelg]elf]e

TERMINA

COLECTIVO UNION MODELO Y TRIANGULO VERDE (PANTEON — ARCOS DEL SOL)

UNIDADES

R U TA C- Bﬂ' TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

AR
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del R
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA PAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-35

SITI© UNION MODELO
RUTA CUARTO BATALLON

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD M OVIMIENTO OBSERWVACIOMNES
OCAMPO E/ SERDAN ¥

REVOLUCION TERMINAL

MELCHOR OCAMPO VD

ACQUILES SERDAM
MARQUEZ DE LEOMN
FCO. I. MADERO
JALISCO

MARIANO ABASOLO
MAR CARIBE
OCEAMNO ATLANTICO
MAR MEDITERRAMNED

£
olo

0

<|z|2)<[S] =)<
)

D
MAMNGLE 1
DUMNAS -1
COMNSTITUYENTES DE 1975 . D.
LIBRAMIENTO DAMIEL ROLDAMN W,

GRAL. AGUSTIN OLACHEA . D.
RETORMO WALT MART . D.
COMNSTITUYENTES DE 1975 V. D
CALLE S/M . D.
OCEANDO PACIFICO W-D
MAR CARIBE W-D
COMNSTITUYENTES DE 1975 Wl

MARIANO ABASOLO F

CALLEJON MICHOACAMN W-D
BELISARIO DOMINGUEZ Wl

MAMNUEL MARQUEZ DE LEOM W-D
REVOLUCIOMN DE 1910 Wl

OCAMPO ES SERDAMN Y

REVOLUCION TERMIMNA

COLECTIVO UNION MODELO (CUARTO BATALLON)

UNIDADES

R U TA C‘ 3 5 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

“— Teny,
T QCEMNOATLANTIEO @ "r"U'AI
E % -

B 1250 DCMNGUEZ
G BEN ZAR

o oo | WADERD

E
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del

transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LAPAZ \/'

FICHA TECNICA C-36

SITIO TRIANGULO VERDE ¥ UNION MODELC
RUTA UABCS = CENTRO

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOWVIMIENTO OBSERVACIONES
TERMIMAL SERDAN E
DEGOLLADO YDCAMIPO INICIA
ACQUILES SERDAN F
LUIS DONALDO COLOSIO V1.
BLVD. FORJADORES WV.D
UABCS V.U
BLVD. FORJADORES V.1
LUIS DONALDO COLOSIO V.
AQUILES SERDAN V. D.
COLIMA V. D.
GUILLERMO PRIETO V.l
SANTOS DEGOLLADOD V.
TERMINAL SERDAN E/
DEGOLLADO Y OCAMPO TERMINA

F = DE FRENTE
V.l. 2 VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO TRIANGULO VERDE Y UNION MODELO (UABCS — CENTRO)

UNIDADES

R U T A c— 3 6 TIEMPO DE RUTA DBSERVACIONES

P

BLVD. FORUADORES:
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-37

SITIO TRIANGULO VERDE Y UNION MODELO
RUTA CET-MAR

CALLE, ANENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERVACIONES
TERMINAL SEDAM Ef

DEGOLLADO ¥ OCAMPO NI
AQUILES SERDAN V.D
MARCQUEZ DE LEON V.D

MARIANO ABASOLO
TELEFONICA

CALLE 5/N

INT. POLITECNICO NACIONAL
ESTRELLA DEL MAR
MAR CARIBE

OCEANO ATLANTICO
MARIANO ABASOLO
MARQUEZ DE LEON
REVOLUCION DE 1910
IGNACIO ALLENDE
GUILLERMO PRIETO
SANTOS DEGOLLADO
TERMINAL SEDAN E/
DEGOLLADO ¥ OCAMPO

<|=|=1£=]= === == 7 ]=
=222~ 2|~

TERMIMNA

COLECTIVO TRIANGULO VERDE Y UNION MODELO (CET-MAR)

UNIDADES

R U TA c- 3 7 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

e

MARANOABREALD

p—s FALL
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECOCNICA C-38

SITIO TRIAMNGULO WERDE W UNIOMN MODELO
RUTA SERDARN — SOLIDARIDAD

CALLE, AVENIDA, MOWVIMIENTO OBSERVACIOMES

BOULEVARD
TERMIMNAL OCAMPO ES INICIO
REWVOLUCION % SERDAM
AQUILES SERDAMN WD
JALISCO W D.
MARIANO ABASOLO Wl
LUIS DOMNMALDOD COLOSIO Wl
AQUILES SERDAMN W D.
FERLA Wl
GUILLERMO PRIETO Wl
TEMOCHTITLAM WD
AGUSTIMN OLACHEA W D.
WIJELTA EM EL RETORMNO COLA . .
DE LA BALLEMA
PIMNO PAYAS W D.
FCO. J. RALICA Wl

WILLAS DEL ENMCAMNTO

PIMNO PAYAS W D.
AGUSTIMN OLACHEA W D,
TEMOCHTITLAM Wl
GUILLERMO PRIETO W D.
PERLA Wl
AQUILES SERDAMN W D.
LUIS DOMNALDO COLOSIO Wl
MARIANO ABASOLOD W D.
COLIMNA W D.
REVOLUCION DE 1910 Wl
TERMIMNAL OCAMPO ES

REWVOLUCION % SERDAM TERMINA

F = DE FRENTE
V.l = VUELTA A LA IZQUIERDWA
WV.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO TRIANGULO VERDE Y UNION MODELO (SERDAN — SOLIDARIDAD)

UNIDADES

R U TA C' 3 8 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

, i
EHM/ Way

o

£ 1910
£ =\ OLCHON DE 19
% REVOLUCHON

a0 S

—

ACUILES SEROAN
Acut ?_

TR

QUILLERMO PREET
—_— T

- NE ‘ﬁh SW

TENOCHTITLAN

NW
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-395
SITI® TRIANGULO VERDE ¥ UNION MODELS
RUTA 8 DE OCTUBRE — SOLIDARIDAD

CALLE, AVEMNIDA, BOULEVARD MOWIMIENTO OBSERVACIONES
TERMIMNAL SERDAN E/f

DEGOLLADC ¥ OCAMPO INrco
MARQUEZ DE LEOMN M. D
MARIANO ABASOLO WL
LUIS DONALDO COLOSIO VAN
TOROMNIA V. Do
GANMA VAN
FCO. J. nMuUsIca M. D
DELTA VoL
CARABINEROS V. D.
CALLE GAVIOTA V. D.
BALANDRA VAN
PELICANO AN
ZAPOTE V. Do
PISIONEROS COMBOMIANOS AN
CARABINEROS V. D.
LUIS BARAJAS VoL
AVEMNIDA DEPORTISTA oL
SIERRA LA VICTORIA V. D.
SIERRA DE LA GIGANTA VoD
SIERRA DE LAS VIRGEMES VAN
BLVD. FORJADORES V. D.
INTERIOR UNIVERSIDAD RETORMA
BLVD. FORJADORES VAN
SIERRA DE LAS VIRGEMES AN
SIERRA SAMN JAVIER VoD
SIERRA DE LA VICTORIA AN
AVEMNIDA DEPORTISTA AR
LUIS BARAJAS V. Do
CARABINEROS V. D.
PISIONEROS COMBOMIANOS VoL
ZAPOTE oD
PELICANCO VAN
BALANDRA . D.
CALLE GAVIOTA Do
CARABINEROS VAN
DELTA AN
FCO. J. MUJICA M. D
GANMA V.ol
TOROMNIA VoD
LUIS DONALDO COLOSIO oL
MARIANO ABASOLO V. D.
MARQUEZ DE LEOMN Mo D
REVOLUCION DE 1910 AN
IGMNACIO ALLENDE V. D.
GUILLERMO PRIETO VAN
SANTOS DEGOLLADO VAN
TERMINAL SERDAN E/ TERMINMA
DEGOLLADO ¥ OCAMPO

COLECTIVO TRIANGULO VERDE Y UNION MODELO (8 DE OCTUBRE — SOLIDARIDAD)

UNIDADES

R U TA C' 39 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

N

)
‘5:,1'0

1
ksqo

SIERRA
SAH JAMER

t s LN N
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=3 D FoRADORES

SIERRA LIS VIRGENES
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del .
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPaz emos

FICHA TECNICA C-40

SITIO ESTRELLA
RUTA RINCONADA — VILLAS DE GUADALURPE

CALLE. AVENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERWVACIONES
OCAMPO Ef SERDAMN Y

REVOLUCION NIclo
MELCHOR OCAMPO F
GUILLERMO PRIETO V.ol
JOSE MA. MORELOS V. D.
LIC. PRIMO VERDAD V. D.
COMNSTITLUCIOMN A
JOSEFA ORTIZ A
JOSE MA. MORELOS V. D.
MELITOMN ALBARNEZ V. D.
INDEPENDEMNCIA VoL
1. DOMINGUEZ COTA A B
MIGUEL HIDALGO V. D.
AYUNTAMIENTO WL
CAMIND A LAS CRUCES F
ARROYO CALAMNDRIO V. D.
ARROYO LAS BRAMOMNAS VoL
ARROYO LAS POCITAS VoL
ARROYO EL PIOJITO V. D.
RUTA VILLAS DE GPE. WL

CALLE SIN MOMBRE (COL
GRAMNJAS VILLAS DE GPE.)
CAMING A LA FORTUNA
CALLE SIN NOMBRE
RUTA VISTA HERMOSA
CALLE NORTE

CAMING A LAS CRUCES
AYUNTAMIENTO
MIGUEL HIDALGO

1. DOMINGUEZ COTA
INDEPEMNDEMNCIA
MELITOMN ALBANEZ
JOSE MA. MORELOS
JOSEFA ORTIZ
COMSTITUCION

LIC. PRIMO VERDAD
JOSE MA. MORELOS
FCO. I. MADERO
COMNSTITUCION
AQUILES SERDAMN
MELCHOR OCAMPO
REVOLUCION DE 1910
OCAMPO Ef SERDAMN Y
REVOLUCION

TERMINA

F 2 DE FRENTE
V.. =2 VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. 2 VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO ESTRELLA (RINCONADA — VILLAS DE GUADALUPE)

UNIDADES

R U TA C‘ﬂ'ﬂ TIEMPO DE RUTA DBSERVACIONES
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-41

SITIO© ESTRIELLA
RUTA MARQUEZ DE LEON = LEY S DE MIAYD

CALLE, AWVENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERWVACIONES
TERMIMNAL OCAMPO E/S SERDAN INICIO
Y REVOLUCIOMN
MELCHOR OCAMPO
IGMNACIO RAMIREZ
BLVWD. 5 DE FEBRERO
JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ
BLVD. LUIS DOMNALDO COLOSIO
GOMEZ FARILAS
IZTACIHUATL
MNETZAHUALCOYOTL
GOMEZ FARLAS
TOMATIL
IS MNACIO ALTAMIRAMNO
BLVD. LUIS DOMNALDO COLOSIO
GOMEZ FARILAS
CUAHUTEMOC
IGMNACIO ALTAMIRAMNCH
MNICOLAS BRANWD
REVOLUCION DE 1910
MELCHOR OCAMPO
PADRE EUSEBIO KINO
16 DE SEPTIENMBRE
AYUNTAMIENTO
CAMINDG LAS CRUCES
ARROYO EL CALANDRIO
ARROYO LOS POTRILLOS
ARROYO PROFUNDO
ARROYO SAN BARTOLO
ARROYO LAGUNA
RIO NILOH
RIO GRAMNDE
RIO BALSAS
RIO PANUCO
MARGARITA MAZA DE JUAREZ
ARROYO CALANDRIO
CAMINDG LAS CRUCES
AYUNTAMIENTO
MELCHOR OCAMPO
LOPEZ MATEOS
SANTOS DEGOLLADOD
DURANGO
MNICOLAS BRANWD
REVOLUCION DE 1910
MELCHOR OCAMPO
TERMINAL OCAMPO E/S SERDAN TE
¥ REVOLUCION

COLECTIVO ESTRELLA (MARQUEZ DE LEON — LEY 5 DE MAYO)

<|<|<lelel2|<l<le |2 |le <l <l 2 <l [ e << |<le e << < < 2 = e < <l e << €
olo|o|=|=|o|o|==|o|=o|=|e|=|o|e|=|=|e|o = |o|-|2|o|=|2|- |- |2 ||~ |o|o|-]|-|o|2]|-|o|"
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b
g

UNIDADES

R U TA C-4 1 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del .
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-42

SITIO ESTRELLA
RUTA S.E.P. - CENTRO

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERVACIONES
TERMINAL OCAMPO E/ SERDAN INICIO
¥ REVOLUCION
MELCHOR OCAMPO F
IGNACIO RAMIREZ V.D.
BLVD. 5 DE FEBRERO V..
GOMEZ FARIAS W.D.
LUIS DONALDO COLOSIO V..
CALLE MECANICOS V.1
CALLE CARROCEROS V.D.
CALLE ALBANILES V.D.
LUIS DONALDO COLOSIO V..
IGNACIO ALTAMIRAND W.D.
MNICLAS BRAVO V..
MELCHOR OCAMPO V.D.
TERMINAL OCAMPO E/ SERDAN TERMINA
¥ REVOLUCION

COLECTIVO ESTRELLA (S.E.P. — CENTRO)

UNIDADES

R U TA C"42 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del R
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA PAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-43

SITIO ESTRELLA
RUTA S.E.P. = CENTRO = CONTRA

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERVACIONES
TERMINAL OCAMPO Ef SERDAN INICIO
¥ REVOLUCION
MELCHOR OCAMPO F
IGNACIO RAMIREZ W.D.
TUPARAM W1
VALENTIN GOMEZ FARIAS V.D.
TEOTIHUACAN W1
MOCTEZUMA W.D.
AZCAPOZALCO W.D.
QUETZALCOATL V.D.
IZTACIHUATL V.D.
WVALENTIN GOMEZ FARIAS W1
VIOSCA W.D.
JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ V.1
5 DE FEBRERO V.1
ALTAMIRANO V.D.
MNICOLAS BRAVO W1
REVOLUCION DE 1910 W.D.
MELCHOR OCAMPO W.D.
TERMINAL OCAMPO Ef SERDAN TERMINA
¥ REVOLUCION

COLECTIVO ESTRELLA (5.E.P. — CENTRO — CONTRA)

UNIDADES

R U TA C'ﬂ' 3 TIEMPD DE RUTA OBSERVACIONES

—

O WDz v

WYL AL

MOCTER s

CUETZALCOATL

7 FARIAS
ALGNTIN GOMEL W

L JOsEFa ORTE DE DOMINGUEE —

TL I ET
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz.

LAPAZ'Y

#LaPazQueQueremos

- FICHA TECNICA C-44
SITI® ESTRELLA
RUTA PERIFERICA

CALLE, AWENIDA, BOULEVARD

MOWVIMIENTO

OBSERVACIOMNES

LAZARO CARDEMNAS

INICIO

ARROYO CALANDRIO

<
0

ALTA TEMNSION
CAMING LAGLUIMA SECA
WISTA HERMOSA
PROL. NORTE

LAZARCO CARDEMNAS
HEROES DEL 47
ANUINTAMIENTO

S5 DE hAYO

EMITLLAMO ZAPATA
INDEPEMNDEMNCLA
PADRE EUSEBIO KINO
S5 DE FEBRERO

BLVD. FORIADORES
WERACRIUZE

MEXICO

LUIS DOMALDO COLOSIO
BLWVD. FORIADORES
ACCESO UNIVERSIDAD
BLWVD. FORIADORES
LUIS DOMNALDO COLOSIO
MEXICO

WERACRLEZ

BLVD. FORIADORES

S5 DE FEBREROC

PADRE EUSEBIO KINO
INDEFPENDEMNCILA
EMILIAMNO ZAPATA

5 DE MAYO

AN UNTAMIENTO
HEROES DEL 47
LAZARO CARDEMNAS

M HEREN SR EERNREEEENERNREEREEEE

o=l |-l IRle (= [o o [o - [Pl IR| RIR 1o 1= [o [ [oF

-
m
A
<
2
b

ACTUALMENTE
NO DPPLOTADA
COLECTIVO ESTRELLA (PERIFERICA)
UNIDADES

RUTA C-44

TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

,:'yuhh\u‘i”-’t

-
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del

transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LAPAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-45

SITIO LA PAZ W ESTRIELLA

RUTA INDECO = IMSS — REVOLUCION

CALLE, AWVENIDA, BOULEVARD

MOWVIMIENTO

OBSERVACIOMES

DEGOLLADO ¥ OCAMPO

TERMIMNAL SERDAMN E/ INICIO
DEGOLLADO Y OCAMPO

AQUILES SERDAMN F
5 DDE FEBRERO MWL
BLVD. FORJADORES WD
MEXICO W.D.
LUIS DONALDO COLOSIO WL
TOROMIA WD
TUMNA WL
MANGO WD
IDELFONSO GREEM WD
MAMIFIESTO LAS PLAYITAS WL
LUIS BARAJAS WL
CARABINEROS WL
DATIL WD
TOROMIA WL
LUIS DONALDO COLOSIO WD
MEXICO WL
5 DE FEBRERO MWLl
REVOLUCION DE 1910 WD
IGMNACIO ALLENDE WD
GUILLERMO PRIETO WL
SANTOS DEGOLLADO WL
AQUILES SERDAMN WL
TERMIMNAL SERDAMN E/ INICIO

F = DE FRENTE
V. = VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO LA PAZ Y ESTRELLA (INDECO — IMSS — REVOLUCION])

RUTA C-45

TIEMPO DE RUTA

UNIDADES

OBSERVACIONES

BLVDE FORJADDRES

TERMIMAL
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-4906

SITI© UNI©M RIS
RUTA SAMTA RALARILE — RANRARALLR

CALLE, AVEMNIDA, BOULEVARD PMOWVIMIENTO OBSERVACIOMNES
TERMINAL DEGOLLADO Ef INICIO
SERDAN Y REVOLUCIOMN

REVOLUCION DE 1910 V. Do
16 DE SEPTIEMBRE V. D
AQUILES SERDAM . Do
IGMNACIO ALLENDE WD
FCO. |. MADERO WLl
MLAYARIT YA
ALVAREZ RICO V. D.
LUIS DOMNALDO COLOSIO V. Do
PELICANOS A
CORMORAMNES WD
BLVD. AGUSTIMN OLACHEA WL
LIBRAMIENTO SUR A
STA. LUCIA . D
CAMING POR UNIV. CATOLICA W.D
LIBRAMIENTO SUR WD
CALLE RUBIT WL D
CANMING WECIMNAL =
STA. ROSA F
ISLA CORONADO WLl
BAHLA GRANDE AR
SAMNTA BARBARA WL
PIRANMAR — SAN MARTIN F — RETORMNO — F
PIMNO PAYAS Wl
CALLE RUBI WL
LIBRAMIENTO SUR WLl
CAMING UNIV. CATOLICA W
STA. LUCIA . D
LIBRAMIENTO SUR A
BLWVD. AGUSTIN OLACHEA V. Do
LUIS DOMNALDO COLOSIO V. D
ALWVAREZ RICCO Wl
JALISCO WLl
REVOLUCION DE 1910 . D
IGMNACIO ALLENDE V. Do
GUILLERMO PRIETO WLl
SANTOS DEGOLLADO WL
TERMIMNAL DEGOLLADO E/S

SERDAMN ¥ REWVOLUCIOMN TERMINA

COLECTIVO UNION UNICA (SANTA MARIA - MIRAMAR)

UNIDADES

R U TA C-46 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

AQuiLEg

5 \SE HE:_,

UILicrey
LLER p
RIETD

-

IGNACIO ALLENDE I
O

SANTAROSA ~
WOean, 0

v

g
3
g
;x

g

PING PAYAS

Pagina 144 de 387



Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del .
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA

PAZY

#LaPazQue Mo

FICHA TECNICA C-47

SITI© UMION MODELO
RUTA PERIFERICA

CALLE, AWENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERWVACIONES
HEROES DEL 47 INICIO
MUMNICIPIO LIBRE
5 DE MAYOQ
CABILDOS
MELCHOR OCAMPO
MARGARITA MAZA DE JUAREZ
LUIS DONALDO COLOSIO
BLVD. FORIADORES
ACCESO UNIVERSIDAD
BLVD. FORJADORES
SIERRA LAS WVIRGENES
SIERRA LA GIGANTA
SIERRA LA VICTORIA
AVENIDA LOS DEPORTISTAS
LUIS DONALDO COLOSIO
TELEFONICA
INSTITUTO POLITECNICO
CET MAR
INSTITUTO POLITECNICO
ESTRELLA DEL MAR
MAR CARIBE
OCEAMNO PACIFICO
MAR MEDITERRANEO
COMSTITUYENTES DE 1975
LIBRAMIENTO DANIEL ROLDAN
AGUSTIN OLACHEA
RETORMNO WALNMART
CONSTITUYENTES DE 1975
NMAR MEDITERRANEO
OCEAMNO PACIFICO
MAR CARIBE
ESTRELLA DEL MAR
INSTITUTO POLITECNICO
TELEFOMNICA
LUIS DONALDO COLOSIO
AVENIDA LOS DEPORTISTAS
SIERRA LA VICTORIA
SIERRA LA GIGANTA
SIERRA LAS WVIRGENES
BLVD. FORJADORES
ACCESO UNIVERSIDAD RE
BLVD. FORIADORES
LUIS DONALDO COLOSIO
MARGARITA MAZA DE JUAREZ
MELCHOR OCAMPO
CABILDOS
5 DE MAYO
MUMNICIPIO LIBRE I
HEROES DEL 47 TERMINA

2
0

<|<i<)el<]< (Bl (gl el gl 15 1e < ele << 15[ < < < <

ol (ofF 2 [p plefF o[ F|e F o [o|o|e

<

F = DE FRENTE
V.. = VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. 3> VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO UNION MODELO (PERIFERICA)

UNIDADES

R U TA C-ﬂ ? TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES.
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECOCNICA C-48

SITIO© UNIORM UWRNICA
RUTA ClUDAD DEL CIELD

CALLE, AWENIDA, BOULEVARD MOWIMIENTO OBSERVACIOMES
TEMIMNAL DEGOLLADO ES IMICIO
SERDANM ¥ REVOLUCIOMN
SANTOS DEGOLLADO
REVOLUCION DE 1910
FRAMCISKO KING RONDERO
LICENCIADO PRIMO WERDAD
MOMNTERREY
MARCELO RUBICY
CAMPECHE
ISABEL LA CATOLICA IO
CALLE NORTE RETORMNO
ISABEL LA CATOLICA
CAMPECHE
MARCELO RUBIO
LICENCIADO PRIMO WVERDAD
FRAMCISCO KING RONDERO
ACQUILES SERDAMN
S5 DE MAYO
FCO. I. MADERO
15 DE SPETIEMBRE
ACQUILES SERDAMN
SANTOS DEGOLLADO
TEMIMAL DEGOLLADO E/S
SERDAM Y REWVOLUICIOMN

NEHEENE
olol=|=|=[e|o|™

NNNEEENEESEE

olele|-|-|- |-

-
m
2
<
F4
B

F = DE FREMNTE
V.l = VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO UNION UNICA (CIUDAD DEL CIELO)

UNIDADES

R U TA C'ﬂ'g TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

o0}
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del

transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LAPAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-49

SITIO UNION UNICA
RUTA 5 DE MAYO — SORIANA

CALLE, AWENIDA, BOULEWVARD PMOWVIMIENTO OBSERWVACIOMNES

TERMINAL DEGOLLADC E/Sf INICIO
SERDAMN ¥ REVOLUCIOMN

SANTOS DEGOLLADO

REVOLUCION DE 1910

15 DE SEPTIENMBRE

GUILLERMO PRIETO

S5 DE MAY O

MARGARITA MAZSA DE JUAREZ

COMNSTITUCION

CLODOMIRO COTA

FEDRO ALTAMIRAMO

MAURICIO CASTRO

COMNSTITUCION

MARGARITA MAZA DE JUAREZ

0= (0| |=|= ||~ |°|=|° 9"

S DE MAY O

ACQUILES SERDAMN

5 DE FEBERERCH

LICENCIADO PRIPMO YVERDALD

COLIMNLA

BLWD. FORJADORES

LUIS DOMNALDO COLOSIO

FCO. 1. MUIICA

JALISCO

JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ

BLWD. 5 DE FEBRERO

NENENEEEHEENEREEEREEEEE
=12 (=|2|2|0|=2]|=|=|9|:

GUILLERMO PRIETO

SANTOS DEGOLLADO WLl

TERMIMNAL DEGOLLADO E/ TERMIIMNA
SERDANM ¥ REVOLUCIOMN

F = DE FREMNTE
V.. = WUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO UNION UNICA (5 DE MAYO — SORIANA)

UNIDADES

R U TA C-49 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

DRO ALTAMRANG

FE

BLVD FORJADORES

@Q—
@
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQue

Mo

FICHA TECNICA C-50

SITIO CORRECAMINOS
RUTA LAS AIVIERICAS — MIIRAMIAR — CENTRO

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOWIRMIENTO OBSERVACIOMNES
TERMINAL DEGOLLADO E/ SERDAMN ¥ INICIO
REVOLUCION
REVOLUCION DE 1910 v.D.

16 DE SEPTIEMBRE
LICENCIADO WERDAD
BLWVD. 5 DE FEBRERO
MARCELO RUBIO
MNAYARIT

ALVAREZ RICO

coLma

BLVD. FORIADORES

LUIS DONALDO COLOSIO
AVEMIDA DEPORTISTAS
RUBI

ARGEMNTINA

PERU

CANMING WECINAL
CARDEMNAL

DE LOS VEMNADOS
GACELAS

AVENIDA UNIVERSIDAD
SAN CARLOS

IsLA

BAHIA CORODNADO
ARBOLEDAS

LACREL

ROBLE

FRESMNO

NARAMNIOS

EUCALIPTO

ARBOLEDAS

BAHIA CORDNADO
SANTA ROSA

DOS MARES

ALRANAR

DUNAS

SAN CARLOS

SANTA BARBARA

SAN RAMOMN

SANTA ISABEL

SAN CARLOS

AVENIDA UNIVERSIDAD
GACELAS

DE LOS VENADOS
CARDEMAL

CAMING WECINAL

REF. DE PERU

URUGUAY

RUBI

AVENIDA DEPORTISTAS
LUIS DONALDO COLOSIO
BLVD. FORIADORES
1ALISCO

AGUSTIN OLACHEA

S DE FEBRERO

JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ
NICOLAS BRAVO
GUILLERMO PRIETO R
TERMINAL DEGOLLADO E/ SERDAN ¥ TERMINA
REVOLUCION

F = DE FREMNTE
Vol > WUELTA
A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA
A LA DERECHA

COLECTIVO CORRECAMINOS (LAS AMERICAS — MIRAMAR — CENTRO)

UNIDADES

RUTA c-50 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

TERMINAL VULERUS ppyey

AVENDA GACELAS
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-51

SITIO DELFINES

RUTA AGUA ESCONDIDA — CENTRO

CALLE, AWENIDA, BOULEVARD MOWVIMIENTO OBSERVACIOMNES
TERMIMNAL SERDAN EJS INICIO
DEGOLLADO ¥ OCANMPO
AQUILES SERDAN
5 DE FEBRERO
LIC. PRIMO VERDAD
MNAYARIT
YUCATAN
COLIMMA
BLVD. FORJADORES
LUIS DONALDO COLOSIO
AVENIDA DEPORTISTAS
SIERRA LA VICTORILA
SAN PEDRO MARTIR
BLVD. FORJADORES
ACCESO UNIVERSIDAD
BLVD. FORJADORES
CIENCIAS DEL MAR
CIENCIAS SOCIALES
RECTORIA
CIRUELO
PALO DE ARCO
CARDOMN
RECTORIA
CIENCIAS SOCIALES
CIENCIAS DEL MAR
BLVD. FORJADORES
SIERRA SAN PEDRO MARTIR
SIERRA DE LA WICTORIA
ANVENIDA DEPORTISTAS
LUIS DONALDO COLOSIO
BLVD FORJADORES
JALISCO
ALVAREZ RICO
SIMAL O
JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ
5 DE FEBRERO
REVOLUCION DE 1910
MELCHOR OCAMPO :
TERMIMNAL SERDAN EJS TERMINA
DEGOLLADO ¥ OCANMPO

o|=1o|=|o|=|=[o|9|=|e|o]=|O|=|=|=|o|=|o|=|=|0|0|2|=|=|o|o|=|o|- |2

AR AN NS ENENE RN SR NER RN

<|<
ve

F = DE FREMNTE
V.. = VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. 2 WUELTA A LA DERECHA

NO EXPLOTADA
COLECTIVO DELFINES (AGUA ESCONDIDA — CENTRO)

UNIDADES

R UTA C- 5 1 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

TERMINAL
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-52

SITIO VICTORIA
RUTA CINCUNVALACION — CONTRA

CALLE, AWENIDA, BOULEVARD MOWIRIENTO OBSERVACIONES
TERMINAL SERDAM Ef OCAMPO INICIO
¥ DEGOLLADO
AQUILES SERDAM
ANTOMNICO ROSALES
HEROES DE INDEFPENDECIA
ANTOMNICO NAVWARRO
WALENMTIN GOMEZ FARIAS
BLWVD. 5 DE FEBRERO
LIC. PRINMO VERDAD
CHECHEM
WALENTIN GOMEZ FARIAS
LUIS DOMNALDO COLOSIO
BLWVD. FORJADORES
JALISCO
MEXICO
WERACRUZ
CUAHUTEMOC
JuAaAN DOMINGUEZ COTA
BLWD. S DE FEBRERO
MARGARITA MAZA DE JUAREZ
MELCHOR OCAMPO
CABILDOS
5 DE MAYOD
DIUURAMGO
COMNSTITUCION
A E X ICO
JOSE MA. MORELOS
LIC. PRIMO VERDAD
COMNSTITUCION
FCO. 1. MADERO
15 DE SEPTIENMBRE
AQUILES SERDAM -
TERMIMAL SERDAMN Ef OCAMPO TERMIMNA
Y DEGOLLADO

ol- =lo|=|ole|=|7 ol [o|F |- |o|F o B|o |~ |- |~ [o[o [+ |<|o|a]™

N A NN RE N AN E N SRR NE EEE NN EENE

F = DE FRENTE
Wl = VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. 2 VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO VICTORIA (CIRCUNVALACION — CONTRA)

UNIDADES

RUTA C-52 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

TERMINAL
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-53

SITIO GUAYCURA Y COROIMUEL

RUTA PEDREGAL — CENTRO — UABCS

CALLE, AWVENIDA, BOULEVARD

MOWIMIENTO

OBSERVACIONES

TERMINAL DEGOLLADO ES
SERDAN ¥ REVOLUCIOMN

INICIO

SANTOS DEGOLLADO

REVOLUCIOMN DE 1910

16 DE SEFTIENMBRE

IGNACIO ALTAMIRANC

H. COLEGIO MILITAR

LIC. PRIMO VERDAD

CAMPECHE

MARCELO RUBIOC

TAMAULIPAS

SN NN

ANVENIDA PASEO DEL CORTES

SERAPLA DOMINGUEZ

ENSENADA DE AMPE

<l¢

ANWEMIDA PASEQ DEL CORTES

TAMAULIPAS

MARCELO RUBIC

CAMPECHE

LIC. PRIMO VERDAD

H. COLEGIO MILITAR

GOMEZ FARLAS

INDEPENDEMNCLA

AQUILES SERDAN

SIMNALOA

HEROES DE INDEPENDEMNCLA

CHECHEM

IGMNACIO ALTANMIRAMNO

LUIS DOMNALDO COLOSIO

=l=lelof= == e[e = |of= =M= =" |~ |e |~ ||~ |2~ o]

HEREHEENNEEES

BLVD. FORJIADORES WDy
ACCESO A UNIWVERSIDAD RETORNO
BLVWD. FORIADORES Wl
LUIS DOMNALDO COLOSIO Wl
GOMEZ FARLAS WD
CHECHEMN Wl
HEROES DE INDEPENDENCLA Wl
SIMNALOA WD
GUILLERMO PRIETO Wl
REVOLUCION DE 1910 WD

TERMINAL DEGOLLADC ES
SERDAN ¥ REWVOLUCIOMN

TERMIMNA

F = DE FRENTE
Wl = VUELTA A LA IZOQUIERDA
V.D. < VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO GUAYCURA Y COROMUEL (PEDREGAL — CENTRO — UABCS)

RUTA C'53 TIEMPO DE RUTA

UNIDADES

OBSERVACIONES

TERMINAL

SE
swW ‘%NE
NW
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-54

SITIO GUAYCURA Y COROMUEL

RUTA COLINAS DE LA CRUZ — 8 DE OCTUBRE — UABCS

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERVACIONES
TERMINAL DEGOLLADO Y INICIO
REVOLLUCION
16 DE SEPTIEMBRE
IGMNACIO ALTAMIRANO
TORRE IGLESIAS
MELITOMN ALBANEZ
FLORES MAGOMN
HERMEMNEGILDO GALEAMNA
SAMN JUAN
PROL. H. GALEAMNA
TABASCO
CHIAPAS
MOMNTERREY
MEXICO
FRAMNCISCO KING
LIC. PRIMO VERDAD
H. COLEGIO MILITAR
FCO. 1. MADERO
CONSTITUCION
AQUILES SERDAMN
ANTONIO ROSALES
GOMEZ FARIAS
MIGUEL DE LEGASPY
HEROES DE INDEPENDENCLA
5 DE FEBRERO
FELIX ORTEGA
COoLIinAa
BLVD. FORJADORES
LUIS DONALDO COLOSIO
AVENIDA DEPORTISTAS
SIERRA VICTORILA
SIERRA LA GIGANTA
SIERRA DE LAS VIRGENES
BLVD. FORJADORES
SIERRA DE LAS VIRGENES
SIERRA LA GIGANTA
SIERRA VICTORIA
AVENIDA DEPORTISTAS
LUIS DONALDO COLOSIO
MEXICO
JaLiIsco
ISABEL LA CATOLICA
5 DE FEBRERO
HEROES DE INDEPENDENCILA
MIGUEL DE LEGASPY.
GOMEZ FARIAS
SANTOS DEGOLLADO
TERMINAL DEGOLLADO Y TE
REVOLLUCION

NHEEN RN N EENE N NENEENN AN BN AN RN ERENEENEENEES
=) bl (=Tl =1 Eut =]l {=1 bl bl = bl =1 i b [=4 bl End (=0 1=] bl =] =] £l =1 1=4 nllEd 1=l ] Eti=Tad 1 b Eod =1 1] Ed 1 1
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A
g

COLECTIVO GUAYCURA Y COROMUEL (COLINA DE LA CRUZ — 8 DE OCTUBRE — UABCS)

UNIDADES

RUTA C'54 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

TERMINAL

BLVD FORJADORES

Pr—
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz.

Yva sl

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-55

SITIO GUAYCURA ¥ COROMUEL

RUTA DEGOLLADO = ROMA

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERVACIONES
TERMINAL DEGOLLADO E/f INICIO
SERDAN REVOLUCION
AQUILES SERDAMN W.D.
SANTOS DEGOLLADO v.D.
REVOLUCION DE 1910 W.D.
16 DE SEPTIEMBRE V.D.
IGMNACIO RAMIREZ ..
MELCHOR OCAMPO W.D.
TURIM V.D.
FLOREMCIA ..
BIZMNAGA V..
CARDOMES ..
PITAHAYAS V.
MATEOTTI RETORNO
MELCHOR QCAMPO v.D.
JAIME BRAVO V..
SANTOS DEGOLLADO .1
GUILLERMOQ PRIETO V.
INDEPENDENCIA V..
AQUILES SERDAMN V.l
TERMINAL DEGOLLADO Ef TERMINA
SERDAN REVOLUCION

COLECTIVO GUAYCURA Y COROMUEL (DEGOLLADO — ROMA)

RUTA C-55

TIEMPO DE RUTA

UNIDADES

OBSERVACIONES

[OXXO)

F

35 SNy
A

PELLLL
A

TERMINAL

Pagina 153 de 387




Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz.

Yva sl

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-56

SITIO GUAYCURA

RUTA GRAL. MANUEL MARQUEZ DE LEON

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERVACIONES

TERMINAL OCAMPO E/ INICIO

REVOLUCION Y SERDAN

AQUILES SERDAN V.D.

GRAL. M. MARQUEZ DE LEON V..

ANGEL MATEOTTI F—RETORNO - F

GRAL. M. MARQUEZ DE LEON V.D.

REVOLUCION DE 1910 V.D.
TERMINAL OCAMPO E/ TERMINA
REVOLUCION Y SERDAN

F = DE FRENTE

V.l. = VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO GUAYCURA (GRAL. MANUEL MARQUEZ DE LEON)

RUTA C-56

UNIDADES
TIEMPO DE RUTA

OBSERVACIONES

SBENT

gk 30 natormon

pyauas sTIN0Y

TERMINAL

R QMO
MELGHOR
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
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#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-57

SITIO GUAYCURA Y COROMUEL
RUTA PANTEON — ALTAMIRANO — DIRECTO

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOWVIMIENTO OBSERVACIONES
TERMINAL DEGOLLADO E/ INICIO
SERDAN Y REVOLUCION
REVOLUCION DE 1910 W.D.
16 DE SEPTIEMBRE V.D.
IGNACIO ALTAMIRANG .1
H. COLEGIO MILITAR V.D.
ISABEL LA CATOLICA ..
FRAMCISCO KING W.D.
PADRE EUSEBIO KINO V.D.
FLORES MAGOMN W.D.
PROL. MEXICO W.D.
VICENTE GUERRERO ..

H. COLEGIO MILITAR F
IGNACIO RAMIREZ V.
INDEPENDENCIA V.D.
AQUILES SERDAMN V..
TERMINAL DEGOLLADO E/f TERMINA
SERDAN Y REVOLUCION

F = DE FRENTE
V.l. = VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO GUAYCURA Y COROMUEL (PANTEON — ALTAMIRANO — DIRECTO)

UNIDADES

R U TA C' 5 7 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del e
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA PAZ \-/

womomon  FICHA TECNICA C-58

SITIO GUAYCURA

RUTA PEDREGAL — SEGURO VIEJO

CALLE, AWENIDA, BOULEVARD MOWIMIENTO OBSERVACIONES
TERMINAL DEGOLLADO E/f INICIO
SERDAN Y REVOLUCIOMN
SANTOS DEGOLLADO F
REVOLUCION DE 1910 WD
16 DE SEPTIEMBRE Wl
GUILLERMO PRIETO Wl
CONSTITUCION Wl
FCO. Il. MADERO WD
H. COLEGIO MILITAR WD
LIC. PRIMO VERDAD Wl
CAMPECHE WD
MARCELO RUBIC Wl
TAMAULIPAS WD
PEDREGAL DEL CORTEZ Wl
CONCQUISTAS DE CALIFORMLA Wl
ENSEMNADA DE AMPE Wl
SERAPILA DOMINGUEZ WD
PEDREGAL DEL CORTEZ F
TAMAULIFAS WD
MARCELO RUBIO L
CAMPECHE WD
LIC. PRIMO VERDAD Wl
H. COLEGIO MILITAR WD
FCO. Il. MADERO Wl
CONSTITUCION Wl
AQUILES SERDAMN WD
SANTOS DEGOLLADO WD
TERMINAL DEGOLLADO E/f TERMIMNA
SERDAN Y REVOLUCION

ACTUALMENTE
NO DIPLOTADA

COLECTIVO GUAYCURA (PEDREGAL — SEGURO VIEIO)

UNIDADES

R U TA C- 58 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

NW
NE% NW
SE
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

e FICHA TECNICA C-59

SITIO COROMUEL Y GUAYCURA
RUTA REFORMA — BORDO

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERVACIOMNES
TERMINAL DEGOLLADO Ef INICIO
SERDAN Y REVOLUCION
REVOLUCION DE 1910 WD,
16 DE SEPTIEMEBRE V.D.
GUILLERMO PRIETO WLl
REFORMA V.D.
REGIDORES V.1
PROL. INDEPENDEMCIA ..
REGIDORES V.L
REFORMA ..
GUILLERMO PRIETO V.D.
INDEPEMNDEMNCIA WL
AQUILES SERDAMN VL
SANTOS DEGOLLADO W.D.
TERMINAL DEGOLLADO E/ TERMIMNA
SERDAN Y REVOLUCION

F = DE FRENTE
V.l. 2 VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA

ACTUALMENTE
NO EXPLOTADA
COLECTIVO COROMUEL Y GUAYCURA (REFORMA — BORDO)

UNIDADES

R U TA c- 59 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

3
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
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LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-60

SITIO COROMUEL
RUTA CARDENAS DIRECTO

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERVACIOMES
DEGOLLADO E/ SERDAN Y
REVOLUCION
REVOLUCION DE 1910
16 DE SEPTIEMBRE
IGNACIO RAMIREZ
MELCHOR OCAMPO
EMILIANG ZAPATA
SANTOS DEGOLLADO
CABILDOS
REFORMA
MUMICIPIO LIBRE
TORRE IGLESIAS
COMNCEJALES
HEROES DEL 47
AYUNTAMIENTO
TORRE IGLESIAS
CABILDOS
JOSE MA. MORELOS
ROSAURA ZAPATA
SANTOS DEGOLLADO
DEGOLLADO E/ SERDAMN Y
REVOLUCION

INICIO

D

D
D
|
.
D
|
D.
.
D
|
|
.
D
l.
D
- .

Slel=l=l= g2 gl= == <= |2 | 2|= ==

TERMIMNA

COLECTIVO COROMUEL (CARDENAS DIRECTO)

UNIDADES

RUTA c-so TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

TERMINAL

h

£ HERORS e
£ meRoes b oy
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

2 aeeses FICHA TECNICA C-61

SITIO UNION PACIFICO

RUTA ENCINAS — LOWVMA OBRERA

CALLE, AWENIDA, BOULEVARD MOWVIMIENTO DBSERVACIOMNES
TERMINAL OCAMPO E/f SERDAN INICIO
W REVOLUCION
MELCHOR OCAMPO F
AOUILES SERDAMN WD
5 DE FEBRERC s
JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ WL
MAMUEL ENCIMNAS WD
EMILIANO FAPATA L
16 DE SEFTIEMBRE WD
JAIME BRAVD Wl
FROFR. LUIS PELAEZ Wl
LEQPOLDO RAMOS LD
FABLO GOMNZIALEZ Wl
HEROES DEL 47 Wl
PASCUAL OROZCO Wl
H. COLEGIO MILITAR . Dr.
CALLEJOMN DEMOCRACLEA WL Cr.
DOBRERO MUNDIAL WL
GUADALUPE VICTORILA A
PROFR. LUIS PELAEZ WD
JAIME BRAWO L
SANTOS DEGOLLADO WD)
EMILIAND ZAPATA Wl
MAMNUEL ENCIMNAS WD
H. DE INDEPENDEMNCILA Wl
S5 DE FEBRERC LD
REWVOLUCION DE 1910 WD
TERMINAL OCAMPO E/f SERDAN TERMIMNA
W REVOLUCION

ACTUALMENTE
MO EIPLOTADA
COLECTIVO UNION PACIFICO (ENCINAS — LOMA OBRERA)

UNIDADES

R U TA c-6 1 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

z /S
% TERMINAL
ct%
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz.

Yva sl

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-62

SITIO UNION PACIFICO

RUTA 5 DE MAYO — 5 DE FEBRERO

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERVACIONES
TERMINAL DEGOLLADO Ef INICIO
SERDAN Y REVOLUCION
SANTOS DEGOLLADO F
REVOLUCION DE 1910 V.D.
16 DE SEPTIEMBRE V.D.
GUILLERMO PRIETO V.1
5 DE MAYO V.D.
JUAN DOMINGUEZ COTA V.D.
5 DE FEBRERO V.D.
REVOLUCION DE 1910 V.D.
IGNACIO ALLENDE V.D.
GUILLERMO PRIETO V.1
SANTOS DEGOLLADO WL
TERMINAL DEGOLLADO E/ TERMINA
SERDAN Y REVOLUCION

F = DE FRENTE

V.1 = VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO UNION PACIFICO (5 DE MAYQ — 5 DE FEBRERO)

RUTA C-62

UNIDADES
TIEMPO DE RUTA DBSERVACIONES
— —
E e g pE FEBRERD § \
o § ]
E
z
£
e M
‘ g 2 TERMINAL
-‘~' 0 R
: ” E 5
] Fi . )
] n | ganros pEGOLLADY
:-—_;
‘% N e SEPTIEMBAE
1 L\ /- — L=
-
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del

transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LAPAZ \/'

FICHA TECNICA C-63

SITIO UNION PACIFICO

RUTA 5 DE MAYO -5 DE FEBRERO CONTRA

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO
TERMINAL Ef DEGOLLADO Y INICIO
OCAMPO

OBSERVACIONES

AQUILES SERDAN F

5 DE FEBRERO V.1
JUAN DOMINGUEZ COTA V.1,

5 DE MAYO V.l
AQUILES SERDAN Wl
TERMINAL Ef DEGOLLADO Y TERMIMNA
OCAMPO

F - DE FRENTE

V.I. 2 VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO UNION PACIFICO (5 DE MAYOQ - 5 DE FEBRERO CONTRA)

RUTA c-63 UNIDADES

TIEMPO DE RUTA

IMSS

OBSERVACIONES

ADUILES 5E ROAN

SUEE COTA
£1 JUAN pOMNGUEE C o

TERMINAL
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-64

SITIO VICTORIA
RUTA CINCUNVALACION

CALLE, AWVENIDA, BOULEVARD PAOWIRALEMNTO OBSERWVACIONES
TERMIMNAL DEGOLLADO E/S INICIO
SERDAMN ¥ REWVOLUCIOMN
REVOLUCION DE 1910
16 DE SEPTIEMBRE
GUILLERMO PRIETO
COMSTITUCIOMN
HEROES DE INDEPENDEMNCIA
HIDALGO ¥ COSTILLA
DURAMNGO
S5 DE MAYO
CABILDOS -
CAMPC DE FUTBOL RETORMNO
CABILDOS F
MELCHOR OCAMPO Wl
MARGARITA MAZA DE JUAREZ WD
5 DE FEBRERO A
JUuAN DOMINGUEZ COTA W
CUAHUTEMOC W
BLVD. FORIADORES W
WERACRWULZE WL
MEXICO
COLIMLA
BLVD. FORIADORES
LUIS DONALDCO COLOSIO
GOMEZ FARLAS
CHECHEMN
JOSEFA ORTIZ DE DOMIMNGUEZ
5 DE FEBRERO
GOMEZ FARLAS
ANTOMNIO NAVARRO
HEROES DE INDEPEMNDEMNCILA
MNICOLAS BRAWO
GUILLERMO PRIETO
SANTOS DEGOLLADO -
TERMIMNAL DEGOLLADO E/S TERMIMNA
SERDAMN ¥ REWVOLUCIOMN

<l<f¢lel<le <l
=[o[e |- |b|F 0[P

<

R NEN AN
=|o[o|=|8|=|e|o|0|-

<<l
-U-

F = DE FREMNTE
V.. = VUELTA A LA IZOQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO VICTORIA (CINCUNVALACION)

UNIDADES

R UTA c-64 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

TERMINAL r'r once 90
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-65

SITIO LA PAZ

RUTA PERIFERICA

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD M OWIRMIENTO OBSERVACIOMNES
SERDAN Ef DEG. ¥ CAMPO INICIO
SERDAM =
ROSALES AR
FELIX ORTEGA o D
A OLACHE®S F.
COLOSIO .
TOROMIA W
MISIOMNEROS COMBOMNIAND V. D
GALEOMN DE NMAMILA WL
LIKMMOMN

NAO DE CHINA

TUMNA

TOMAS ZUNIGA

RAPMMOMN LARA

MANUEL CALDEROM

TUMNA

MNAO DE CHINA

LIN O

GALEON DE MAMILA
MISIONEROS OMBOMNIANOS
CARABINEROS

COLOSIO

FORJADORES

1ALISCO

MEXICO

WVERACRUZ

VIRGIMNLA PERALTA O.
CIPRES

S. LEAL

NORMAL URBANA
CATOLICA

ROSALES

GMO. PRIETO

DEGOLLADC

SERDAM

SERDAMN E- OCAMPO ¥ DEG.

<
9= |-|@

N R EE N S

0719~ (07 ||| "o [ |7 |of o B |of |-

B SN R 44 S

F = DE FRENTE
V.l = WUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. 3> WUELTA A LA DERECHA

ACTUALMENTE
MO BIPLOTADA
COLECTIVO (PERIFERICA)

UNIDADES

R UTA C-6 5 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-66

SITIO UNION PACIFICO
RUTA PERIFERICA

CALLE, ANENIDA, BOULEVARD POWIMIENTO OBSERWVACIOMES
H. COLEGIO MILITAR INICIO
SIERRA WVISTA s
OBRERA MIUND AL Wl
JAINME BRAWO WD
S5 DE MWLAYOD WDk
ERILIAMNDO ZAPATA WL
PAMNMUEL EMCIMNAS . D
JUAN DOMINGUEZ W
WIRGIMILA PERALTA WD
BLWD. FORJADORES Wl
LUIS DOMNALDO COLOSIO WDy
SIERRA VICTORILA WL
COMSTITUYENTES WL
SAN PEDRO MARTIMN WDk
BLWD. FORJADORES WD
uABCS R.

BLWD. FORJADORES

SAMN PEDRO MARTIR

COMSTITUYENTES DE 1975

SIERRA VICTORILA

ANENIDA DEPORTISTAS

LUIS DOMNALDO COLOSIO

BLWD. FORJADORES

WIRGIMILA PERALTA

JuaM DOMINGUEZ COTA

S DE MWMLAY O

EMILIAMNO ZAPATA

PMIGUEL HIDALGO

20 DE NOVIEMBRE

LIS PELAES

HNENENEEEENE AR
Q=@ = Q= Q= [Q|Q|=|=|TQ|~

CIOM. DEMOCRACIEA -

H. COLEGIO MILITAR TERMIIMNA

F = DE FRENTE
Wl = WVUELTA A LA IZOQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO UNION PACIFICO (PERIFERICA)

UNIDADES

R U TA c-s 6 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

i, wed A0

—

qpgrmy LTS
Il e

3 ZAPATA

EMILIAN

E

s%w
0
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-67

simo ATIERRA

RUTA WICTORLE — IRMSS — PERIFERICA

CALLE, AWNENIDA, BOULEWVARD POWIRTENTO ODBSERWVACIOMNES
TORRE IGLESISAS W REPUBLICA INICIO
WEMNUSTIANC CARRAMNZIA ol
IGNACIO ALLENDE
PAZA DE JUAREZ
LUIS DONALDO COLOSIO
AGUSTIN OLACHEA
CHECHEM
HEROES DE INDEPEMNDEMNCILA
SIMALCA
GOMEZ FARIAS
5 DE FEBREROCH
LIC. PRIMO WVERDAD
IGNACIO ALLENDE
MEXICO
oCAMPO
PADRE EUSEBIO KIND
S5 DE MAYO
WEMNUSTIANC CARRAMNZA
JUVARN PMA. SALWATIERRA
REPUBLICA
MAMNMUEL TORRE IGLESIAS
WEMNUSTIANDO CARRAMNIA
5 DE M AYO
PADRE EUSEBIO KINO
MNICOLAS BRAWD
LIC. PRIMO WERDAD
S DDE FEBRERO
HEROES DE INDEPEMNDEMNCILA
CHECHEM
AGUSTIN OLACHEA
LUIS DONALDO COLOSIO
MAZA DE JUAREZ
IGNACIO ALLEMNDE
WEMUSTIAMNO CARRAMNZA -
JUAN MMA. SALWVATIERRA TERMIMNA

<|<

=== 19 == Q= (2= |2 |= =] 9|= | 9= 9= 9|9 | 0= | Q= {922

S ENE RN AN NE SN N EN RN RN RS

<

F = DE FREMNTE
Wl = VUELTA A LA IZOUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO SALVATIERRA (VICTORIA — IMSS — PERIFERICA)

UNIDADES

R U TA C'67 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

<
g
£
&
z
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz.

PEMEX

B Liverpool

45

Walmart

GLOSARIO DE SIMBOLOGIA UTILIZADA

GASOLINERA

LIVERPOOL

INEGI

CASA DE LA JUVENTUD

ZOMNA HABITACIONAL

TIENDA WALMART

@ Banamex BANCO BANAMEX
A AGENCIA MITSUBISHI
MITSUBSHI
WS
E H. XIV AYUNTAMIENTO
Laraz
COM. FEDERAL DE ELEC.
Tamrin Fasa

TIENDA CHEDRAUI

AGENCIA CHRYSLER

ESC. CET-MAR

POLICIA FEDERA

AUTOPARTES PROGRESO

UNIVERSIDAD A. B.C.5.

HIELERA

&

BURGER KING

GB:_'.".::.. CTO. DE INV. BIOLOGICAS
EE; L’Bm ESC. NORM. URBANA
A RO ALMACEN ARAMBURO

ZOMNA INDUSTRIAL

TIENDA LEY

BAMNCO SANTANDER

AGENCIA VOLKSWAGEN

DIR. DE TRANSITO

CALIGAS

TIENDA SORIANA

AGEMNCIATOYOTA

C.B.T.L.5. #62

U NIVERSIDAD
DE TiJUANA

cutr

¢ FF:U‘\.FLJI SECUNDARL
@' TECNICA 1

CERESO

TIENDA HOME DEPOT

UNIVERSIDAD DE Tl

ESCUELA SEC. TEC. #1

H. XV AYUNTAMIENTO

LAPAZY

#LaPazQueQueremos

GOBIERNO DEL ESTADO

o Dypreabdades
“han Ma Ce Sakarem”

HOSPITA G. SALVATIERRA

TELMEX

TEATRO

BASE MILITAR

MALECON

HOSPITAL G. ISSSTE

A IFE

INSTITUTO FED. ELEC.

HOTEL

UNIVERSIDAD AUT. G

IGLESIA

HOSPITAL G. IMS5
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del

transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LAPAZ ﬁ

#LaPazQueQueremos

TIENDA OXXO CASH & GO
POLIDEPORTIVO PARQLUE
SUPER MEGA CITY CLUB
PROCURADURIA GRAL, PREPARATORIA MORELOS
PUENTE CANCHA DE FUTBOL
WALDOS PAN BIMBO
PEPSICOLA COCA COLA
ROSA DE LOS VIENTOS YONKE
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

RUTAS SOLICITADAS POR LAS AGRUPACIONES PENDIENTES DE DICTAMINARSE
FICHA TECNICA S5OLIITUD

SITIO SALVATIERIRA
RUTA AGUA ESCONDIDA — COBACH — HOSPITAL — CENTRO

CALLE, AWENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERVACIONES
TERMINAL DEGOLLADO EJ INICIO
SERDAMN ¥ GMO. PRIETO
AQUILES SERDAN
S DE FEBRERO
HEROES DE INDEPEMNDENCLA
CHECHEN
GOMEZ FARIAS
LUIS DONALDO COLOSIO
AVEMIDA DEPORTISTAS
SIERRA LAS VIRGEMNES
BLWVD. FORJADORES
CONSTITUYENTES
MAR DE CORTEZ
ESTADO 20
BORDO DE CONTEMNCION
DANM LANA
LUIS DONALDO COLOSIO
CARDOM
LOMBOY
CALLE SEGUNDA
CALLE PRIMERA
CARDOM
PALO MAUTO
PALO DE ARCO
LOMBOY
PALO VERDE
PALO BLANCO
CARDOMN
LUIS DOALDD COLOSIO
ELECTRICISTAS
CARROCEROS
MECAMNICOS
LUIS DONALDO COLOSIO
DA LANA
BORDO DE CONTEMNCION
ESTADO 30
MAR DE CORTEZ
COMNSTITUYENTES
BLWVD. FORJADORES
SIERRA LAS VIRGEMNES
AVEMIDA DEPORTISTAS
LUIS DONALDO COLOSIO
GOMEZ FARIAS
CHECHEMN
HEROES DE INDEPENDEMNCIA
SINALOA
JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ
BLWVD. 5 DE FEBRERO
GUILLERMO PRIETO 1.
TERMINAL DEGOLLADO EJ TERMIMNA
SERDAN ¥ GMO. PRIETO

<|<lelels << <] el< e ls e |2 e |5 e s < el |2 < < e el e < <5 e < € < el << < <] <<

=[olF ool o ol oo F (B F[FIR B IR B F I IR (e | I[P [ ol o fe = P

F = DE FRENTE
W.l. = VUELTA A LA IZQUIERDA
V.D. = VUELTA A LA DERECHA

COLECTIVO SALVATIERRA [AGUA ESCONDIDA — COBACH — HOSPITAL — CENTRO)

UNIDADES

R U TA S 0 LI C ITA DA TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES
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Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz.

LA psz

emos

FICHA TECNICA

RUTA
SITIOS :
CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOWVIMIENTO OBSERVACIONES
TERMIMNAL GUILLERMO PRIETO INICIO
E/ ROSALES ¥ BRAVO
MELCHOR OCAMPO V.D.
IGMNACIO RAMIREZ V.l
BLVD. 3 DE FEBRERO W.D.
BLVD. FORJADORES V.l
LUIS DOMNALDO COLOSIO V.l
CARRETERA LOS PLAMES F
RECORRIDO SUB/DELEGACIONES F RETORMNO F
CARRETERA LOS PLAMES F
LUIS DONALDO COLOSIO W.D.
BELVD. FORJADORES V.1
BLVD. 5 DE FEBRERO v.D.
GUILLERMO PRIETO W.D.
TERMINAL GUILLERMO PRIETO
E/ ROSALES Y BRAVO TERMINA

F = DE FRENTE

V.l. = VUELTA A LA IZQUIERDA

V.D. =2 VUELTA A LA DERECHA

TRANSPORTE ()

TERMINAL

UNIDADES

TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES
P

wELCROR OCF -
g

o 11% NGo-S

E b 8
aond

E—a m‘ 2 l 0

%nulu--'-l %

0 5“1“’"1 7&

2|

Rl

% = 7N\

/#
Xe)
Oc.:

e\
\ qoo @ v,s)o \:\\@%
\'96;9 /»ﬁ o \\\Q;)‘s.:o
¢ N 270 %,
\\_/f %"\p el —— ¢
v >

Pagina 169 de 387



Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del o
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaPazQueQueremos

FICHA TECNICA C-17 ¥ 19

SITIO© CALIFORMIA
RUTA SAN FERNANDG — MISIONES — DIANA LAUIRA

CALLE, AVENIDA, BOULEVARD MOVIMIENTO OBSERVACIONES
TERMINAL DEGOLLADCO E/ INICIO
REVOLUCION ¥ SERDAN
REVOLUCION
16 DE SEPTIEMBRE
FELIX ORTEGA
5 DE FEBRERO
BLVD. FORJADORES
CALLE1
MEXICO
COLIMA
FORJADORES
U.AB.C.S.

FORJADORES

AV. UNIVERSIDAD
INFORMATICA

AV, STA. ANA

SANTA ISABEL

SAN PEDRO

SAN AGUSTIN

SAN SALVADOR

MISION DE SANTIAGO
MISIONES DE COMONDU
HIMNO NACIONAL

ART. 9°

BANDERA NACIONAL
IGUALDAD

EDUCACION LAICA
CIRCUITO INDEPENDENCIA
DERECHO DE PETICION
AV. UNION

HIMMNO NACIONAL
EDUCACION CIENTIFICA
ESCUDO NACIONAL
EDUCACION GRATUITA
ESCUDO NACIONAL

ART. 27

SAN GUILLERMO

SANTA MARTHA

AV. UNIVERSIDAD

BLVD. FORJADORES
U.A.B.C.S.

FORJADORES

J1ALISCO

MEXICO

VERACRUZ

FORJADORES

ISABEL LA CATOLICA F
ROSALES AR
NMARCELO RUBIO . Do
N. BRAVO Wl
GMO. PRIETO V. D.
DEGOLLADO YA
DEGOLLADO E/ REVOLUCION ¥
SERDAMN

~1919|1°(°|°

9/919|9

NN EERNEEEE

-

.—U-—,U

o

-0

=l-lo

-9

-9 191°

F > DE FRENTE
Wl = WUELTA
A LA IZOUIERDA
V.D. = VUELTA
A LA DERECHA

9@

4 LR Y R S A R I 14 RS ESE R 4 Y Y S FH P B S

TERMIMNA

COLECTIVO CALIFORNIA (SAN FERNANDO — MISIONES — DIANA LAURA)

UNIDADES

R U TA C- 1 7 Y 19 TIEMPO DE RUTA OBSERVACIONES

>

Pagina 170 de 387



Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del e
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

#LaP: emos

FICHA TECNICA U-OL
TRANSPORTE URBANO LA PAZ

RUTA.- CARDENAS — LA FUENTE — CHEDRAUI — AMIPLLACIORN

CALLE, AVENIDA, BOULEWVARD PMOVIMIENTO OBSERVACIONES
CARDENAS TNICIO
HEROES DEL &7
AVUNTAMIENTO
LIC. TORRE IGLESIAS
CABILDOS
JAIME BRAVO
5 DE MAYOD
AQUILES SERDAM
MELCHOR OCAMPO
TERMINAL REVOLUCION
16 DE SEPTIEMBRE
FELIX ORTEGA
5 DE FEBRERO
BLVD. FORIADORES
PEXICOH
COLIMA
BLVD. FORIADORES
UABCS
CARRETERA TRANSPENINSULAR
CALLE ORO
CALLE MARMOL
CALLE PROSPERIDAD
A KOTAIUA
[ MANGLE
CAl COPALINA
CAl GRANITO
[ CAZAHUAL
CAl PROSPERIDAD
BAHIA CONCEPCION
ISLA CORONADO.
CALLE PICHILINGUE
CALLE DEL ARBOL
cal DEL ARROYO
DEL MAR
CAl DEL HUERTO
D
D

VIENTO RE
ARROYO

CAl DE LA FUENTE
CARRETERA TRANSPENINSULAR
AVENIDA CAMING REAL

CALLE OCRE

DE LA HACIEN DA

CALLE SALMON

AWVENIDA CAMING REAL
CARRETERA TRANSPENINSULAR
ACCESO UNIVERSIDAD UTPL F— RE
CARRETERA TRANSPENINSULAR

=}

of=1o | a[o[= |- [F[o] = o] o [o|F o [F 1|0 |= p|o[F| < [o[o |F|o|o]e|o

RNO — F

i o e e et i i o it i i o P

<|<|<|<<|<|<< |2 |<|<|< <l < << |«
i ! =1 =X =1 = ]l = o=l o1

WERACRUZ
BLVD. FORIADORES
ISABEL LA CATOLICA
ANTONIO ROSALES
MARCELO RUBIO
MNICOLAS BRAWVO
TERMINAL REVOLUCION
INDEPENDEMNCLA
ALVAROC OBREGOM
16 DE SEFTIEMBRE
GUILLERMO PRIETO
S DE MAYO

PMAZA DE JUAREZ
CONSTITUCION
TAAURICIO CASTRO
PEDRO ALTAMIRANO
CLODOM RO COTA
COMNSTITUCION
PAUNICIFIO LIBRE
LIC_TORRE IGLESIA
COMCEJALES
CARDENAS

i

F > oe erene

WA B visra A

VDL 3 wrerTa A LA

7
Hi
HE
3

TRANSPORTE URBANO LA PAZ (AMPLIACION)

UNIDADES |

R U TA U "0 1 OBSERVACIONES | ]

RUTAS AFECTADAS:

CALAFIA:

= U-05

->LA PASION
CALIFORNIA:
2C-15
2>C-16

.m

s i SN L0
A\
RN SR

G ¥

\ Y
AW 3
VRN
&&Q k

Pagina 171 de 387



/
4

Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz.

REVISION DE RUTAS ACTIVAS DEL SISTEMA DE TANSPORTE URBANO Y

COLECTIVO DE LA PAZ

RUTAS QUE ESTAN LABORANDO DE MANERA NORMAL EN LOS PARADEROS DEL
SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO Y URBANO DE LA PAZ.

C01 /| C02 | C03  Co04 | CO5 | C06 C-07 ) CO0O8 | CO09 | C10
C-11 C12 C-13 | C-14 | C-15 | C-16 | C-17 | C-18 | C-19 | C-20
C-21 (C-22 | C23 | C24 C-25 | C-26 | C-27 | C-28 | C-29 | C-30
C31 (C32 | C33 | C34 C35 | C36 | C37 | C-38 | C-39 | C40
C41 C42 C43 | C44 | C45 | C46 | C47 | C48 | C49 | C-50
C51 | C52 C53 | CH4 | C55 | C56 | C-57 | C-58 | C-59 | C-60
C61 C62 | C63 | C64 C65 | C66 | C-67 | C-68 | C-69
U-01 | U-02 | U-03 | U-04 | U-05 | U-06 | U-07 | U-08 | U-09 | U-10
U-11 | U-12
S-01 | S-02 | S-03 | S-04

6.2. Analisis de vialidades, principales y secundarias.

Después de recorrer practicamente todas las rutas que se encuentran operando del sistema de

transporte urbano y colectivo de la ciudad de La Paz, se procedid a realizar la videograbacién de

cada una de ellas con la finalidad de que la autoridad de transporte y vialidad, e instancias de

planeacidn y obras publicas, puedan observar al detalle cada uno de los tramos de avenidas y calles

por donde transitan las unidades del sistema de transporte urbano y colectivo.

Cabe destacar que dichos archivos son entregados de manera digitalizada en el USB de trabajo que

a partir de la fecha es propiedad de la Direccién Municipal de Transporte y Vialidad del Municipio

de La Paz, B.C.S.
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En cada uno de los videos se pueden observar,
numero de topes, paraderos, Vvialidades
pavimentadas, vialidades principales,
vialidades secundarias y alimentadoras,
semaforos, altos de cortesia, calles y avenidas
en donde se hacen nudos viales conflictivos,
calles de terraceria, transito de unidades por
carreteras, ascenso y descenso de usuarios del

sistema de transporte.

Contaminacién de unidades, trafico vehicular, tiempos de duracién real de las rutas de transporte,
transito por escuelas, centros comerciales, lugares de esparcimiento, instituciones de gobierno
entre otros. Velocidad de conduccién de las unidades de transporte publico de transporte en las
modalidades de transporte urbano y colectivo, calidad del servicio, demanda y oferta del servicio
en horas pico y no pico, deficiencias en la prestacion del mismo, aglomeracion de pasaje en las

unidades.

Incidencia en el trafico de las principales avenidas de la ciudad de La Paz, tiempos de duracién de
las luz verde y roja en los semaforos, lugares de mayor demanda del servicio en los paraderos de

mayor afluencia del servicio en las diferentes rutas alimentadoras del transporte.
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6.3. Monitoreo de rutas.
Horarios del inicio de los monitoreos en la ruta.

HORARIOS DE INICIO DE LOS MONITOREOS

LA PAZ, B.C.S.
Conceptos Modalidad de la unidad monitoreada Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
De 05:00 a 09:00 34.7% 25.0% 33.0%
De 09:01 a 13:00 44.0% 31.5% 41.8%
De 13:01 a 17:00 16.3% 26.1% 18.0%
De 17:01 a 21:00 4.7% 16.3% 6.7%
De 21:01 a 23:00 0.5% 1.1% 0.6%
Total 100.0% 100.0% 100.0%
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

41.80%

De 05:00 a
09:00

De 09:01 a

13:00 De 13:00 a

17:00

De 17:01a
21:00

De 21:01a
23:00

W LA PAZ

De 05:00 a 09:00

33.00%

De 09:01 a 13:00

De 13:00a 17:00

De 17:01 a2 21:00

De 21:01 a23:00

41.80%

18.00%

6.70%

0.60%

Los diferentes HORARIOS DE INICIO DE LAS RUTAS que fueron monitoreadas las unidades fueron
desde las 05:00 am, hasta las 23:00 horas que concluye la ultima vuelta, el horario con mayor
frecuencia fue el de 09:01 a 13:00 horas con el 41.80%, en segundo lugar, tenemos el horario de

05:00 a 09:00 con el 33.0% vy el tercer lugar el horario de las 13:01 a 17:00 horas.
Horarios de finalizacion de los monitoreos en la ruta.
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HORARIOS DE INICIO DE LOS MONITOREOS

LA PAZ, B.C.S.
Conceptos Modalidad de la unidad monitoreada Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
De 05:00 a 09:00 31.6% 20.7% 29.7%
De 09:01 a 13:00 41.4% 28.3% 39.1%
De 13:01 a 17:00 18.1% 27.2% 19.7%
De 17:01 a 21:00 7.9% 18.5% 9.8%
De 21:01 a 23:00 0.9% 5.4% 1.7%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

10.00%
0.00%

13:00

De17:01a
17:00 .
21:00 De 21:01a
23:00

De 05:00 a 09:00 | De 09:01 a 13:00

De 13:01a217:00 | De 17:01 a 21:00
W LA PAZ 29.70%

De 21:01 a 23:00
39.10% 19.70%

9.80% 1.70%

Los diferentes HORARIOS DE TERMINO DE LA RUTA que fueron monitoreadas las unidades fueron
desde las 05:00 am, hasta las 23:00 horas que concluye la ultima vuelta, el horario con mayor

frecuencia fue el de 09:01 a 13:00 horas con el 39.1%, en segundo lugar, tenemos el horario de

05:00 a 09:00 con el 29.7% y el tercer lugar el horario de las 13:01 a 17:00 horas.
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Numero de las rutas monitoreadas.

NUMERO DE LAS RUTAS MONITOREADAS

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
1 1.6% 1.3%
2 0.2% 0.2%
3 2.3% 1.1% 2.1%
4 0.9% 2.2% 1.1%
5 0.5% 0.4%
6 0.9% 0.8%
8 2.2% 0.4%
9 0.2% 1.1% 0.4%
10 0.2% 2.2% 0.6%
11 0.2% 0.2%
12 0.2% 0.2%
14 3.5% 2.9%
16 0.5% 1.1% 0.6%
17 0.5% 0.4%
18 0.2% 0.2%
19 0.7% 0.6%
20 1.4% 2.2% 1.5%
21 0.2% 0.2%
22 4.3% 0.8%
23 1.1% 0.2%
26 0.2% 0.2%
28 0.7% 0.6%
29 0.9% 0.8%
30 2.1% 1.1% 1.9%
31 1.4% 1.1% 1.3%
32 0.7% 0.6%
33 0.5% 0.4%
34 4.7% 3.8%
35 5.3% 4.4%
36 6.3% 1.1% 5.4%
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37 0.9% 0.8%

38 3.5% 2.9%

39 2.3% 1.9%

40 0.9% 0.8%

41 0.5% 0.4%

43 3.7% 3.1%

46 2.6% 1.1% 2.3%

49 3.0% 2.5%

50 0.7% 0.6%

52 0.9% 0.8%

53 4.4% 3.6%

54 3.0% 2.5%

55 1.9% 1.5%

56 5.3% 4.4%

57 2.6% 2.1%

59 0.2% 0.2%

60 0.7% 0.6%

62 0.5% 0.4%

63 0.9% 0.8%

64 0.5% 0.4%

66 0.5% 0.4%

68 0.2% 0.2%

No se identifica 12.6% 64.1% 21.6%
Miramar 0.5% 5.4% 1.3%
El Progreso 0.2% 3.3% 0.8%
Cabildo 0.2% 0.2%

El Pantedn 0.9% 0.8%
Civilizadores 0.2% 0.2%
Periférica 0.9% 0.8%
Seguro Viejo 0.2% 0.2%
5 de mayo 0.7% 1.1% 0.8%
Virreyes 0.7% 0.6%
Soriana 0.5% 0.4%
Roma 0.5% 0.4%
Guadalupe Victoria 0.2% 0.2%
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Padre Kino 0.2% 0.2%
S.C.T. 0.2% 0.2%
Loma Linda 0.2% 0.2%
Marquez de Ledn 0.5% 0.4%
Peninsula Sur 0.2% 0.2%
Pitahaya 0.5% 0.4%
Alta Tension 0.2% 0.2%
Ayuntamiento 0.2% 0.2%
El Pedregal 0.9% 2.2% 1.1%
La Fuente 1.1% 0.2%
IMSS 1.1% 0.2%
Lazaro Céardenas 0.2% 0.2%
Colina de la Cruz 0.2% 0.2%
8 de octubre 0.5% 0.4%
CET-MAR 0.2% 0.2%
Guelatao 0.2% 0.2%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS

Se lograron monitorear al azar un gran numero de rutas que se encuentran autorizadas en la
ciudad de La Paz, en donde el personal monitorista seleccionaba en los diferentes paraderos y en
diferentes horarios las unidades tanto del servicio publico de transporte urbano, como el colectivo,
se tuvo una brigada de 10 personas, cada brigada fue supervisada por un coordinador

responsable.
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Dias de la semana monitoreados.

DiAS DE LA SEMANA MONITOREADOS

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Lunes 13.5% 15.2% 13.8%
Martes 13.3% 17.4% 14.0%
Miércoles 18.8% 20.7% 19.2%
Jueves 23.5% 16.3% 22.2%
Viernes 19.5% 23.9% 20.3%
Sébado 7.9% 6.5% 7.7%
Domingo 3.5% 2.9%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS

30.00%

25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%
0.00%

& \‘»é N ¥
N > N\ ° &
P &
9
Q
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
B LA PAZ 13.80% 14.00% 19.20% 22.20% 20.30% 7.70% 2.90%

Existid un equilibrio entre los diferentes dias de la semana monitoreados, se tuvo la oportunidad
de recorrer en los diferentes horarios, paraderos, rutas y dias de la semana hasta lograr levantar
un total de 522 formatos debidamente llenados, es decir, el personal de MFT Transportes realizé

un total de 522 vueltas completas en las diferentes rutas.
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Paraderos inicio rutas monitoreados.

PARADEROS MONITOREADOS

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
Paradero Revolucién 2.8% 69.6% 14.6%
Paradero Ocampo 34.4% 1.1% 28.5%
Paradero Colosio / Serdan 2.6% 2.1%
Paradero Coppel / Soriana 11.9% 2.2% 10.2%
Paradero Degollado 27.0% 1.1% 22.4%
Paradero Ocampo y Guillermo Prieto 20.7% 3.6%
Paradero Aquiles Serdan 21.4% 5.4% 18.6%
Total 100.0% 100.0% 100.0%
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS

30.00%
25.00%
20.00% 14.6073
15.00% (
10.00% '
5.00% '
0.00%
Paradero parad
Revolucién aradero
Ocampo f;:zg;r; Paradero
Serdan Coppel / Paradero
Soriana Degollado Paradero
Ocampo y Paradero
Guillermo Aquiles
Prieto Serdan
P
Paradero Paradero aradero Paradero
Paradero Paradero . Paradero Ocampoy .
., Colosio / Coppel / . Aquiles
Revolucién Ocampo . . Degollado | Guillermo )
Serdan Soriana . Serdan
Prieto
H LA PAZ 14.60% 28.50% 2.10% 10.20% 22.40% 3.60% 18.60%

De la misma manera, se distribuyeron los monitorista en los diferentes paraderos de la ciudad, de

acuerdo con el nimero de unidades que circulan por dichos lugares, se monitorearon unidades de

los paraderos Revolucién, Ocampo, Colosio, Coppel Soriana, Ocampo y Guillermo Prieto y Aquiles
Serdan.
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Agrupaciones Monitoreadas.

AGRUPACIONES MONITOREADAS

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Transporte Urbano de La Paz 72.8% 12.8%
Estrella 8.4% 6.9%
Salvatierra 7.0% 5.7%

Unién Modelo 15.8% 13.0%
Guaycura 14.7% 12.1%
Flecha Roja 3.7% 3.1%
Cimarron 2.3% 1.9%
Magisterial 1.2% 1.0%
Correcaminos 2.1% 1.7%
Triangulo Verde 10.5% 8.6%
Coromuel 10.2% 8.4%
Victoria 4.9% 4.0%
Pacifico 2.8% 2.3%
California 5.8% 4.8%
Unién Unica 9.5% 7.9%
Pioneros del Centenario 21.7% 3.8%
La Paz 0.9% 0.8%
Transporte Urbano Calafia 5.4% 1.0%
San Rafael 0.2% 0.2%

Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS

Al azar se monitorearon un total de 19 agrupaciones entre las modalidades de transporte urbano,
sub-urbano y colectivo de la ciudad de La Paz, los monitoristas todos los dias eran cambiados
paraderosy de horarios, con la finalidad de garantizar el manejo de la metodologia para que todas
las unidades tuvieran las mismas posibilidades de ser monitoreadas en el estudio técnico para

determinar las tarifas del transporte de pasaje.
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TIPO DE UNIDAD MONITOREADA
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LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Transporte Chico 60.7% 4.3% 50.8%
Autobuis 4.2% 93.5% 19.9%
Microbus mediano 35.1% 2.2% 29.3%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS
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Transporte Chico
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Transporte Chico

Autobus

m LA PAZ 50.80%

19.90%

Microbus mediano
29.30%

El TIPO DE UNIDAD que mas se monitorearon fueron las calificadas como transporte chico, con el

50.8%, en el caso de los autobuses les correspondié el 19.9%, en donde se realizd el conteo del

pasaje en sus diferentes segmentos, como son estudiantes, general, adulto mayor, discapacitados,

nifos que no pagan boleto, lugares de interés publico por donde pasa la ruta, escuelas, uso del

celular, entrega de boletos y niveles de la musica, en tercer lugar, tenemos microbus mediano con

el 29.3%.
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Yva sl
Kilometraje recorrido en las rutas.

KILOMETRAJE RECORRIDO EN LAS RUTAS

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
No funciona 73.3% 33.7% 66.3%
Menos de 20 kil6metros 16.0% 29.3% 18.4%
De 21 a 50 kilobmetros 7.7% 27.2% 11.1%
De 51 a 80 kilobmetros 1.4% 5.4% 2.1%
De 81 a 110 kilbmetros 0.5% 0.4%
De 111 a 140 kilbmetros 0.2% 1.1% 0.4%
De 141 kilbmetros en adelante 0.9% 3.3% 1.3%
Total 100.0% 100.0% 100.0%
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

No funciona
Menos de 20
kilémetros De 21a50

kilometros De 51 a 80
kilémetros De81a110
kilémetros De 111a 140

kilometros De 141
kilémetros en

adelante

. Menos de 20| De21a50 De 51a80
No funciona

De81a110 |De111a140| P4
kildmetros kildbmetros

. L o kildbmetros en
kildbmetros kildbmetros kildbmetros
adelante
| H LA PAZ 66.30% 18.40% 11.10% 2.10% 0.40% 0.40% 1.30%

Desafortunadamente la mayoria de los odémetros o contadores del kilometraje de las unidades
no funcionan, pero tenemos rutas que van desde los 20 kildmetros a unas que logran abarcan
mas de 141 kildmetros de distancia, con una duracién de mas de dos horas de la ruta, por cada

unidad que estan trabajando.
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LAPAZ \b
Centro comerciales, lugares de interés publico por donde pasa la ruta.

LUGARES DE INTERES PUBLICO

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
DeOa5 37.7% 35.9% 37.4%
De 6a 10 42.3% 43.5% 42.5%
De 11 a 15 15.6% 12.0% 14.9%
De 16 a 20 3.7% 8.7% 4.6%
De 21 a 25 0.7% 0.6%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS

50.00%

42.50%

45.00%
40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%

De 11a 15
De 16 a 20
De 21a25
De0Oa5 De6al0 Del1llal5 De 16 a 20 De21a25
m LA PAZ 37.40% 42.50% 14.90% 4.60% 0.60%

La frecuencia con mayor repeticidn fue la escala de 6 a 10 centros comerciales, edificios publicos

o lugares de interés publico con el 42.5%, en segundo lugar, el segmento de 0 a 5 con el 37.4%.
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Conteo de Escuelas por donde pasa la ruta.

ESCUELAS POR DONDE TRANSITA LA RUTA

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

DeOab5 47.4% 33.7% 45.0%
De 6a 10 40.7% 54.3% 43.1%

De 11 a 15 11.2% 9.8% 10.9%

De 16 a 20 0.7% 2.2% 1.0%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS

50.00%
45.00%
40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%

De 11a 15
De 16 a 20
De0Oa5 De6al0 De1la15 De 16 a 20
H LA PAZ 45.00% 43.10% 10.90% 1.00%

La frecuencia con mayor repeticion fue la escala de 0 a 5 escuelas con el 45.0%, en segundo lugar,

el segmento de 6 a 10 con el 43.1%, en tercer lugar, el segmento de 11 a 15 con el 10.9% de
escuelas por donde transita la ruta.
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Observacion de entrega de boletos al usuario.

Lapaz ¥

OBSERVACION DE ENTREGA DE BOLETOS AL USUARIOS

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de la unidad monitoreada
jConceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
Si 2.1% 67.4% 13.6%
No 97.9% 32.6% 86.4%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

NO

Si

NO

LA PAPZ 13.60%

86.40%

Existe un alto porcentaje de conductores que NO ENTREGAN BOLETOS a los usuarios con el 86.4%,

lo cual no debe de suceder, que como sabemos en muchos de los casos las empresas aseguradoras,

exigen la entrega de un boleto como comprobante de que la persona lesionada en caso de un

accidente demuestre que estaba a bordo de la unidad al momento de suscitarse un percance

automouvilistico, se les debe de exigir a todas las agrupaciones que cumplan con esta obligatoriedad

establecida en la Ley de Transporte para el Estado de Baja California Sur y su reglamento

respectivo.
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Calificacion del nivel de la musica a bordo de la unidad.

NIVELES DE LA MUSICA
LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Muy alta 3.3% 2.7%
Normal 45.8% 37.0% 44.3%
No tiene 50.9% 63.0% 53.1%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS

70.00%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%
Muy alta
Normal
No tiene
Muy alta Normal No tiene
B LA PAZ 2.70% 44.30% 53.10%

La mayoria de las unidades no cuentan con sistemas de sonido para escuchar musica en el trayecto
de las rutas, pero si tenemos un 2.7% de unidades que los niveles de sonido que escuchan la musica

a bordo de las unidades son calificados como muy alto, y un 44.3% de las unidades el nivel de
sonido de la musica es calificada como normal.
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Lapaz ¥

Observacion si se contesta el celular por parte del chofer al conducir la unidad.

USO DEL CELULAR AL CONDUCIR POR PARTE DEL CHOFER

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
Si contesta 13.3% 19.6% 14.4%
No contesta 86.7% 80.4% 85.6%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Si contesta
No contesta

Si contesta
14.40%

No contesta
H LA PAZ

85.60%

Existe un alto porcentaje de conductores que no contestaron su celular al momento de que se
realizaba el monitoreo con el 85.6%, cabe destacar que ellos no sabian lo que estdbamos
observando ademas de alguna informacién que se les solicitaba por obvias razones como fueron,
oddmetro, ruta, agrupacién, permiso para abordar la unidad y contar el pasaje, pero existe todavia

una practica de un 14.4% de los choferes de ir contestando los celulares y peor aun algunos van

enviando textos a la hora de conducir las unidades.
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Conteo del pasaje ESTUDIANTE.

CONTEO DEL PASAJE ESTUDIANTE EN PORCENTAIJE

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
DeOab5 63.0% 38.0% 58.6%
De 6a 10 22.6% 23.9% 22.8%
De 11 a 15 6.7% 16.3% 8.4%
De 16 a 20 3.5% 5.4% 3.8%
De 21 a25 0.9% 4.3% 1.5%
De 26 a 30 1.4% 3.3% 1.7%
De 31a35 0.9% 4.3% 1.5%
De 41 a 45 1.1% 0.2%
De 46 a 50 3.3% 0.6%
De 51 a 55 0.2% 0.2%
De 56 a 60 0.2% 0.2%
De 61 a 65 0.2% 0.2%
De 76 a 80 0.2% 0.2%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS
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60.0% \ 58.60%
50.0%

: \
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15 20 25 30 35 45 50 55 60 65 80
=4—_LA PAZ|58.60|22.80|8.40%|3.80%|1.50%|1.70%|1.50%|0.20%|0.60%|0.20%| 0.20%|0.20%|0.20%
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CONTEO DEL PASAJE ESTUDIANTE

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
DeOa5 271 35 306
De6a 10 97 22 119
De 11 a 15 29 15 44
De 16 a 20 15 5 20
De 21 a25 4 4 8
De 26 a 30 6 3 9
De 31a35 4 4 8
De 41 a 45 0 1 1
De 46 a 50 0 3 3
De 51 a 55 1 0 1
De 56 a 60 1 0 1
De 61 a 65 1 0 1
De 76 a 80 1 0 1
Total 430 92 522

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS

Como se puede observar la modalidad de pasaje que mds ocasiones movilizo estudiantes es el
transporte colectivo que en 271 ocasiones movilizo un rango de 0 a 5 estudiantes, en los
diferentes periodos del monitoreo, si tomamos como un maximo de ingresos el rango de 5
estudiantes por vuelta en una ruta se pueden generar un ingreso de $25.00, pero también tenemos
rutas que pueden generar un ingreso de 76 a 80 estudiantes obteniendo la cantidad de $400.00
por vuelta, es importante considerar que en este segmento y al momento de realizar los

monitoreos se realizd un periodo en vacaciones de una semana y una semana de regreso a clases.
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Conteo del pasaje GENERAL.
CONTEO DEL PASAJE GENERAL EN PORCENTAIJE

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
De0a5 6.3% 1.1% 5.4%
De 6a 10 23.0% 12.0% 21.1%
Del1llail5 24.9% 10.9% 22.4%
De 16 a 20 17.7% 18.5% 17.8%
De 2l a?25 11.2% 7.6% 10.5%
De 26 a 30 6.3% 9.8% 6.9%
De 31a 35 4.4% 6.5% 4.8%
De 36 a 40 2.3% 9.8% 3.6%
De 41 a 45 0.9% 5.4% 1.7%
De 46 a 50 0.7% 8.7% 2.1%
De 51 a 55 1.2% 1.0%
De 56 a 60 2.2% 0.4%
De 61 a 65 0.2% 2.2% 0.6%
De 66 a 70 0.2% 1.1% 0.4%
De 71 a75 0.5% 2.2% 0.8%
De 76 a 80 0.2% 2.2% 0.6%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS
El rango de conteo de pasaje del tipo general, que mas veces fue contabilizado fue el de 11 a 15
personas por vuelta con el 22.4%, seguido del rango de 6 a 10 personas con el 21.1%, en tercer
lugar, tenemos el rango que va de 16 a 20 personas con el 17.8%, finalmente tenemos al rango de
conteo que va de 21 a 25 personas con el 10.5%.
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Porcentaje de menciones
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CONTEO DEL PASAJE GENERAL

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
DeOab5 27 1 28
De 6a 10 99 11 110
De 11 a 15 107 10 117
De 16 a 20 76 17 93
De 21 a25 48 7 55
De 26 a 30 27 9 36
De 31a35 19 6 25
De 36 a 40 10 9 19
De 41 a 45 4 5 9
De 46 a 50 3 8 11
De 51 a 55 5 0 5
De 56 a 60 0 2 2
De 61 a 65 1 2 3
De 66 a 70 1 1 2
De 71a 75 2 2 4
De 76 a 80 1 2 3
Total 430 92 522

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS

Tomando en consideracidn que la tarifa el dia de hoy vigente en La Paz en el caso del transporte
urbano y colectivo para el pasaje general es de $10.00, sus ingresos pueden ir desde $500.00 por
vuelta, hasta un maximo de $800 en una vuelta de las rutas que duran mas de dos horas, que cabe
hacer mencidn en todos los recorridos que se realizaron solo sucedié en tres ocasién, el rango que
se presenta con mayor frecuencia es el de 11 a 15 pasajes tipo general, que en promedio por

vuelta le pueden generar ingresos a los concesionarios por vuelta de $150.00.
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Conteo del pasaje DISCAPACITADO Y ADULTO MAYOR.

CONTEO DEL PASAIJE DISCAPACITADO Y ADULTO MAYOR EN PORCENTAIJE

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

De0Oab5 81.6% 72.8% 80.1%
De6al0 15.6% 21.7% 16.7%
De 11 a 15 2.3% 5.4% 2.9%
De 16 a 20 0.5% 0.4%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS
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CONTEO DEL PASAIJE DISCAPACITADO Y ADULTO MAYOR

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad de la unidad monitoreada
Contenido Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
DeOab 351 67 418
De 6a 10 67 20 87
De 11 a 15 10 5 15
De 16 a 20 2 0 2
Total 430 92 522

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS
El segmento de la poblaciéon usuaria discapacitados y adultos mayores, en su mayoria estan
establecidos en el rango de 0 a 5 personas en todas las rutas y agrupaciones monitoreadas, en un
total de 522 vueltas representaron un 80.1% de los casos, si los convertimos a ingresos estos en
cada una de las vueltas monitoreadas les otorgan a los concesionarios un total de $25.00 por

vuelta.

El numero mayor de personas sobre todo adultos mayores de 65 afos, que abordaron las
unidades del servicio publico de transporte de la ciudad de La Paz fue de 16 a 20 personas, en dos
ocasiones monitoreadas lo que representa un ingreso maximo en una de esas rutas de $100.00 de

este segmento de la poblacion.
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Conteo del pasaje NINOS QUE NO PAGAN BOLETO.

CONTEO DEL PASAJE NINOS QUE NO PAGAN BOLETO
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

DeOab 95.8% 92.4% 95.2%
De6al10 4.2% 7.6% 4.8%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS
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DeOa5 De 6a10
=4—LA PAZ 89.7% 9.0%

CONTEO DEL PASAJE NINOS QUE NO PAGAN BOLETO
LA PAZ, B.C.S.

Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

De0Oa5 412 85 497
De6a 10 18 7 25
Total 430 92 522

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE MONITOREO DE RUTAS
En la mayoria de las ocasiones donde el personal de MFT Transportes, estuvo monitoreando las
rutas, se anotaron de 0 a 5 niflos que no pagan boleto en 412 ocasiones, aunque en 25 ocasiones
en el transporte urbano y colectivo, en el trayecto de sus rutas se subieron un total de 6 a 10 niiios
gue no pagaron boleto al abordar la unidad monitoreada.
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LaPazQueQueremos

6.4. Analisis ingresos provenientes del proceso de monitoreo.

A continuacion, se presenta el andlisis de los ingresos provenientes del proceso de monitoreo, base

para el cdlculo de las proyecciones para la determinacién de la tarifa en cuanto al rubro de

ingresos:

FRECUENCIA DE LOS DIFERENTES SEGMENTOS DE PASAJE DURANTE EL MONITOREO

LA PAZ, B.C.S.
Escala Pasaje General Estudiante Discapacitado y/o Adulto Mayor
DeOab5 28 306 497
De 6 a 10 110 119 25
De 11 a15 117 44
De 16 a 20 93 20
De 21 a 25 55 8
De 26 a 30 36 9
De 31a35 25 8
De 36 a 40 19 1
De 41 a 45 9 3
De 46 a 50 11 1
De 51 a 55 5 1
De 56 a 60 2 1
De 61 a 65 3 1
De 66 a 70 2
De71a75 4
De 76 a 80 3
TOTALES 522 522 522

La mayor frecuencia durante los monitoreos fue la escala de 11 a 15 personas del pasaje
general, en el caso del segmento de estudiantes la frecuencia estuvo en la de 0 a 5

personas, igualmente en caso de los discapacitados y adultos mayores.
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Se procedié a calcular la media aritmética:

CALCULO MEDIA ARITMETICA

Escala
DeOa5
De6al0
Della1l5
De 16a 20
De21a25
De 26 a 30
De31a35
De 36a40
De41a45
De 46 a 50
De 51a55
De 56 a 60
De 61a 65
De 66 a 70
De71a75
De 76 a 80

LA PAZ, B.C.S.

Media aritmética
2.5

8
18.5
26
335
41
33
56
63.5
71
78.5
86
93.5
101
108.5
116

o

Como tercer paso se multiplico la media por el nimero de veces que se repitid la

observacién, durante las 522 unidades monitoreadas, obteniéndose el siguiente resultado

por cada uno de los segmentos de poblacion que utilizan el servicio de transporte urbano

y colectivo.
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MEDIA ARITMETICA Y FRECUENCIA POR SEGMENTOS DE POBLACION.

LA PAZ, B.C.S.
Escala Media aritmética Pasaje General Estudiantes Adulto Mayor
De0as5s 2.5 70 765 1,243
De6a10 8 880 952 200
Dellail5 18.5 2,165 814
De16a20 26 2,418 520
De21a25 33.5 1,843 268
De26a30 41 1,476 369
De31a35 33 825 264
De 36a40 56 1,064 56
De 41 a 45 63.5 572 191
De 46 a 50 71 781 71
De51a55 78.5 393 79
De 56 a 60 86 172 86
De 61 a 65 93.5 281 94
De 66 a 70 101 202
De71a75 108.5 434
De 76 a 80 116 348

En el caso del pasaje general en el segmento de movilizaciéon de 16 a 20 personas por vueltas, se
puede promediar que se mueven al mismo tiempo alrededor de 2,418 personas consideradas
como pasaje general, por otro lado, en la temporada baja se movilizan alrededor de 6 a 10
pasajeros del segmento de estudiantes con un total de 952 personas, en el segmento de adulto
mayores tenemos en el segmento de 0 a 5 personas un total de 1,243 personas al mismo tiempo
del segmento de discapacitados y adulto mayores, destacando que en un alto porcentaje son

adultos mayores.
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FRECUENCIAY CANTIDAD DE PASAIJE

LA PAZ, B.C.S.
Media FRECUENCIA | CANTIDAD | FRECUENCIA | CANTIDAD FRI:’S:;E\T:IA CANTIDAD
Escala aritmética PASAIJE PASAJE PASAJE PASAJE ADULTO PASAJE ADULTO
GENERAL | PERSONAL | ESTUDIANTE | ESTUDIANTE MAYOR MAYOR

DeOa5 2.5 28 70 306 765 497 1,243
De6al0 8 110 880 119 952 25 200

Dellail5 18.5 117 2,165 44 814

De 16a20 26 93 2,418 20 520

De 21a25 33.5 55 1,843 8 268

De 26 a 30 41 36 1,476 9 369

De31a35 33 25 825 8 264

De 36 a 40 56 19 1,064 1 56

De 41 a 45 63.5 9 572 3 191

De 46 a 50 71 11 781 1 71

De 51a55 78.5 5 393 1 79

De 56 a 60 86 2 172 1 86

De 61 a 65 93.5 3 281 1 94

De 66 a 70 101 2 202

De71a75 108.5 4 434

De 76 a 80 116 3 348

TOTALES 611 522 13922 522 4528 522 1443
MEDIA 32

ARITMETICA

Como cuarto paso multiplicamos el nimero de pasajeros en sus diferentes segmentos por el precio
del pasaje que pagan al momento de utilizar las unidades de urbano y colectivo, bajo el esquema

de una tarifa de $10.0 general y de $5.00 estudiante, discapacitado y adulto mayor.

Segmento Frecuencia Tarifa Ingreso % de ingreso
Pasaje general 13,922 $10.00 | $139,215.00 82.3
Estudiante 4,528 $5.00 $22,637.50 134
Adulto Mayor 1,443 $5.00 $7,212.50 4.3
Totales $169,065.00 100.0

FUENTE: Elaborado con datos de los monitoreos.
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Calculo ingresos promedio del sistema de transporte urbano y colectivo

LA PAZ, B.C.S.
CONCEPTO CANTIDAD
Unidades 332
Monitoreos 522
Media aritmética monitoreos $323.88
Ingreso de un dia de trabajo $2,591.03
Dias del afio vacaciones, inhabiles 165
Dias del afio con clases 200
Media aritmética vueltas al dia 8
Ingreso al dia $2,591.03
Promedio ingresos por unidad temporada baja $427,520.69
Promedio ingresos por unidad temporada alta $518,206.90
30% adicionales ingresos por unidad temporada alta $777.31
Suma ingreso por un afio por unidad $945,727.59
30% de aumento de ingreso monitoreo temporada alta $777.31
Media aritmética monitoreos temporada alta $3,368.34
Ingreso total urbanos y colectivos por dia $1,118,290.48
Ingreso total urbanos y colectivo al afio $408,176,026.21

El sistema de transporte urbano y colectivo del municipio de Los Cabos, cuenta con 332 unidades
vehiculares, se realizaron 522 monitoreos, que permiten obtener una media aritmética de
ingresos por vuelta de $323.88, que da un ingreso promedio al dia de $2,591.03 en temporada
baja, tenemos 165 dias considerados como temporada baja (sabados, domingos, dias inhabiles,
vacaciones escolares), y se tienen 200 dias de temporada alta (afio escolar), el ingreso calculado
de $323.88 por vuelta es calculado de 8 vueltas completas de horas pico y horas no pico,
normalmente se realizan de 3 a 4 vueltas en horas no pico, se calculd el promedio de las 7 u 8
vueltas que dan las unidades en el transcurso del dia, en promedio los ingresos por unidad en
temporada baja en los 165 dias es de $427,520.69, y en la temporada alta en promedio
$518,206.90 por unidad, le sumamos un 30% adicionales a sus ingresos diarios por unidad en la
temporada alta, lo que nos da, un ingreso promedio por unidad de $777.31 adicionales, es decir
al dia la media aritmética de ingresos en los monitoreos es de $2,591.03, lo que genera un ingreso
al dia entre las 332 unidades de $1,118,290.48 y al afio un ingreso total de $408,176,026.21, sin

descontar gastos.
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7. ANALISIS ECONOMICO.

7.1. Método 1: Costos Unitarios.

Objetivo del Estudio.

Conocer la cantidad a invertir para la prestacidn del servicio, establecer las bases para fijar los
precios de venta del servicio y margen de rentabilidad y utilidad real. Proporcionar informacién
que sirva como fundamento para generar estrategias de mantenimiento y mejora del servicio de
transporte publico para lograr una relacién ganar-ganar entre la oferta (concesionarios

transportistas) y demanda (usuarios).

Justificacion.

Recopilar datos con el objetivo de contar con los elementos suficientes y necesarios para
determinar el aumento o mantenimiento de las tarifas en el servicio del transporte publico
(urbano, suburbano y colectivo) con la finalidad de que siga siendo redituable para los duefios de
las concesiones, como cualquier empresario tienen derecho a recibir un beneficio econémico a
cambio de su inversion, y con ello comprometerse a brindar un servicio de transporte oportuno,

rapido, eficiente y continuo.

Planteamiento del problema

Existen unidades obsoletas o que presentan graves problemas de funcionamiento mecanico cuya
mejor solucion seria la compra de unidades del afio, con aire acondicionado y las comodidades
gue puede brindar un vehiculo de dichas caracteristicas, para lo cual se requieren planes de
financiamiento y/o acciones conjuntas, es decir, autoridades y asociaciones de concesionarios;

para lograr la modernizacién del parque vehicular.

Los altos costos de mantenimiento y reparacion (a causa de los precios de las refacciones -en su

mayoria de importacion- por los cambios de la paridad peso-dodlar).
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Los incrementos en el precio del
combustible reducen significativamente
los beneficios netos de los duefios de las
concesiones de transporte urbano y
suburbano. El estado fisico de las vialidades
sumado a la deficiente planeacion
territorial que ha permitido a las grandes
constructoras urbanizar los terrenos mas
alejados del centro de la ciudad, lo anterior
sin promover la creacién de vias de
comunicacion adecuadas, y por lo tanto la
dificultad de trazar rutas de transporte
urbano que satisfagan las necesidades

crecientes de la poblacion.

Marco de referencia.
Ley de transporte para el estado de Baja

California Sur en su:

CAPITULO IlI. DE LAS TARIFAS.
Articulo 53.- Para los efectos de esta Ley,

se entiende por tarifa la retribucion

econdmica que el usuario de un servicio

publico de transporte paga al transportista, como contraprestacion por el servicio recibido.

Articulo 54.- La facultad para fijar las tarifas en los diferentes Servicios de Transporte Publico de
carga y pasaje, corresponde a los Ayuntamientos del Estado, en el ambito de su jurisdicciéon, de
conformidad a los estudios y andlisis técnicos que al efecto se realicen. Para ello, los
Ayuntamientos podran solicitar la opinidn de la Direccidén de Transporte y del Consejo Municipal

de Transporte.
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Articulo 55.- Las tarifas que se fijen para los diferentes servicios, deberan ser suficientes para
cubrir los costos de operacién y mejorar las condiciones generales en que se realiza el servicio, en
consecuencia, y atendiendo prioritariamente el interés del publico usuario, en los estudios que se
realicen al efecto, deberdn tomarse en consideracidn el capital invertido, la reposicién vehicular,
los costos generales, las condiciones econdmicas prevalecientes que afectan la prestacion del
servicio y, desde luego, la seguridad de que se garantice una utilidad razonable para los

concesionarios.

Articulo 56.- Los
concesionarios de
servicio publico de
transporte, podran
solicitar al

Ayuntamiento
correspondiente, la
revision del sistema

tarifario que rija su

actividad. Los
peticionarios deberdn acompafiar a su solicitud, los estudios socioecondmicos en que

fundamenten su peticidn.

Articulo 57.- Las tarifas autorizadas para cada tipo de servicio, asi como cualquier modificacién y
ajuste que se haga a las mismas, deberdn ser publicadas en el Boletin Oficial del Gobierno del
Estado y en un Diario que tenga amplia circulacién en la entidad o, en su caso, en el Municipio

donde vayan a ser aplicadas.

Anadlisis de costos.
Se revisaron las caracteristicas de las empresas prestadoras de servicios, se reunié la informacién

relativa al promedio de servicios ofrecidos e insumos necesarios.
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El andlisis se realizé por el METODO DE COSTOS UNITARIOS (Del Rio Gonzalez, 2012), que consiste
en el desglose de las partidas de gastos ocasionados por la prestacion del servicio: personal,
combustible, lubricantes, llantas, salario y prestaciones, gastos generales de administracion,
impuestos y tasas, seguros, amortizacion y reposicion de vehiculos e interés del capital invertido.
Estas partidas se relacionan con la unidad vehiculo-hora, considerando que cada vehiculo funciona
un determinado nimero de horas al dia (17 horas segun declaraciones de los representantes de

las asociaciones).

La relacidn es directa en lo que concierne a algunos items. Otros, como combustibles, lubricantes
y llantas, se expresan también como costo vehiculo-hora, previa ponderacién de los Kildmetros
recorridos durante el promedio de las horas diarias (8 vueltas por vehiculo en un promedio de 240
kildmetros recorridos por cada una en 17 horas diarias segun declaraciones de los representantes

de las asociaciones).
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La estructura de los costos del transporte publico se distribuye de la siguiente forma:

COSTOS VARIABES COSTOS FlIOS COSTOS DE CAPITAL
Combustibles Estacionamientos, oficinas Recuperacion de capital
Lubricantes Gastos administrativos Rentabilidad
Llantas Impuestos
Mantenimiento Seguros

Salarios y prestaciones

Analisis econdmico.
Caso A: Transporte urbano con unidades 2017

Combustible S 64.19 | Estacionamientos, oficinas | $ Inverﬂ::"l:lr::l)al (por 85.37
Lubricantes S 4.97 Gastos administrativos $ 3.49
Llantas S 4.50 Impuestos $ 5.51
Mantenimiento S 8.52 Seguros S 7.96
prseaslfarcl:?;:es 3 26.65
Subtotal CV $ 108.83 Subtotal CF 5 23.63 Subtotal Capital S 85.37
TOTAL, DE COSTOS POR HORA $ 217.83
UTILIDAD POR HORA ESPERADA 10% SOBRE COSTOS 21.83

Fuente: Elaborado con datos econémicos del estudio

Caso B: Transporte colectivo.

i | | i | e | s

L

Combustible S 64.19 Estacionamientos, oficinas | $ Invem::l(lir:dcn)al (por 10.19
Lubricantes S 4,97 Gastos administrativos S 3.49
Llantas $ 4.50 Impuestos S -
Mantenimiento S 9.02 Seguros S -
Salarios S 26.65
Subtotal CV $ 109.33 Subtotal CF S 10.16 Subtotal Capital S 10.19
TOTAL, COSTOS POR HORA $ 129.68
UTILIDAD POR HORA ESPERADA 10% SOBRE COSTOS S 21.83

Fuente: Elaborado con datos econémicos del estudio
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Los detalles del calculo son los siguientes:

Combustible (se toma el gasto en combustible de una semana tipica tomando los datos de una
asociacion elegida al azar y se divide entre el nUmero de unidades para determinar el gasto por
cada autobus, posteriormente se divide entre el nimero de horas de trabajo).

Combustible
, Factura por consumo de combustible | Numero de unidades que cargaron
Dia de la semana . . s .
Diesel diésel ese dia
dial S 30,325.07 25
dia 2 S 29,901.64 24
dia3 S 30,659.22 24
diad S 30,233.55 25
dia5 S 2,138.95 23
dia 6 S 31,788.14 24
dia7 S 27,178.94 22
Suma S 182,225.51
Promedio diario S 26,032.22 23.86
Promedio por unidad S 1,091.17
Horas de trabajo diario 17
S 64.19

Fuente: Elaborado con datos econémicos del estudio

Lubricantes (se tomaron facturas de diferentes empresas con el mismo concepto, se calculé el
promedio, se dividié entre 30 que es la frecuencia con que se realiza el servicio, para
posteriormente dividirlo entre el niimero de horas de trabajo)

Lubricantes (cambio de aceite y filtros)
Facturas Costo por servicio, filtros y aceite
may-17 S 2,068.06

jun-17 S 2,167.33
jul-17 S 2,376.58
jul-17 S 3,178.85
jul-17 S 2,711.72
jul-17 S 2,699.49
jul-17 S 2,711.72
jul-17 S 2,376.58
Promedio S 2,536.29

Frecuencia cada 30
Costo por dia S 84.54

Horas de trabajo diario 17
S 4.97

Fuente: Elaborado con datos econémicos del estudio
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Llantas (se cotizan tres distintas marcas, se calculé el promedio por seis llantas, se dividié entre
365 dias que es la frecuencia con que se realiza el cambio, para posteriormente dividirlo entre
el nimero de horas de trabajo)

Llantas

Marca Precio unitario | Por 6 llantas
Goodride $ 3,770.81 | $22,624.86
Roadshine $ 4,136.72 | $24,820.32
Pirelli $ 6,050.46 | $36,302.76
Promedio $27,915.98

Frecuencia (dias) 365
Costo por dia S 76.48

Horas de trabajo diario 17
S 4.50

Fuente: Elaborado con datos econémicos del estudio

Mantenimiento, refacciones y reparaciones (en el caso de mantenimiento, se toma en cuenta
el lavado de carroceria y engrasado como datos representativos; se divide entre el nimero de
dias que marca la frecuencia con que se realiza cada servicio para posteriormente dividirlo
entre el numero de horas de trabajo) (para refacciones y reparaciones se toma la facturacion
por dichos conceptos de 7 meses, se promedia para conocer el costo mensual, después
dividirlo entre el niimero de autobuses y finalmente calcular el promedio por hora de trabajo)

Mantenimiento (para el caso de las unidades 2017)
. Numero de horas de costo por hora de
Concepto Precio . .
trabajo trabajo
Engrasado de chasis (cada 40 dias) |$  272.53 680 S 0.40
Lavado de carroceria (cada 7 dias) |$  350.00 119 S 2.94
Suma S 3.34

Fuente: Elaborado con datos econémicos del estudio
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Reparaciones y refacciones
Facturacién mensual Costo

Mes 1 S 20,588.33
Mes 2 S 10,539.56
Mes 3 $ 18,279.29
Mes 4 $  389,797.22
Mes 5 S 11,728.00
Mes 6 S 25,899.05
Mes 7 S 22,758.68
Promedio S 71,370.02

Dias 30
Costo por dia S 2,379.00
Promedio por unidad S 88.11

Horas de trabajo diario 17
$ 5.18

Fuente: Elaborado con datos econémicos del estudio

Salarios y prestaciones (las distintas asociaciones presentaron su calculo mensual, de lo cual se
calcula el promedio mensual y a su vez, para igualarlo al criterio utilizado se divide entre el
numero de horas que operan los autobuses, 17 horas son las consideradas en el presente

estudio)
Salarios y prestaciones

Chofer (dos por unidad) $ 13,200.00
Némina de administrativos $ 110,000.00
Suma $ 123,200.00

Dias 30
Promedio diario S 4,106.67
Promedio por unidad S 152.10
Comisién diaria por unidad S 250.00

Horas de trabajo diario 17
S 23.65

Fuente: Elaborado con datos econdmicos del estudio
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Impuestos (se toma en cuenta el impuesto sobre ndmina y declaracion mensual -promedio-
ante el Sistema de Administracién Tributaria) * cdlculo para Transporte urbano

Impuestos (para el caso de las unidades de Transporte urbano)

Sobre némina por dia, por empleado | $ 2.89
IMSS/INFONAVIT por dia, por empleado | $ 37.41
Revista y placas por dia S 53.33
Promedio diario S 93.63

Fuente: Elaborado con datos econémicos del estudio

Seguros
Péliza anual por unidad | $ 10,000.00
Promedio mensual S 833.33
Promedio diario S 27.7

Fuente: Elaborado con datos econémicos del estudio

Los costos se comparan a los ingresos promedio de una semana tipica, por unidad, por hora.
Calculo de ingresos por unidad (tomando como promedio 42 pasajeros segun declaraciones de Concesionarios)

Promedio de pasajeros 42

70% pasaje general 29.4

30% pasaje estudiante o tercera edad (subsidiado) 12.6
$10 pasaje general por # de pasajeros por vuelta S 294.00
$5 pasaje subsidiado S 63.00
subtotal de ingresos diario por vuelta $ 357.00
Total, de ingreso diario por unidad por 8 vueltas en 17 horas de trabajo $ 2,856.00
Promedio de ingreso por hora por unidad S 168.00

Fuente: Elaborado con datos econémicos del estudio
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La formula para calcular pérdidas o ganancias por hora de prestacion de servicio de transporte
publico es ingresos por hora — egresos por hora (sin tomar en cuenta la utilidad esperada).
El indice de rentabilidad se calculé al dividir ingresos por hora / egresos por hora (sin tomar en
cuenta la utilidad esperada)

Caso A. Transporte urbano con unidades 2017

Comparacion ingresos y egresos
Ingresos por hora S 168.00
Egresos por hora S 217.83
Diferencia ingresos-egresos -49.83
Rentabilidad ingresos/egresos 0.77

Fuente: Elaborado con datos econdmicos del estudio

Caso B. Transporte colectivo (peseros)

Comparacion ingresos y egresos
Ingresos por hora S 168.00
Egresos por hora S 129.68
Diferencia ingresos-egresos 38.32
Rentabilidad ingresos/egresos 1.30

Fuente: Elaborado con datos econémicos del estudio

Promedio Caso A+ Caso B

Comparacion ingresos y egresos (promedio)
Ingresos por hora S 168.00
Egresos por hora S 173.76
Diferencia ingresos-egresos -5.755
Rentabilidad ingresos/egresos 0.97

Fuente: Elaborado con datos econdmicos del estudio
Después de conocer los costos unitarios generados de la prestaciéon del servicio de transporte
publico urbano en el municipio de La Paz y tomando en cuenta que es indispensable que un
proyecto genere utilidades que permitan la mejora continua y sobre todo que si un proyecto no
es rentable no puede ni siquiera permanecer en el tiempo, se recomienda lo siguiente:

Caso A. Transporte urbano con unidades 2017, barras, expediciéon de boletos y GPS.
Aumento de la tarifa en un 56% minimo para quedar en el punto de equilibrio, es decir sin pérdida,
pero tampoco obtener una ganancia.

Caso B. Transporte colectivo (peseros).

Permanecer con la tarifa o considerar aumento para financiar la adquisicién de unidades nuevas.
Promedio Caso A+ Caso B

Aumento de la tarifa en un 23% minimo para asegurar ganancia y capitalizacién para renovacién
del parque vehicular.
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Para lograr un nivel de rentabilidad que genere utilidad se debe considerar el calculo del 10%
de ganancia sobre la inversion, para asegurar que los concesionarios obtengan beneficios y
puedan reinvertir en unidades modernas (del afio 2015 a la fecha) y ofrezcan la calidad 6ptima
del servicio; entonces quedaria la propuesta de la siguiente manera:

Propuesta #1 con aumento de 50% en la tarifa para Transporte urbano
Tarifa general $10.00
Aumento 50% $5.00
Tarifa propuesta $15.00
Tarifa estudiante y adulto mayor $5.00
Aumento 50% $2.50
Tarifa propuesta $7.50

Fuente: Elaborado con datos econdmicos del estudio

Propuesta #2 con aumento del 20% en la tarifa promedio para urbano y colectivo
Tarifa general $10.00
Aumento 20% $2.30
Tarifa propuesta $12.30
Tarifa estudiante y adulto mayor $5.00
Aumento 20% $1.15
Tarifa propuesta $6.15

Fuente: Elaborado con datos econdmicos del estudio

7.2. Método 2: Calculo por la opcion de analisis de ingresos y egresos

por incrementos en los precios de mercado de bienes y servicios.
Introduccién.

El transporte urbano y colectivo se ha generalizado para muchas familias y estudiantes como la uUnica via
de desplazamiento en los cumplimientos de movilidad respecto a sus objetivos particulares. Es también en
el ambito municipal, la forma de transporte mas extensiva y supera fuertemente a las opciones de taxis por
ser estas Ultimas muy costosas. En los ultimos afios los efectos inflacionarios producidos por el aumento
generalizado en los precios de los bienes y servicios obedecen a una crisis de la economia que tiene fuertes
lazos con los efectos de economias externas, sin embargo, los efectos macroecondmicos que producen
estas fallas tienen un efecto microecondmico en las economias familiares. El objetivo del estudio es mostrar
la posibilidad de ejercer cambios en las tarifas actuales justificando los incrementos generalizados a los
precios de bienes y servicios a lo largo del periodo de estudio. Los incrementos a los combustibles y la

liberacién de sus precios, tiene un efecto directo en los costos de operacion. Para el sector servicios de
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transporte esto es comprensible, econdmicamente no es viable. Cada que los insumos y servicios necesarios
para operar sufren incrementos y no se autorizan incrementos a la tarifa, la brecha del beneficio se reduce
de manera significativa porque el transportista tiene que asumir en sus costos este impacto y no
compensarlo con un incremento via el ingreso. Existe un horizonte aproximado a los dos afios donde este
efecto de asumir costos ha venido impactando en los costos fijos y variables de las empresas del transporte
publico, por lo que se requiere una revision numérica de los impactos para establecer una propuesta lo mas
conveniente posible para la sociedad como usuaria del transporte, para la economia como generadores de
ingresos, pago de impuestos y la mantencién de la dindmica econdmica al generar empleos y establecer

nexos directos con otras empresas proveedoras.

Problematica.

La generacion de un estudio y propuesta de la posibilidad un incremento a las tarifas del transporte publico
ha generado manifestaciones sociales. sin embargo, sus posturas no son una negacién rotunda a la medida,
manifiestan en un gran nimero, que un aumento debe de ir asociado a la modernizacidn del servicio que
incluye también la de su personal. La gestion de las politicas del transporte publico (urbano, colectivo y de
otras modalidades), es una responsabilidad directa de los gobiernos municipales y estatales en cuanto a la
toma de decisiones, aplicacion de reglamentos y supervisién de su operacion, su mision es lograr una mejor
prestacion de servicios al publico en general, considerando su funcién de autoridad y proporcionando las
alternativas necesarias para que los concesionarios del transporte coadyuven con esta misién y logren sus
objetivos. La problematica central es lograr establecer convenientemente una tarifa de transporte de
acuerdo con sus diferentes modalidades, que permitan hacer rentable estos servicios, generar alternativas
para proporcionar tarifas al publico en general, a estudiantes y adultos mayores convenientes a su

economia.

Justificacion.

En el marco de los aumentos sostenidos de los precios en los bienes y servicios de mercado, se han
registrado aumentos significativos en la tasa inflacionaria. Lo que repercute en el poder adquisitivo de
familias y empresas. El mercado del transporte publico en sus modalidades de servicio urbano y colectivo
es un bien necesario para la movilidad, su buen desempefio depende de la formacidn de equilibrios que
permitan a través de la dinamica del mercado poder ir actualizando convenientemente las tarifas para

eficientar y mantener el servicio en operacion.
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Se propusieron dos modalidades metodolégicas para este fin: una sucesion promedio de los incrementos a
los combustibles, para este efecto el diésel, que es de uso mds intensivo y una relacién de costos y
beneficios para establecer las diferencias entre ingresos y egresos, en términos porcentuales, y a partir de

ahi establecer las diferencias.

CALCULO POR LA OPCION DE ANALISIS DE INGRESOS Y EGRESOS POR INCREMENTOS EN LOS
PRECIOS DE MERCADO DE BIENES Y SERVICIOS DEL PERIODO 2013- 2017.

NO.DE | CAPAIDAD NUMERO DE PRECIOS DIFERENCIA
TIPO DE SERVICIO UBICACION  |UNIDADES [PASAJE/ASIENTOS|  UNIDADES UNITARIOS | TOTALEGRESOS | TOTALINGRESOS | PORCENTUAL
URBANO 4 40
COLECTIVO 284
COLECTIVO 50% i)
COLECTIVO 50% 14
5 -
CAPACITACION E5)) 664 $ 150000 S 996,000.00
COSTOS DE OPERACION
ADQUISICION DE
UNIDADES
URBANOS 40P 30 $1,898,000.00 | $  56,940,000.00
COLECTIVOS 23P 8 $400,000.00 | $  17,200,000.00
COLECTIVOS 14P 4 $ 25000000 $  10,750,000.00
MANTENIMIENTO
CORRECTIVOY
PREVENTIVO
URBANO 48 $ 34270743
COLECTIVO e 284 $ 1907871429
COMBUSTIBLE G
URBANOS e 4 $ 15,745,598.50
COLECTIVOS 284 $ 6518971177
POLIZAS DE SEGURO E£)) $ 903372.00
COMISIONES Y
PRESTACIONES A
OPERADORES 664
URBANOS $ 779826127
COLECTIVOS $  82,681,634.06
GASTOS DE
ADMINISTRACION
URBANOS LAP 30 $ 10000000 $  1,200,000.00
URBANOS 18 $ 8500000|$  1,020,00000
COLECTIVOS 284 $ 4000000 $  11,360,000.00
PAGO DE TENECIA E£Y) $ 160000 |$  531,200.00
URBANOS $  18,195942.96
COLECTIVOS $ 192,923,812.80
TOTALES $ 294821563315 211,119755.76 | -39.65%
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De acuerdo con los datos obtenidos por las empresas del transporte, la diferencia entre los
ingresos y los egresos muestran un contraste negativo igual a $39.65%, lo que se explica como
mayores desembolsos de los empresarios para mantener activa la operacion del servicio de
transporte urbano y colectivo. Hay que considerar que las inversiones en equipos de transportes
nuevos con fines de modernizacién son obligaciones de mediano plazo que impactan los costos
desde su adquisicion.

Con los datos obtenidos, las tarifas se impactan de la siguiente manera:

TARIFAS SERVICIO URBANO Y COLECTIVO LA PAZ

INCREMENTO
TARIFA
TARIFA VIGENTE | PORCENTUAL
PROPUESTA
39.65%
TARIFA GENERAL S 10.00 | $ 397 |8 13.97
TARIFA ESTUDIANTE S 5.00 | S 183 |$ 6.83

8. ANALISIS DEL NIVEL DE INGRESOS Y SEGMENTACION DE LA POBLACION
USUARIA DEL SISTEMA DE TRANSPORTE URBANO Y COLECTIVO.

8.1. (Criterios de Segmentacion.

A la hora de segmentar, el mercado de una organizacién se tiene diferentes variables que la
segmentan. Esto quiere decir, que se pueden diferenciar, qué variables hacen que un segmento
sea potencialmente cliente nuestro, o lo sea del producto y/o del servicio, o lo sea de la
competencia, o dentro de los clientes qué variables determinan que se consuma mas de nuestro

servicio o menos, o qué variables determinan la fidelidad de un cliente, etc.

Criterios generales: Son independientes del producto y del comportamiento del cliente con

respecto a él:

Segmentacion Geografica: Requiere dividir un mercado en diferentes unidades geograficas como
naciones, regiones, estados, municipios, ciudades o vecindarios. Una organizacién podria decidir
operar en una o unas cuantas areas geograficas, u operar en todas las areas, pero poner especial

atencioén en las diferencias geograficas respecto a las necesidades y deseos. (KOTLER, 2003)
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SEGMENTACION GEOGRAFICA DE LOS USUARIOS DEL
TRANSPORTE URBANO Y COLECTIVO

Variables Geograficas Niveles, Intervalos o Clases
Region del mundo México
Region del pais Baja California Sur
Region del Estado Ciudad de La Paz
Tamaiio del Municipio -500,000 habitantes
Densidad Urbana
Clima Calido - Seco

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LAS ENCUESTAS E INFORMACION PERSONAL DEL MERCADO.

El territorio tiene una extension de 20,274.98 kildmetros cuadrados, lo que representa el 27.51%

del total del territorio del Estado de Baja California Sur.

Segmentacion Demografica: Divide al mercado en grupos, con base en variables demograficas
como edad, sexo, tamaino de familia, ciclo de vida familiar, ingresos, ocupacién, educacién,

religion, raza y nacionalidad. (KOTLER, 2003)

SEGMENTACION DEMOGRAFICA DE LOS USUARIOS DEL
TRANSPORTE URBANO Y COLECTIVO

Variables Demograficas Niveles, Intervalos o Clases
Edad 12-18/19-25/26-32/33-39/40-46/47-53/+54
Sexo Masculino y Femenino
Tamaio familiar 1,2,3,4,5,+
Estado civil Soltero, casado, viudo, divorciado, union libre
Talla -1.60/1.60-1.80/+1.80
Pesos -50/50-80/+80
Religion Catdlica, cristiana, otras
Nacionalidad Mexicana

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LAS ENCUESTAS E INFORMACION PERSONAL DEL MERCADO.
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Segmentacion Psicograficas: Se divide a los compradores en grupos diferentes con base en su
clase social, estilo de vida o caracteristicas de la personalidad®. Los miembros de un mismo grupo

demografico pueden tener caracteristicas psicograficas muy diversas. (KOTLER, 2003)

SEGMENTACION PSICOGRAFICA DE LOS USUARIOS DEL
TRANSPORTE URBANO Y COLECTIVO

Variables Psicograficas Niveles, Intervalos o Clases
Clase social? Baja-baja, baja-alta, media-baja, media-media y media-alta
Estilo de vida Esforzados y luchadores
Personalidad Compulsivo, autoritario, introvertido y extrovertido

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LAS ENCUESTAS E INFORMACION PERSONAL DEL MERCADO.

Segmentacion Conductual: Divide a los compradores en grupos con base en sus conocimientos,

actitudes, usos o respuestas a un producto o servicio. (KOTLER, 2003)

SEGMENTACION CONDUCTUAL DE LOS USUARIOS DEL
TRANSPORTE URBANO Y COLECTIVO

Variables Conductuales Niveles, Intervalos o Clases
Ocasiones Ocasion y habitual
Beneficios Servicio, ahorro, conveniencia
Estatus de usuario Usuario habitual
Frecuencia de uso Usuario medio, usuario intensivo
Estatus de lealtad Media y fuerte
Etapa de preparacion Consciente, informado, interesado
Actitud hacia el servicio Positiva, indiferente, negativa

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LAS ENCUESTAS E INFORMACION PERSONAL DEL MERCADO.

1 PERSONALIDAD. Los tedricos han abordado el estudio de la personalidad de diversas maneras. Algunos han destacado la doble influencia de la
herencia y las primeras experiencias de la infancia sobre el desarrollo de la personalidad; otros han hecho énfasis en influencias sociales y
ambientales mas amplias y en el hecho de que la personalidad como un todo unificado; otros enfocan su atencién en rasgos especificos. La gran
diversidad de puntos de vista al respecto hace que sea dificil llegar a una definicion Unica. Sin embargo, nosotros proponemos que la personalidad
puede definirse como aquellas caracteristicas psicoldgicas internas que determinan y reflejan al mismo tiempo la manera en que una persona
responde a su medio ambiente. (SCHIFFMAN, 2001)
2 CLASE SOCIAL. El concepto de clase social se relaciona con el concepto de cultura. Nuestra reaccidn ante los valores de nuestra cultura parece ser
hasta cierto punto, un reflejo de nuestra clase social. No vivimos en una sociedad sin clases, aun cuando tendemos a considerarnos como
demdcratas e igualitarios. Los socidlogos han usado varios medios para identificar a las clases sociales, dividiéndolo en tres grupos principales, cada
uno de ellos con dos divisiones: alta y baja. No existe una clase alta en cuanto tal, existe una clase alta-alta y otra alta-baja. El resto de las clases
son media-alta y baja-baja. (FRYE, 1999)
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8.2. Ingresos de los usuarios entrevistados.
INGRESOS ECONOMICOS DE LOS USUARIOS
LA PAZ, B.C.S.
Ocupacion de los entrevistados
Concepto - - — - Total
Estudiante | Empleado general | Ama de casa | Jubilado | Desempleado | Profesionista | Comerciante
De $0.002$1,200.00 | 66,29 21.9% 28.3% 17.6% 22.2% 19.6% 28.6% | 30.0%
De $1,201.00 a
$2,400.00 24.6% 29.0% 38.3% 23.5% 11.1% 26.8% 28.6% 28.7%
De $2,401.00 a
$3,600.00 6.2% 24.9% 21.7% 23.5% 55.6% 19.6% 28.6% 21.1%
De $3,601.00 a
$4,800.00 1.5% 9.5% 3.3% 17.6% 11.1% 16.1% 8.4%
De $4,801.00 en
adelante 1.5% 11.8% 8.3% 17.6% 17.9% 14.3% 10.4%
No contesto 3.0% 1.3%
Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%
5.00%
0.00%

De $0.00 a
$1,200.00

De $1,201.00 a
$2,400.00

De $2,401.00 a

$3,600.00

De $3,601.00 a

$4,800.00

De $4,801.00

0%

-

No contesto

en adelante

Los usuarios entrevistados manifestaron que el rango de sus ingresos es de $0.00 a $1,200.00 a la
quincena en un promedio de 30.0%, el segundo rango mencionado de ingresos a la quincena le
correspondid a los que dijeron obtener de $1,201.00 a $2,400.00 con el 28.7% y por ultimo los que
afirmaron tener ingresos de $2,401.00 a $3,600.00 con el 21.1%.
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Datos Generales:

emos

Datos generales del Municipio de La Paz, Baja California Sur.

Extension territorial:

15,397.36 km” que representa el 20.8% del territorio estatal,

Numero de delegaciones:

7

Numero

48

Numero de localidades:

1,001

Cabecera municipal
Delegacion
Tedos Santos

Subdele

El Pescadero, El VWeladero,
Texcalama, Ejido Plutarco
Elfas Calles, Saltito de los
Garcia, El Aguaje, 5an Andres,
El Refugio, Los Horconcitos,
Santa Gertrudis, Las Playitas,
Matancitas, San Venancio

San Antonic El Triunfo, El Rosario, Palo de
Arco, San Antonio de la Sierra,
El Valle Perdida, Palos Werdes

Los Dolores San Hilario, Santa Maria de
Toris, La Soledad, San Pedro
de la Presa, E| Caporal, Santa
Rita, San Fermin, Santa Fe, El
Paso de Iritl, Puerto Chale

Los Planes El Ancan, Agua Amarga

El Sargento .

Los Barriles El Ceoro, El Cardonal, San
Bartolo

El Valle del Carrizal San Blas, Col. Alvaro Obregon,
La Matanza, Ejido Meliton

Albarez. La Trinidad

La Paz
(Cabecera Municipal )

El Centenario, Chametla, San
Juan de la Costa, Alfredo V.
Bonfil, El Progreso, Conguista
Agraria, San  Pedro, La
Fortuna, San Evaristo

Municipio de La Paz

(Liri Pocias

LaPaz

San hrvrin

Tocks Gaske

0 Capital dal estid y cabecien municipal
@ Cabeoera municipal

Catatira delagatiznal

Limile mamicise

San Jua= da kn Plases

Fuente: Informacion Estratégica de La Paz 2017, Secretaria de Desarrollo Econémico, Medio Ambiente y Recursos Naturales.
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Datos Poblacién del Municipio de Los Cabos, Baja California Sur.

Poblaciodon:

La Paz ha dejado
de ser el municipio

mas poblado, para
ceder esa posicion al de
Los Cabos.

El municipio cuenta con 272,71,
habitantes, de los cuales 133,983 corresponden
a hombres vy 138,728 a mujeres.

Poblacién Total en el Municipio de La Paz,
1990-2015 (habitantes)

300,000 251.871 272,711
250,000 venare F— 219,596

200,000 160,970 #

150,000

100,000

50,000

1990 1995 2000 2005 2010 2015

FUENTE: 1920-2010: INEGI, Censos y Conteos de Poblacidn y Vivienda.
2015: Encuesta Intercensal 2015.

Densidad de poblacion (2015)

Es el segundo municipio mas densamente
poblado, después de Los Cabos.

17.7 habitantes por km=.

EI crecumlento pOb aC|onaI que ha registrado este municipio esta por abajo del promedio estatal

La poblacion p a crecido a una tasa promedio de 2.0% anual entre 2010 y 2015,
ndose como un Mmunicipio con crecimiento medio, a pesar de haber disminuido su ritmo (2.4%
entre 2000 y 2010).

Es el tercer receptor de migracion, después de Los Cabos y Mulegé, el 28.6% de su poblacién es
nacida en otra entidad o pais. Con respecto al 2010 ésta disminuyo discretamente, va que en dicho ano
la poblacién no nativa representaba el 29.1%.

la migracion las entidades federativ: de origen son: Sinaloa (18.4% Baja California
Veracruz (8.9 y Jalisco (6 ). principalmente. Adicionalmente, un 0.1%
provienen de otro pais.
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La poblacion en este municipio estd desigualmente distribuida, ya que el 85.4% de la misma se asienta

en la cabecera municipal y capital del estado. El resto de las localidades, a excepcion de Todos Santos
y El Centenario, no sobrepasan los 5 mil habitantes.

Poblacién en principales localidades del municipio de La Paz
1990-2015
Localidad 1990 2000 2010 2015
La Paz 137641 162,954 215,178 244219
Todos Santos 3,384 3,040 5,148 6,485
El Centenario 2,081 3472 4,606 6,068
El Pescadero 1,155 1,430 2338 3,151
Chametla 1210 1,820 2178 2734
Melitén Albafiez 56 173 1,588 2,140
Colonia Calafia - 793 1,600 2064
Los Barriles 588 716 1,174 nd.
El Sargento 658 848 058 nd
San Juan de los Planes 1,280 930 902 nd.
Juan Dominquez Cota 201 565 801 nd
El Carizal 52 302 618 nd.
San Pedro 401 485 568 nd.
San Antoni 712 676 463 d
Sa: _Baﬂnlon 458 152 305 :,d. Destacan . TOdOS SantOS 'y El
El Trunfo 339 320 321 nd | Centenario como las localidades
FUENTE: INEGI, Censos de Poblacion y Vivienda, y CONAPO, Proyecciones de la mas ,pObIadaS y del muplCIplo
poblacién de México 2010-2050, BCS. después de la ciudad capital, las
cuales registran un crecimiento importante
con respecto al 2000, a diferencia de San
Antonio donde la poblacion decrecio.

Es de los municipios con menor poblacién indigena, va que sélo el 0.7% (1,742 habitantes) de Ia
poblacién de 3 afos y mas habla alguna de estas lenguas, cifra que muestra un descenso respecto de
2010. No obstante, atendiendo a la autoadscripcion, el 12.4% de la poblacion total se considera
indigena, y el 1.7% se considera en parte; el 0.4% se considera afrodescendiente y el 0.6% solo en
parte.

Es el segundo municipio con mayor incidencia de hogares con jefatura femenina, cifra que muestra un
incremento, ya que ésta es de 28.0% en 2015, a diferencia del 25.1% en 2010 y del 20.4% en ¢l 2000. Esto
significa que de casi cada 3 hogares, 1 es dirigido por una mujer.

Fuente: Informacion Estratégica de La Paz 2017, Secretaria de Desarrollo Econémico, Medio Ambiente y Recursos Naturales.
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Principales actividades econédmicas del Municipio de La Paz, Baja California Sur.

Agricultura:

Superficie cosechada en el municipio de
La Paz 2009-2015 (hectéreas)

3,900 3,8435
3,800 37413
3,700

3.600 3556.3

3,508.7

3,500

3,400
3,300
3,200
3,100
3,000
2,900
2,800

3.789.0

3.581.3

3,2003

08-09 09-10 10-11 11-12 12-13 13-14 14-15

En el municipio de La Paz, las zonas Ciclo agricola

agricolas se enct tran en el Valle de Los FUENTE: SAGARPA. Delegacion BCS y Servicio de Informacion
2 Agroalimentaria y Pesquera (SIAP).

Planes, en Todos Santos, El Carrizal vy

El Centenario. La superficie total cosechada

durante el periodo 2014-2015 fue de 3,789.0

hectareas, cifra que se ha mantenido en los

altimos anos.

El volumen total de la produccidn agricola en el municipio en 2014-2015 fue de
188,523.0 toneladas, que muestra una recuperacién importante en los ultimos dos ciclos. Los
cultivos mas representativos son del grupo de las hortalizas, como el jitomate y chile, que en
conjunto significan el 31.4% del volumen total municipal, asi como cultivos perennes, como
esparrago y alfalfa.

Volumen de Ia prodt i6n agricola en el
municipio de La Paz 2009-2015 (toneladas)

200,000
180,000
160,000
140,000
120,000 <
100,000 - &

80,000 - 2

60,000 ~ L 3

© =« > < 3
40,000 53 2 2 §_ 2
20,000 = 2 2 =

08-09 09-10 10-11 11-12 12-13 13-14 14-15

Ciclo agricola

FUENTE: SAGARPA, Delegacion BCS y Servicio de Informacion
Agroalimentaria y Pesquera (SIAP)
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Valor de la produccién agricola en el municipio de

La Paz 2009-2015 (miles de pesos)
500,000

800,000
700,000
600,000
500,000
400,000
300,000
200,000

586,647.3
800,733.8
&71,731.4

610,037.8

442 8841
574,598.1
554,772.8

100,000

8-09 08-10 1011 112 12-13 13-4 1413
Ciclo agricola

FUENTE: SAGARPA, Delegacidn BCS y Servicio de Informacidn
Agroalimentaria y Pesquera (SIAP)L

de chile (54.1%) y jitomate (15.5%), co
alfalfa y mango .

Fuente: Informacion Estratégica de La Paz 2017, Secretaria de Desarrollo Econémico, Medio Ambiente y Recursos Naturales.
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Ganaderia:

Tradicionalmente este municipio fue el segundo productor
de carne de bovino en el estado. Sin embargo, en
2015 su produccion fue de 985.1 toneladas, aportando

menos de una quinta parte (17.7%) de la
produccion estatal, Dicho nivel lo posiciona en el lugar
3, después de Comondu y Los Cabos. El valor de la
produccién alcanza los 62.4 millones de pesos.

de produ ion de carmne de bovino en el
Municipio de La Paz, 2009-2015 (toneladas)
Este municipio es el :

2,500.0 22820 ;
2,158.4 « Primer productor
20000 18104 o avicola: 390.0 toneladas de
1,550.9 16467  1.687. carne (19.0 millones pesos);
1.500.0 Segundo productor de
985.1 carne de cerdo: 1810
1,000.0 toneladas (6.3 millones
pesos); Y caprino: 108.0
500.0 toneladas. (5.4 millones de
pesos);
0.0

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 Tercer productor de
carne de ovino: 38.0 tons.

FUENTE: SAGARPA, Delegacion BCS y Servicio de Informacion (2.3 millones pesos).

Agroalimentaria y Pesquera (SIAP).

Es el segundo municipio productor de leche de ganado bovino y
el cuarto de leche de caprino. La produccién de leche de
bovino se incre toé en el dltimo ano, ya gque en 2015 fue de
7.4 millones de litros, con un valor de 46.1 millones
de pesos. En el caso de la leche de caprino fue de 191
mil litros, con un valor de 1.1 millones de pesos.

El municipio es el segundo productor de miel, ya que ésta alcanzo las 75.0 toneladas, con un valor
de 3.2 millones de pesos. La produccién de cera fue de 1.0 toneladas, con un valor de 58
mil pesos.

Fuente: Informacion Estratégica de La Paz 2017, Secretaria de Desarrollo Econdmico, Medio Ambiente y Recursos Naturales.
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Pesca:

La pesca se realiza en la zona del Golfo de
California asi como en las costas del Océano
Pacifico, siendo de tipo riberefa en su mayor parte.

La produccion total en el afo 2015 fue

5,319 toneladas, que representan el 6.6% del
volumen de produccion estatal.

Volumen de produccién pesquera’ en el
municipio de La Paz, 2009-2015 (toneladas)

7,803

10.000.0
8,000.0

6.000.0 5.319
4,135 3.757 4451 3,778

4.000.0 3,086

2.000.0

0.0
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

FUENTE: SAGARPA, Delegacion BCS y Servicio de Informacion Agroalimentaria y Pesquera
(SIAP).
1/ Peso fresco entero.

volumen, las especies capturadas son principalmente escama (54.5%) tiburon (29.6%), almeja

, raya (2.8%) y langosta (1.9%). Otras especies son: calamar, y camarén

El valor total de la produccién pesquera en 2015 fue de 123.4 millones de pesos, que equivalen al
13.6% del valor de la produccion pesquera total

Valor de la Produccion Pesquera en el municipio de La Paz,
2009-2015 (millones de pesos)

200.0 183.2
180.0
160.0
140.0 1234
120.0
100.0
726
80.0 64.1 68.7
60.0 48.5
40.0
20.0
0.0

71.2

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

FUENTE: SAGARPA, Delegacion BCS y Servicio de Informacion Agroalimentaria y Pesquera (SIAP).

En términos de valor, las especies mas importantes son
escama (50.99 langosta (20.5%), tiburén 7.6

abulén (4.2%), almeja (1.5%). Asi mismo, son importantes la
raya y camaron.

Fuente: Informacion Estratégica de La Paz 2017, Secretaria de Desarrollo Econémico, Medio Ambiente y Recursos Naturales.
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Valor de la producclén pesquera por especie en el
municiplo de La Paz, 2015

Camardn
14% pirog Escama
pbuign AMed e 25% 50.9%
42%

1.5%

Tiburdn
17.6%

Langosta
20.5%

FUENTE: Servicio de Informacidn Agroalimentana y Pesquera (SIAP).
OBSERVACIONES: Cifrac prefiminares al mes de dicembre.

8 . e de 7,562.0 toneladas 1 valor de 414.6
ml||DﬂEb de pesos, sensiblemente mayor que la del afio anterior. De manera ¢« taria, se
obtuvieron 2 de e C (

Fuente: Informacion Estratégica de La Paz 2017, Secretaria de Desarrollo Econémico, Medio Ambiente y Recursos Naturales.

v
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Mineria:

E| principal producto minero ¢ id > es la fosforita extraida en v Juan de
Costa. P erior a anos de susp . es C nex inicia nuevamente su ion a partir de
2008. Luego de un incremento sostenido de los niveles productivos, éste disminuye n 2014, ubic ose

1.5 millones de toneladas con un valor de 1.2 millén de pesos, generados por 1,541
abajadores en esta actividad.

de

de pr de fosforitaen el
La Paz 2009-2015 (millones de toneladas)

20
18 1.69
16 142 1.50 1.46 147
1.4
1.2
1.0
08
06
0.4
0.2
0.0

1.73 1.74

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Ano

FUENTE: Secretaria de Desarrollo Economico, Medio Ambiente y Recursos Naturales,
Direccion de Desarrolio Econdmico.

Valor de la produccion de fosforita en el municipio de
La Paz 2009-2015 (millones de pesos)

1,400 1.219.0
1.200 1,1636 12107 11717

' 1,012, 1,021

1,000 8434

800

600

400

200

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Ano

FUENTE: Secretaria de Desarrollo Econémico, Medio Ambiente y Recursos Naturales,
Direccion de Desarrollo Econdmico.
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TUuUrismo:

La ciudad de La Paz concentra buena — ot A : e
5 X -3 Esta afluencia
parte de su vocacion productiva en la £ > compone
actividad turistica. Para el ano 2015 se | - R avSHtariamento =
estima que, de acuerdo a la ocupacion . 7 turismo nacional, que

hotelera visitaron a este destino {
" - . ‘ epresenta el 90.2% del
330 mil turistas, cifra que muestra . | ;':)‘tr;I S =
una recuperacién consistente desde el s
paso del Huracan Odile.

Afluencia Turistica en Ia ciudad de La Paz
2009-2015 (miles turistas)

330.2
: o 2994 2895 __.
. ‘ ; 300 T ———
‘ ﬁ_“[_ ._j *' - - e 2432 e 2343 60
I — — = - e ————————
> 200 5423 206.1 2159
: 150 190.4
L‘; % 100
50 309 36.1 282 259 264 29.5 324
La infraestructura hotelera en el o
municipio ha crecido en los ultimos 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
afos. Mientras que en 2005 se Ao

contaban con 73 hoteles y 2,193
cuartos, para 2015 registraron 101
hoteles, con 3,208 habitaciones
disponibles.

= Total — N acional — E xtranjero

FUENTE: Secretaria de Turismo, Direccion de Planeacion Turistica.

En 2015 el porcentaje de ocupacion hotelera en La
Paz fue de 42.5%, registrando los turistas una estadia
promedio de 1.8 dias.

Los espacios en marinas turisticas posibilitan otra
opcién para los visitantes, ya que en La Paz existen 866

espacios disponibles para los viajeros en yates. En la
actualidad es el municipio con mas espacios disponibles.

El turismo nautico /

consolidando poco a pPoco 2N el
municipio de La Paz. En el 2015 fueron
29,807 los visitantes que arribaron
€n cruceros y mega cruceros a puertos Como parte de la infraestructura turistica, La Paz cuenta

pacenos, cifra que denota una con 2 campos de golf.
recupera consistente.

Fuente: Informacion Estratégica de La Paz 2017, Secretaria de Desarrollo Econdmico, Medio Ambiente y Recursos Naturales.
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Datos de empleo en el Municipio de La Paz, Baja California Sur.

Empleo:

os resultados de la Encuesta Nacional de
Ocupaci Dle (ENOE 1d de Paz se

observan las s racteristic referentes al |l
Trimestre de 2016

Poblacién de 15 afnos y mas (en edad de trabajar): 208,284.

La ciudad de La Paz representa uno de los mayores
mercados de trabajo del estado, su Poblacion
Economicamente Activa (PEA) es de 133,292, de
los cuales los hombres participan con el 57.9%, y las mujeres
con el 42.2%.

La Poblacién ocupada en la ciudad fue de 126,130
personas, es decir, el 94.6% de la PEA se encuentra
participando en la generacién de algun bien econdémico o
prestaciéon de un servicio.

El 77.7 % de la poblacion ocupada corresponde a
trabajadores subordinados y remunerados, el
15.4% son trabajadores por cuenta propia. El resto se
compone de empleadores y trabajadores no remunerados,
como se observa en la grafica.

n el sector terciario
€ n buena m apital 5 C ntra mayvoritariament
ntal. Como ps& 2 ° I comercio participa c
%. Del sector secundario, es r

da por secto émico en P 6 cda por no de la
Ia ciudad de La Paz B.C.Sur, 2016 émica en la de La Paz, 2016
Otros
Primario G(‘:):?I‘S;ZO 5.4% i "
ne. 1.6% Sacardeeie Z icronegocios
0.3% 42.5%
19.6% Grandes
Terciario 8.0%
78.4% >
Medianos
11.5%
Pequefios
19.6%
FUENTE: INEGI, Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, Indicadores
Estratégicos. 3 >y 52 2
OBSERVACIONES: L2 informacion corresponde al tercer trimestre. FUENTE: INEGI, E h de Ocupacion y Empleo, Indicadores
Estratégicos.
OBSERV - La informacién corresponde al tercer trimestre y al ambito no
Sgropecuario.

Fuente: Informacion Estratégica de La Paz 2017, Secretaria de Desarrollo Econdmico, Medio Ambiente y Recursos Naturales.
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Poblaciéon ocupada por nivel de ingreso en
Ia ciudad de La Paz, 2016

El 17.3%
No recibe Hasta 1 s.m. ocupada
ingresos ” 1% B8.4%

1.8%
MasdeSs
17.3%

Mas de 3 hasta Mas de 2 hasta
Ss.m. 3s.m.

20.1% 22.3%

Mas de 1 hasta
2s.m.
18.9%

FUENTE: INEGI, Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo, Indicadores Estratégicos.
OBSERVACIONES: La informacion corresponde al tercer tfrimestre.
s.m: salarios minimos.

Tasa de Desempieo en la ciudad de La Paz, 2008-2016

Para el trimestre julio-

8 septiembre de 2016 la tasa de

desocupacion en la ciudad

6 5.0 54 54 de La Paz fue de 5.4 ¢ milar

N al del promedio estatal (5.3°¢

2 . .

La tasa desocupacion

0 . . masculina fue de 5.1%,

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 visiblemente inferior a la del

r femenino, 5.7

FUENTE: INEGI, Encussta Nacional de Ocupacion y Empieo. Indicadores Estratégicos.
OBSERVACIONES: Informacion al cuarto trimestre de cada afio, y en 2016 al tercer trimestre.
Datos revisados por la dependencia

De acuerdo | = S € s Censos Econdmicos
2014 (que 2XC actividades agropecuarias v

ipio de La Paz se > straron un

total dr—- 11,508 unidades econdmicas que dieron
empleo a 58,278 personas.

Personal do por
en el municipio de La Paz, 2013

Pescay
o Resto sectores Acuacultura
Oftros servicios 3.6% 3.0% Construccidn
5.7%

En cuanto a personal ocupado, las
actividades econdmicas mas representativas
son comercio, hoteles v

z 3 Negocios Comercio
restaurantes, e industria 6.2% Hoteles y 24.4%
manufacturera. b=k oot

FUENTE: INEGI, Censos Econdmicos 2014

Fuente: Informacion Estratégica de La Paz 2017, Secretaria de Desarrollo Econémico, Medio Ambiente y Recursos Naturales.
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Remuneraciones al personal ocupado de las Por el lado de los ingresos, durante 2013 en
principales actividades econémicas en el el municipio se generaron

municipio de La Paz, 2013 (miles pesos) remuneraciones por un total de
2,534.3 millones de pesos. Las
actividades con mayor aportaciéon son:
comercio, hoteles y restaurantes

Servs. Educativos [ 84,500 servicios de apoyo a negocios,
industria de la construccion vy
Servs Apoyo Negocios 230,352 manufacturera.
Hoteles y Restaurantes 252,527
Transp. Comreo y Almacen. 174 678
Comercio 817,967
Ind. Manufactureras 157,827
Construccion 187 405
Mineria 94 814

En general, las actividades terciarias
prevalecen en el municipio, ya que
representan el 80.7% del personal ocupado
FUENTE: INEGI, Censos Econdmicos 2014, 8% del total de las remuneraciones,

0 200,000 400,000 600,000 800,000

Fuente: Informacién Estratégica de La Paz 2017, Secretaria de Desarrollo Econdmico, Medio Ambiente y Recursos Naturales.
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Datos de educacidon en el Municipio de La Paz, Baja California Sur.
Educacion

= > Respecto a la infraestructura educativa, este
Para ei B 20>, LI MCE Sl municipio cuenta con instalaciones de todos los
e L A T LAl iveles educativos, principalmente en la ciudad
habitantes, que representa el 98.2% de la EEISlEIR

poblaciédn municipal de ese rango. Ello

e el e R e -Gl e cid S le =t E! numero total de alumnos al fin de ciclo 2014-2015

BT [ = L e P e T To o ML S Tl 'ue de 87,895. Durante el mismo ciclo el numero de
maestros, planteles y aulas fueron 6,481, 476 y

3,263, respectivamente.

como el menor a nivel estatal (2.5

El  municipio tiene el mayor grado
promedio de escolaridad con 10.7 afos
ubicandose por arriba del promedio estatal
(9.8 afos). Este nivel de escolaridad es similar
tanto en la poblacién masculina como
femenina.

En educaciéon media superior,
nta con 50 escuelas, 40
o0 e w4 de bachillerato general, y

' 10 de bachillerato
tecnoldégico,

En el nivel superior, guen[a con
una amplia oferta de -
profesionales de todas las areas.
En to son las
lnSt uciones que ofrecen
nes de estudios a nive
tura, v en algunos de los
s a nivel posgrado en la
Cc u,ciad de La Paz: Escuela Normal
Urbana, Escuela Normal Su (‘Il()l
Universidad Pedagdgica N fonal,
Instituto Tecnologico de La Paz,
UABCS, Escuela Superior de
Cultura Fisica, UNIPAZ,
Universidad Mundial, Universidad
Intercontinental Noroeste Instituto
Cultural Tecnologico Cuincacalli,
Univ idad del Desarrollo
Profesional, Tecnoldgico de Baja
California, Universidad de Tijuana,
CIBNOR vy CICIMAR. De r nera
IME reciente, a Universidad
Tecnologica de La Paz, Instituto
Tecnologico de la Construccion y
la Escuela de Aviacion Naval.

STITUTE T TE
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Datos de vivienda en el Municipio de La Paz, Baja California Sur.

Vivienda:

Tmerc al e ivie =
Numero tota de viviendas 83,027 viviendas.

particulares habitadas (2015):

Disponibilidad de bienes o servicios en las viviendas”
del municipio de La Paz, 2010 y 2015 (%)
Bienes o servicios 2010 2015
Material en pisos
Tierra 28 1.7
Cemento o firme 48.0 38.6
Madera, mosaico y otros 490 59.7
Servicios
Agua entubada™ 93.3 96.2
Energia eléctrica 97.9 98.6
Drenaje™ 96.6 98.3
Bienes y Tecnologias Informacion
efrigerador 935 93.7
Lavadora 743 73.3
Homo de microondas nd. 58.6
% Automovil 754 72.3
El numero de Vviviendas Aparato para oir radio 80.1 73.0
particulares habitadas Televisor 262 a5.5
crecié a una tasa promedio ge'e“s“ Qelteuiaka anny A IR
n omputadora 494 51.7
de 3.3% anual entre 2010 Y Teléfono fijo 516 46.7
2015. Teléfono celular 88.9 93.9
Internet 4086 50.7
A nivel municipal el promedio Servicio de television de paga n.d. 63.8
de ocupantes por vivienda es F(;.ESN'I'E: INEGI, Censo de Pobiacion y Vivienda 2010 y Encuesta Intercensal
ol 201
de 3.3 personas, similar al 1/ El total de viviendas con informacién captada fue de 69.894 en 2010 y
promedio estatal (3.4). 82,919 en 2015.
2/ Agua entubada dentro de la vivienda o fuera de la vivienda, pero dentro del
terreno.
3/ Lugar de desalojo: red pdblica, fosa séptica. barranca o grieta, rio, lago o
mar.

En relacién a la tenencia, |la mayor parte de las casas son ocupadas por sus propios duefos, va que del

total de las viviendas particulares habitadas, el 70.9% son propias. El resto corresponde a las
alqguiladas (16.4%) o en otra situacidon. Destaca que la proporcion de inquilinos en casa propia ha
disminuido, va que en 2010 fue de 76

Tipo de vivienda segan tenencia en el municipio de La Paz, 2015 (%)

1.3 03

= Propia
= Alquilada
Prestada
En otra situacion
= No especificado

FUENTE: INEGI, Encuesta Intercensal 2015

La forma de adquisicién de las
viviendas propias es como sigue
51.6% mediante compra, 224
mandadas construir, 16.3%

autoconstruccion, 5.6%
herencia, 3.3% donado por
gobierno, vy menos del
mediante otra forma.
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Datos del indice de competitividad en el Municipio de La Paz, Baja California Sur.

Indice de Competitividad:

Se entiende como competitividad al conjunto de atributos que una region o ciudad posee y que
posibilita a las empresas minimizar sus costos de ubicacion y operacion de tal forma que se les
permita colocar sus productos en los mercados nacionales, pero sobre todo internacionales. Para ello
se requiere de adecuadas estructuras institucionales, politicas, juridicas, econémicas, tecnolégicas,
sociales y personales que aseguren la formacion de un entorno capaz de estimular, complementar y
multiplicar los esfuerzos del conjunto de empresas localizadas y concatenadas productivamente en
un determinado territorio.

En su tercera edicidon la consultora aregional, realizo en 2013 un
estudio para la medicion de este indice en los 99 centros urbanos mas
importantes del pals. De acuerdo a sus resultados, la ciudad de La
Paz se posicion6 en el lugar 7 con un alto grado de

competitividad, después de la zona metropolitana del Valle de
México, Monterrey, Los Cabos, Chihuahua, Querétaro y Cancun. Esto
muestra un mejoramiento sistematico desde 2007, en el cual se
tomaron en cuenta los factores empresario, empresa, sector regional,
valores sociales e internacional,

Por otra parte, en un estudio mas reciente (2016), dado a conocer por
el Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO), la ciudad de La
Paz ha mostrado un retroceso en su indice de competitividad urbana,
ya que se encuentra en el lugar nimero 56 en 2014, luego de haberse
posicionado en el numero 42. Ello implica una posicion menor a la
registrada por la zona de Los Cabos. Los factores considerados
fueron: derecho, medio ambiente, sociedad, sistema politico,
gobiernos, mercado de factores, economia, precursores, relaciones
internacionales e innovacion. Destacando en los de precursores y
sociedad, lugares 3 y 12 respectivamente; y con desempeno bajo en
medio ambiente y gobierno, lugares 68 y 74, respectivamente.

Fuente: Informacion Estratégica de La Paz 2017, Secretaria de Desarrollo Econdmico, Medio Ambiente y Recursos Naturales.
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Datos del indice de marginacién en el Municipio de La Paz, Baja California Sur.

Indice de Marginacion:

De acuerdo a cifras de CONAPO (2015) referidas al grado de marginacion de una zona, que se refiere a
la exclusiéon social o poblacidn que no participa del disfrute de bienes y servicios esenciales para el
desarrollo de sus capacidades basicas, este municipio presenta un grado de marginacion muy bajo,
ocupando el lugar numero 5 en el estado, y a nivel nacional, el lugar nimero 2,399 (de 2,457 municipios).
Entiéndase que esta escala va de aquellos mas marginados que ocupan los primeros lugares a los menos
marginados cuya posicién esta en los ultimos del rango. Es decir, es el municipio mejor posicionado,
debido a que en él se asienta la capital del estado, y por tanto, mejores oportunidades para la poblacion.

Indicadores socioeconémicos del
municipio de La Paz, 2010, 2015.
Indicador 2010 2015
ndice de Marginacion -1.74482 -1.658
Lugar que ocupa en el contexto estatal 5 5
Lugar que ocupa en el contexto nacional 2403 2,399
% Poblacion analfabeta de 15 anos o méas 2.34 1.86
% Poblacion sin primaria completa de 15 anos o mas 10.81 843
% Ocupantes en viviendas s/drenaje ni excusado 0.56 0.39
% Ocupantes en viviendas sin energia eléctrica 1.93 1.15
% Ocupantes en viviendas sin agua entubada 472 372
% Viviendas con algun nivel de hacinamiento 25.34 1949
% QOcupantes en viviendas con piso de tiera 284 1.69
% Poblacion en localidades con menos de 5 mil hab. 12.52 12.52
% Poblacion ocupada con ingreso de hasta 2 sal. min. 23.91 22.24

FUENTE: CONAPO, Indice de Marginacién 2010, Indice de Marginacion 2015,

Fuente: Informacion Estratégica de La Paz 2017, Secretaria de Desarrollo Econémico, Medio Ambiente y Recursos Naturales.
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9. ANALISIS ENCUESTAS POBLACION OBJETIVO Y UNIDAD DE MUESTREO
SEGMENTO USUARIO.

Poblacién objetivo3: Habitantes de la ciudad de La Paz, Baja California Sur, que se encuentren en
los principales paraderos del transporte publico urbanos y colectivos, esperando o descendiendo
de las unidades vehiculares del sistema de transporte urbano y colectivo, que tengan entre 12 y

85 afios de edad.

Unidad de muestreo*: Se
selecciondé una muestra de 383
cuestionarios para ser aplicados
la ciudad de La Paz, en los
principales paraderos de dicho
lugar, se repartieron las
encuestas de manera
proporcional al flujo de usuarios
del sistema de transporte

colectivo y urbano, asi como

también, durante los diferentes
horarios pico y no pico, de
acuerdo a la informacion
proporcionada por la Direccidn de
Transporte y Vialidad del XV
Ayuntamiento de La Paz, por
conducto del LIC. JULIO CESAR
MENDOZA MEZA.

3 Los disefios de muestreo comienzan por especificar la poblacién objetivo, es la recoleccién de elementos u objetos que poseen la informacién
buscada por el investigador y acerca de la cual se deben realizar las deducciones. La poblacidn objetivo se debe definir en forma precisa. La definicion
imprecisa de la poblacidn causara una investigacion ineficaz en el mejor de los casos y engafiosa en el peor. (MALHOTRA, 2004)
4 Una unidad de muestreo es la unidad basica que contiene los elementos de poblacién que seran muestreados. (MALHOTRA, 2004)
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Paraderos de la ciudad de La Paz, en los que se aplicéd la muestra a los usuarios del sistema de
transporte urbano y colectivo.

UBICACION GEOGRAFICA DE LOS PARADEROS

No. DESCRIPCION
1 | Paradero Calle Revolucion Mercado Madero
2 | Paradero Melchor Ocampo
3 | Paradero Aquiles Serdan
4 | Paradero Santos Degollado
5 | Paraderos Plaza La Paz, Soriana Forjadores

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LAS ENCUESTAS E INFORMACION PROPORCIONADA POR LA DIRECCION DE
TRANSPORTE DEL H. XV AYUNTAMIENTO DE LA PAZ

Instrumento de investigacion.

El instrumento utilizado en esta investigacidon de mercado fue el CUESTIONARIO ESTRUCTURADO,
con preguntas cerradas previamente pre-codificadas, en donde se definieron las categorias de
respuesta de acuerdo con diferentes estudios realizados con anterioridad a dicho sector de la
poblacion, por parte de MFT Transportes. Ejemplo de cuestionario aplicado (ANEXO 4), basado en
el libro Investigacién Integral de Mercados: un enfoque para el siglo XXI, en lo referente a su

estructura. (NICOLAS, 2004)

Diseio y tipo de estudio.

Para esta investigacion se buscaron principalmente fuentes primarias (entrevistas a usuarios), en
la parte de la investigacion de mercado, para estar en condiciones de conocer que es lo que
piensan estos, como evallan el servicio que reciben y si tienen desde su muy particular punto de
vista algunas sugerencias para la mejora del servicio en comodidad, precio, seguridad y calidad del
mismo. Investigacidon exploratoria: Siendo muy apropiada para esta investigacion, como fuente
inicial del proceso de toma de decisiones. Usualmente, esta técnica esta disefiada para obtener un
analisis preliminar de la situacion con un gasto minimo y tiempo. Se caracteriza por la flexibilidad
para estar sensible ante lo inesperado y para descubrir otra informacion no identificada
previamente. Empleamos enfoques amplios y versatiles; éstos incluyen fuentes secundarias de

datos, observacion, entrevistas con expertos, entrevistas de grupos con personas bien informadas
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e historias de caso. Dentro de la investigaciéon de mercado, realizada a los usuarios del sistema de
transporte urbano y colectivo de La Paz, B.C.S., se llevd a cabo la aplicacién de entrevistas
personales (cara a cara), con la finalidad de conocer el punto de vista de los clientes de los urbanos
y colectivos, en los principales paraderos que existen en ambas poblaciones, la captura y cruce de

variables se llevo a cabo en el programa estadistico SPSS® version 20.0 para Windows.

Se inicid el dia 22 de agosto de 2017, concluyéndose el dia 23 de agosto de 2017, distribuyendo

las encuestas de la siguiente manera.

Distribucidon de encuestas por paradero.

DISTRIBUCION DE ENCUESTAS POR PARADERO

LA PAZ, B.C.S.
Concepto Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje acumulado
Paradero Mercado Madero Calle Revolucion 84 219 219
Paradero Melchor Ocampo 72 18.8 40.7
Paradero Serdan 78 20.4 61.1
Paradero Santos Degollado 74 19.3 80.4
Paradero Forjadores Plaza La Paz Soriana 75 19.6 100.0
Total 383 100.0

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE ENCUESTA USUARIOS

Como se puede observar en la tabla de frecuencia, se tocaron en total 05 paraderos diferentes, en
diferentes horarios, el personal involucrado, seleccionaba al azar a los usuarios que estaban
esperando el arribo de las unidades en los diferentes paraderos, asi como también, se seleccionaba
al azar a pasajeros que estuvieran descendiendo de las unidades del sistema de transporte urbano
y colectivo, participaron un total de 10 encuestadores y 02 coordinadores de campo, que
supervisaron la correcta aplicacién de los cuestionarios, asi como, la toma de imdagenes al
momento de estar realizando las entrevistas por parte de los diferentes encuestadores, que se

encontraban identificados con playeras, gorra y un gafete de identificacion.

5 SPSS. Statistical Package for the Social Sciences.
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Fechas de aplicacion de cuestionarios usuarios.

FECHAS DE APLICACION CUESTIONARIOS USUARIOS

LA PAZ, B.C.S.
Concepto Frecuencia Porcentaje ::J::;:jz
22 de agosto de 2017 308 80.4 80.4
23 de agosto de 2017 75 19.6 100.0
Total 383 100.0

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE ENCUESTA USUARIOS

FECHAS DE APLICACION CUESTIONARIOS

23 de agosto de 2017
19.6%

22 de agosto de 2017
80.4%

Se aplicaron el dia 22 de agosto de 2017, un total de 308 cuestionarios que correspondio al 80.4%
del total de los 383 formatos aplicados durante el proceso de elaboracion del estudio técnico para
determinar la factibilidad del aumento o no de las tarifas del sistema de transporte urbano y
colectivo, por otro lado, el 23 de agosto de 2017, se aplicaron 75 cuestionarios que corresponden

al 19.6%.
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Horarios de aplicacion de cuestionarios usuarios.

HORARIOS DE APLICACION CUESTIONARIOS USUARIOS
LOS CABOS, B.C.S.

Concepto Frecuencia Porcentaje ::J::;Zajz
De 06:00 a 09:00 157 41.0 41.0
De 09:01 a 12:00 194 50.7 91.6
De 12:01 a 15:00 29 7.6 99.2
De 21:01 a 23:00 3 .8 100.0
Total 383 100.0

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE ENCUESTA USUARIOS

HORARIOS DE APLICACION CUESTIONARIOS

De 21 01 a 23:00

De 12:01 a 15:00 oo 0.8%
7.6%
De 06:00 a 09:00
41.0%

En la grafica se presentan los diferentes segmentos de horarios en donde se aplicaron los

De 09:01 a 12:00
50.6%

cuestionarios en horas pico y no pico, que fueron desde las 06:00 horas hasta las 23:00 horas,
durante los dias donde se aplicaron los cuestionarios en los 05 paraderos asignados dentro del

estudio técnico para determinar las tarifas de Urbanos y Colectivos.
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9.1. Analisis e interpretacion de datos del segmento Usuarios.

Anidlisis general.

En primer lugar, encontramos las diferentes variables estudiadas en la aplicaciéon de los 383
cuestionarios en los principales paraderos de la Ciudad de La Paz, B.C.S., a los clientes del sistema
de transporte urbano y colectivo, presentandose en tablas de distribucién de frecuencias, tablas
de contingencia y gréficas de pastel, graficas de barras, graficas de linea, graficas de sectores entre

otras.

El procedimiento para la seleccidn de los entrevistados fue de manera aleatoria y al azar, en cada
caso se escogio a la quinta persona que estaba esperando ascender o descendia de las unidades
del sistema de transporte urbano y colectivo, las entrevistas se realizaron de manera personalizada

(cara a cara).
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Lapaz ¥

Ocupacion de los entrevistados.

OCUPACION DE LOS ENTREVISTADOS USUARIOS

LA PAZ, B.C.S.
Concepto Frecuencia | Porcentaje
Estudiante 65 17.0
Obrero o empleado general 169 441
Ama de casa 60 15.7
Jubilado o pensionado 17 4.4
Desempleado 9 2.3
Profesionista o trabaja por su cuenta 56 14.6
Comerciante 7 1.8
Total 383 100.0

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE ENCUESTA USUARIOS

Las diferentes ocupaciones de los entrevistados fueron medidas como una de las principales
variables a considerar en la aplicacién de los cuestionarios, se puede destacar que el 44.1% de los
entrevistados correspondid a los obreros o empleados generales, en segundo lugar, tenemos a
los estudiantes con el 17.0% de entrevistas, en tercer lugar a las amas de casa con el 15.7% de los
formatos llenados por dicho segmento de la poblacién, en cuarto lugar los profesionistas o que
trabajan por su cuenta con el 14.6% de las entrevistas totales de las 383 que representaron la

muestra, de acuerdo a la férmula de poblaciones finitas.
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Sexo y/o genero de los entrevistados.

SEXO Y/O GENERO DE LOS ENTREVISTADOS

LA PAZ, B.C.S.
Concepto Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Femenino 197 51.4 51.4
Masculino 186 48.6 100.0
Total 383 100.0
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE ENCUESTA USUARIOS
SEXO Y/O GENERO DE LOS ENTREVISTADOS
S Femenino
Masculino 51.4%
48.6%

Se entrevistaron a 197 mujeres usuarias del sistema de transporte urbano y colectivo,
representando el 51.4% de las entrevistas totales de las 383, en el caso de los integrantes del sexo

masculinos tenemos que se entrevistaron un total de 186 personas de dicho sexo de las 383

entrevistas, lo que represento un 48.6%.
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Escolaridad de los entrevistados.

ESCOLARIDAD DE LOS ENTREVISTADOS USUARIOS

LA PAZ, B.C.S.
. . Porcentaje
Concepto Frecuencia Porcentaje
acumulado
No instruido 16 4.2 4.2
Primaria 55 14.4 18.5
Secundaria 117 30.5 49.1
Bachillerato 121 31.6 80.7
Profesional 73 19.1 99.7
Maestria 1 3 100.0
Total 383 100.0
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE ENCUESTA USUARIOS
ESCOLARIDAD DE LOS ENTREVISTADOS
. No instruido
Maestria 4.2%
0.3% N
———— Primaria
Profesional 14.4%

19.1%

/

Secundaria
30.5%

El segmento del nivel educativo de los usuarios con mayor frecuencia de entrevistas es el nivel
bachillerato con el 31.6%, seguido del nivel secundaria con él 30.5%, en tercer lugar, tenemos a
los que dijeron tener profesional con el 19.1%, en la cuarta posicion los que estdn los que dijeron
tener primaria con el 14.4%, para finalmente tener a los no instruidos que representaron el 4.2%

de las menciones dentro de las entrevistas aplicadas y maestria el 0.3%.
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Rangos de los entrevistados.

RANGOS DE LOS ENTREVISTADOS USUARIOS

LA PAZ, B.C.S.
Concepto Frecuencia Porcentaje ::J:::It:jz
De 16 a 20 afios 52 13.6 13.6
De 21 a 25 afios 51 13.3 26.9
De 26 a 30 afios 48 12.5 39.4
De 31 a 35 afios 41 10.7 50.1
De 36 a 40 afos 41 10.7 60.8
De 41 a 45 afios 33 8.6 69.5
De 46 a 50 afios 24 6.3 75.7
De 51 a 55 afios 19 5.0 80.7
De 56 a 60 afios 29 7.6 88.3
De 61 a 65 afios 15 3.9 92.2
De 66 afios 6 méas 30 7.8 100.0
Total 383 100.0

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE ENCUESTA USUARIOS

El rango de edad en donde mayormente se realizaron las entrevistas fue los que dijeron tener
entre 16 a 20 anos con el 13.6%, en segundo lugar, los que manifestaron tener entre 21 a 25 afios,
con el 3.3%, en tercero tenemos a los de 26 a 30 afios de edad con el 12.5%, en cuarto lugar, estan
los de 31 a 35 y de 36 a 40 afos, con el 10.7% cada uno de ellos, en quinto lugar tenemos a los
gue nos comentaron que su edad estaba comprendida entre los 42 y 45 ainos con el 8.6% de las
menciones, los de 66 anos o mas de edad ocupan el sexto lugar con el 7.8%, en séptimo lugar,
estan los del rango de edad de 56 a 60 afios, con el 7.6%, en octavo lugar, estan los de 46 a 50
anos con el 6.3%, los de 51 a 55 afos de edad les correspondio el 5.0% de las afirmaciones, en

para finalmente los del rango de 61 a 65 afnos con el 3.9%.

Pagina 244 de 387



Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del s
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LA pAZ \/

COLONIAS DONDE VIVEN LOS ENTREVISTADOS
LA CIUDAD DE LA PAZ
En la aplicacion del sondeo de opinidn dirigido al segmento de usuarios del sistema de transporte

urbano y colectivo, contestaron que viven en las siguientes 78 colonias:

Arcoiris, Ciudad del Cielo, Agustin Olachea, Miramar, La Pasion, Indeco, El Progreso, San
Pablo Guelatao, Centro, Rinconada Lazaro Cardenas, Flores Magén, Los Cardones, Puesta
del Sol, Valle del Mezquite, Arcos del Sol, La Fuente, Lomas de Palmira, Loma Linda, Benito
Juarez, Navarro Rubio, Diana Laura, El Camino Real, El Esterito, Santa Fe, Banobras, Colina
de la Cruz, Loma Obrera, Los Olivos, Revolucién, Pueblo Nuevo, Primero de Mayo,
Solidaridad, Agua Escondida, Cruz de Piedra, Arboledas, Tabachines, Villas de Guadalupe,
Las Garzas, El Pedregal, Civilizadores, Vicente Guerrero, Calafia, Ayuntamiento, Rancho los
Paredones, Las Palmas, Alta Tensidon, La roma, Lazaro Cardenas, Misioneros, Ocho de
Octubre, El Manglito, Las Américas, El Centenario, Vista Hermosa, 20 de Noviembre,
Inhalapa, Ejido Chametla, El Mezquitito, Olas Altas, Francisco Villa, Paraiso del Sol, Pantedn,
California, Balandra, Guadalupe Victoria, La Ladrillera, Marquez de Ledn, La Pitahaya,
Esperanza, Fovissste de Sudcalifornia, Bellavista, Jardines del Sol, Virreyes, Costa Azul, 17

de octubre, Cola de la Ballena, Emiliano Zapata, Alamos.

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

Las preguntas que se disefiaron en la aplicacidn del cuestionario, en su mayoria fueron cerradas,
existiendo algunas semi-abiertas, lo que permitid su rdpida comprension, captura y analisis de la

informacidn en el programa estadistico SPSS version 20.0 para Windows, iniciando con:
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Regularmente... ¢ Cuantas veces al dia utiliza el servicio de pasaje urbano y colectivo?

FRECUENCIA DE USO DEL SERVICIO

LA PAZ, B.C.S.
Ocupacion de los entrevistados
Concepto Total
Estudiante | Empleado general | Ama de casa | Jubilado | Desempleado | Profesionista | Comerciante
Una 10.8% 6.5% 20.0% 11.8% 14.3% 10.4%
Dos 36.9% 52.1% 35.0% 47.1% 55.6% 39.3% 57.1% 44.9%
Tres 9.2% 7.7% 8.3% 17.6% 8.9% 8.4%
Cuatro 38.5% 21.3% 21.7% 17.6% 33.3% 25.0% 28.6% 25.1%
Cinco 6 mas veces 3.1% 11.8% 8.3% 5.9% 11.1% 12.5% 14.3% 9.7%
Esporadicamente 1.5% 0.6% 6.7% 1.6%
Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.
FRECUENCIAS DE USO DEL SERVICIO
CINCO O MAS VECES ESPORADICAMENTE
9.7% 1.6%
UNA
CUATRO
25.1%

DOS
44.9%

TRES
8.4%

La frecuencia de uso que obtuvo el mayor nimero de menciones fue el de dos veces con el 44.9%,
en segundo lugar, tenemos a los que dijeron utilizarlo durante 4 ocasiones al dia con el 25.1%, en
tercer lugar, los que manifestaron utilizarlo una vez con el 10.4%, en cuarto tenemos a los que

mencionaron usarlos cinco o mas veces con 9.7%, en quinto lugar, estdn los que lo usan tres veces

con el 8.4% de las menciones.
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¢Normalmente cuanto tiempo espera para abordar el servicio de pasaje urbano y colectivo?

TIEMPO DE ESPERA DEL SERVICIO

LA PAZ, B.C.S.
Ocupacion de los entrevistados
Concepto Total
Estudiante | Empleado general | Ama de casa | Jubilado | Desempleado | Profesionista | Comerciante

Menos de 5 minutos 4.6% 3.0% 8.3% 1.8% 14.3% 3.9%
Entre 6 y 10 minutos 10.8% 11.8% 21.7% 17.6% 22.2% 14.3% 13.8%
Entre 11 y 15 minutos 30.8% 23.7% 16.7% 17.6% 33.3% 14.3% 14.3% 22.2%
Entre 16 y 20 minutos 18.5% 27.2% 18.3% 23.5% 33.3% 39.3% 57.1% 26.6%

Entre 21 y 25 minutos 7.7% 5.9% 5.0% 5.9% 3.6% 5.5%
Entre 26 y 30 minutos 12.3% 10.1% 8.3% 17.6% 17.9% 11.2%
Entre 31 y 45 minutos 12.3% 11.2% 18.3% 17.6% 11.1% 7.1% 14.3% 12.3%

Mas de 46 minutos 3.1% 7.1% 3.3% 1.8% 4.4%
Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

TIEMPO DE ESPERA DEL SERVICIO

Mas de 46 minutos

Entﬂ.e 33: y 45 4.4% Menos de 5 minutos
minutos 9
Entre 26y 30 12.3% 9%
minutos —\
0,
11.2% Entre 6 y 10 minutos

\ 13.8%

Entre 11y 15
minutos
22.2%

Entre 21y 25

minutos
o ——
3.5% Entre 16y 20
minutos
26.6%

La mayoria de los usuarios dijeron que esperan entre 16 y 20 minutos, para abordar las unidades
en las diferentes rutas del servicio de transporte urbano y colectivo con el 26.6%, en segundo lugar,

se tiene al especio de tiempo de 11 a 15 minutos con el 22.2%.
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En su opinion... ¢El servicio de pasaje urbano y colectivo que se presta en La Paz, Baja California

Sur, es?
PERCEPCION DEL SERVICIO
LA PAZ, B.C.S.
Ocupacion de los entrevistados
Concepto Total
Estudiante | Empleado general | Ama de casa | Jubilado | Desempleado | Profesionista | Comerciante

Excelente 1.8% 1.7% 5.9% 1.3%
Bueno 18.5% 13.6% 28.3% 23.5% 11.1% 8.9% 42.9% 17.0%
Regular 56.9% 52.7% 46.7% 35.3% 66.7% 64.3% 42.9% 53.5%

Malo 16.9% 17.8% 10.0% 17.6% 11.1% 17.9% 14.3% 16.2%

Muy malo 6.2% 14.2% 13.3% 17.6% 11.1% 8.9% 11.7%

No sabe / no contesto 1.5% 0.3%
Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

PERCEPCION DEL SERVICIO

No sabe / no contesto

Excelente ‘
0.3% 1.3%

Muy malo

Bueno
17.0%

Regular
53.5%

Los entrevistados que se encontraban en los diferentes paraderos, califican el servicio que reciben
de regular a bueno, en el primer caso lo califican con el 53.5% y en segundo lugar con el 17.0%, si
los sumamos incluyendo a excelente que cuenta con 1.3% de las menciones nos da el resultado
de aprobacién del servicio por parte de los usuarios por el orden de 71.8%, el restante lo califica

de malo a muy malo con el 27.9% y un 0.3 NS/NC.
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é¢Cuantas personas utilizan en su casa el servicio de TRANSPORTE URBANO Y COLECTIVO de La

Paz?
PERCEPCION DEL COSTO DEL SERVICIO TRANSPORTE COLECTIVO
LA PAZ, B.C.S.
Ocupacion de los entrevistados
C t Total
e Estudiante 2L GBI Jubilado | Desempleado | Profesionista | Comerciante ota
general casa

Solo yo 27.7% 25.4% 23.3% 29.4% 22.2% 28.6% 28.6% 26.1%

Yo y una persona mas 18.5% 24.9% 30.0% 23.5% 22.2% 32.1% 14.3% 25.3%
Yo y dos personas mas 32.3% 20.1% 15.0% 23.5% 33.3% 14.3% 14.3% 20.9%
Yoy tres personas mas 12.3% 10.1% 11.7% 11.8% 11.1% 8.9% 10.4%
Yoy cuatro 6 mas 9.2% 18.9% 200% | 11.8% | 11.1% 14.3% 42.9% | 16.7%

personas

No sabe / no contesto 0.6% 1.8% 0.5%

Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

Yo y cuatro 6 mas

personas No sabe / no contesto
16.7% 0.5%

Solo yo

Yoy tres personas mas
10.4%

Yo y una persona mas

Yo y dos personas mas
25.3%

20.9%

La respuesta que recibié mayor frecuencia fue la de solo yo con el 26.1%, en segundo lugar, yo y
una persona mas con el 25.3%, en tercero tenemos, yo y dos personas mas con el 20.9% de las

menciones, en el siguiente lugar, estan los que mencionaron yo y cuatro o mds personas con el

16.7%.
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En su opinion... ¢El costo de $10.00 (Pasaje General) y $5.00 (Estudiante,
Discapacitado y Adulto Mayor), por el servicio de PASAJE URBANO Y COLECTIVO
es?

PERCEPCION DEL COSTO DEL SERVICIO TRANSPORTE URBANO

LA PAZ, B.C.S.
Ocupacion de los entrevistados
Concepto Total
Estudiante | Empleado general | Ama de casa | Jubilado | Desempleado | Profesionista | Comerciante
Muy caro 3.1% 7.7% 6.7% 7.1% 6.0%
Caro 13.8% 20.7% 15.0% 35.3% 16.1% 17.8%
Barato 10.8% 7.7% 20.0% 17.6% 33.3% 21.4% 42.9% 13.8%
Muy barato 1.5% 1.2% 3.3% 1.3%
Regular 69.2% 62.7% 55.0% 47.1% 66.7% 55.4% 57.1% 60.8%
No sabe / no contesto 1.5% 0.3%
Total 3.1% 7.7% 6.7% 7.1%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

PERCEPCION COSTO DEL SERVICIO TRANSPORTE URBANO

No sabe / no contesto Muy caro
0.3% 6.0%

Barato
13.8%

Regular
60.8%

Muy barato
1.3%

La percepcion del servicio de transporte urbano y colectivo es que este tiene un costo regular con
el 60.8%, calificado como caro el 17.8%, como barato el 13.8%, muy caro el 6.0%, por su parte los

gue lo califican muy barato correspondié al 1.3%.
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¢,Cual es la principal problematica que le aqueja a Usted, respecto al servicio del
transporte URBANO Y COLECTIVO?

PERCEPCION DE MEJORAS DE LAS UNIDADES

LA PAZ, B.C.S.
Ocupacidn de los entrevistados
Concepto Estudiante R e Gkl Jubilado | Desempleado | Profesionista | Comerciante Total
general casa
Distancia que tengo que
caminar paratomar el 9.2% 6.5% 10.0% 3.6% 28.6% 7.0%
servicio
Falta de paraderos en las 4.6% 10.7% 1.7% 5.4% 6.5%
rutas
Bl servicio que sepresta | g q00 | 2660 | 20.0% |58.8% | 55.6% 250% | 14.3% |25.6%
es de baja calidad
La espera es muy 446% | 21.3% | 20.0% |11.8% | 11.1% 30.4% 14.3% | 25.6%
prolongada

Las rutas son muy largas 9.2% 13.6% 21.7% | 5.9% 11.1% 10.7% 28.6% |13.6%
Todas las anteriores 1.5% 7.1% 8.3% 5.9% 11.1% 7.1% 6.3%
No sabe / no contesto 10.8% 8.9% 13.3% | 5.9% 8.9% 9.4%

No recorren la ruta o o o o o
completa 3.1% 1.8% 5.9% 14.3% 1.8%
Nada todo esta bien 2.4% 3.3% 5.9% 1.8%
Baja calidad y rutas largas 0.6% 0.3%
Baja calidad y paraderos 0.6% 1.8% 0.5%
Distancia y baja calidad 3.6% 0.5%
Esperay rutas largas 1.8% 0.3%
Paraderos y baja calidad 1.7% 11.1% 0.5%
Esperay distancia 1.8% 0.3%
Total 100.0% 100.0% 100.0% | 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

Las principales problematicas que aquejan a los usuarios del sistema de transporte urbano y
colectivo de la ciudad de La Paz, son: que la espera entre una unidad y otra es muy prolongada y
la calidad del servicio es deficiente con el 25.6%, cada una, tenemos que las rutas son muy largas
un 13.6% de las menciones, por otro lado los que comentan que la distancia que tienen que
caminar para estar en los paraderos por donde circulan las unidades es grande con el 7.0%,
igualmente los que piensan que hacen falta la instalaciones de paraderos adecuados y en
condiciones de comodidad para el clima y la ciudad que tenemos esta en el rango de los 7.0 puntos

porcentuales.
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Si estuviera en sus manos, mejorar algo del servicio que actualmente recibe, respecto a las

unidades... ¢Qué mejoraria?

PERCEPCION DE MEJORAS DE LAS UNIDADES
LA PAZ, B.C.S.

Ocupacion de los entrevistados
Ama
Concepto Total
- Estudiante E":::f:lo de Jubilado | Desempleado | Profesionista | Comerciante
g casa
L i f

as “":aé‘:‘:‘suf'v‘;i) ueran 1 4a6% | 45.0% | 21.7% | 58.8% 33.3% 46.4% 28.6% | 41.5%

Unidades mas grandes
tipo microbus 23.1% 24.3% 18.3% 5.9% 14.3% 14.3% 20.1%

| laria ai

a::;a d?cri':naa';i 13.8% 15.4% | 36.7% | 23.5% 55.6% 16.1% 42.9% | 20.4%
La d'“;;'::;'t‘:; de los 9.2% 24% | 11.7% 7.1% 5.5%
Cambiar de chéferes 3.1% 4.7% 1.7% 5.9% 11.1% 5.4% 4.2%
No sabe / no contesto 1.5% 1.2% 3.3% 1.8% 1.6%
Unidades limpias 0.6% 1.7% 0.5%
Todas las opciones 2.4% 1.7% 3.6% 1.8%
Unidades y asientos 1.7% 0.3%

Aire acondicionado y
asientos 1.5% 1.8% 1.8% 1.3%

La unidades nuevas y
mds grandes 1.5% 1.2% 1.7% 1.0%
Unu'iades ma? grandes y 1.5% 0.6% 0.5%

aire acondicionado
U"'dade;'r :::’::“ ymas 5.9% 14.3% 0.5%
Total 100.0% 100.0% | 100.0% | 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

A los usuarios de los segmentos de estudiantes, empleado general, jubilado, desempleado,
profesionistas y comerciantes, les gustaria que se mejoraran las unidades en un 41.5% en
promedio, por su parte las amas de casa les gustaria que a las unidades contaran con aire
acondicionado en un 36.7%, incluso siendo la segunda necesidad de manera general en las
diferentes respuestas de las encuestas aplicadas en los principales 05 paraderos, en tercer lugar

les gustaria que se mejorar en unidades mas grandes con el 20.1%.
g q ! g
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Si estuviera en sus manos, mejorar algo del servicio que actualmente recibe por parte de los

choferes... ¢ Qué mejoraria?
PERCEPCION DE MEJORAS DEL SERVICIO DE LOS CHOFERES
LOS CABOS, B.C.S.

Ocupacion de los entrevistados
Concepto Total
g Estudiante Empleado Ama de Jubilado | Desempleado | Profesionista | Comerciante
general casa
Capacitacion en manejo ala | - o5 1o, 22.5% 16.7% | 29.4% 33.3% 16.1% 20.9%
defensiva
Trato al publico 56.9% 45.6% 46.7% | 47.1% 44.4% 58.9% 57.1% 49.9%
Primeros Auxilios 6.2% 11.8% 8.3% 3.6% 42.9% 8.9%
Que usaran uniformes 1.5% 3.0% 8.3% 1.8% 3.1%
Todas las opciones 3.1% 5.9% 5.0% 11.8% 22.2% 10.7% 6.5%
No sabe / no contesto 1.5% 1.8% 11.7% 3.6% 3.4%
Manejo defens_l\_/a y primeros 3.1% 0.5%
auxilios
Manejo y trato publico 4.7% 3.3% 5.9% 2.9%
Trato al publl_cp y primeros 1,206 0.5%
auxilios
Trato al publico y uniformes 1.2% 0.5%
Nada todo esté bien 0.6% 1.8% 0.5%
Manejo defensivo, trato y o o o o
primeros auxilios 3.1% 0.6% 5.9% 1.0%
Limpieza 1.5% 0.3%
No usar el celular 0.6% 1.8% 0.5%
Mane]o_defenswo y 1.8% 0.3%
uniformes
Mane’zjo'defenswo, trato al 0.6% 0.3%
publico y uniformes
Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.
A los usuarios lo que les gustaria es que los choferes mejoraran su trato al publico, es decir, que

estos ultimos deben de ser capacitados y cambiar muchos de ellos sus actitudes hacia sus clientes,
como cualquier negocio, que debe tratar a sus clientes con cortesia y calidad, los encuestados en
un 49.9% requieren esta mejora, en segundo lugar, con el 20.9% solicitan que se les capacite en
manejo a la defensiva, en tercero tenemos la capacitacion en primeros auxilios con el 8.9%.
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En los ultimos meses se ha manejado que se estara realizando una modificacion de tarifas del
sistema de transporte urbano y colectivo en LA PAZ, {Qué cantidad estaria Usted dispuesto (a)
a pagar de incremento?

DISPOSICION DE PAGO DE UN INCREMENTO EN LA TARIFA

LA PAZ, B.C.S.
Ocupacion de los entrevistados
C t Total
LS Estudiante ECELD GOEICS Jubilado | Desempleado | Profesionista | Comerciante ota
general casa
$0.50 7.7% 8.3% 6.7% 17.6% 11.1% 7.0%
$1.00 18.5% 16.6% 13.3% 23.5% 22.2% 12.5% 14.3% 16.2%
$1.50 1.5% 1.2% 11.1% 1.0%
$2.00 16.9% 23.7% 21.7% 5.9% 11.1% 10.7% 42.9% 19.6%
$2.50 11.1% 1.8% 0.5%
$3.00 4.1% 1.7% 1.8% 2.3%
$3.50 1.5% 0.3%
$4.00 4.6% 1.2% 3.3% 5.9% 10.7% 14.3% 3.9%
No estoy dispuesto a pagar | . o, 39.1% a33% | 412% | 33.3% 60.7% 143% | 43.6%
ningun incremento
$5.00 1.5% 4.1% 8.3% 5.9% 14.3% 3.9%
No sabe / No contesto 1.8% 1.7% 1.0%
Lo necesarlo.5| mejoraran las 1.8% 0.3%
unidades
$15.00 1.5% 0.3%
Total 100.0% 100.0% 100.0% | 100.0% |  100.0% 100.0% 100.0% | 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

La mayoria de los usuarios entrevistados NO ESTAN DISPUESTOS A PAGAR NINGUN INCREMENTO
con el 43.6%, en segundo lugar, tenemos a los que estan dispuestos a pagar un incremento de
$2.00 en la tarifa actual que estan pagando con el 19.6%, y en tercer lugar, estan los que estan
dispuestos a pagar $1.00 de incremento con el 16.2% de las menciones dentro de las encuestas
aplicadas en los cinco paraderos principales de la ciudad de La Paz.
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é¢Cuantas veces a la semana estaria Usted, dispuesto a utilizar el servicio, si el precio que Usted
menciond se les incrementara a los concesionarios del servicio publico de transporte en las

modalidades de colectivo y urbano?
FRECUENCIA DE USO DEL SERVICIO

LA PAZ, B.C.S.
Ocupacion de los entrevistados
Concepto - - — - Total
Estudiante | Empleado general | Ama de casa | Jubilado | Desempleado | Profesionista | Comerciante

Una 13.8% 9.5% 15.0% 17.6% 10.7% 11.2%

Dos 41.5% 52.1% 33.3% 47.1% 66.7% 44.6% 71.4% 46.7%

Tres 10.8% 7.1% 10.0% 5.9% 5.4% 7.6%
Cuatro 27.7% 16.0% 21.7% 5.9% 22.2% 19.6% 14.3% 19.1%
Cinco 6 mas veces 1.5% 7.7% 6.7% 5.9% 8.9% 14.3% 6.5%
Ninguna 3.1% 4.1% 1.7% 5.9% 11.1% 10.7% 4.7%
Esporadicamente 1.5% 3.6% 11.7% 11.8% 4.2%
Total 100.0% 100.0% 100.0% | 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% | 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

FRECUENCIAS DE USO FUTURO DEL SERVICIO

Ninguna

4.7% Esporadicamente

/4.2% Una

Cinco 6 mas veces

6.5% 11.2%

Cuatro
19.1%

Dos
46.7%

Si se da un incremento de $1.00 a $2.00 los usuarios estarian dispuestos a utilizar el servicio en
dos ocasiones el 46.7%, en una sola ocasion con el 11.2%, en cuatro ocasiones el 19.1%, tres

ocasiones con un 7.6% de las menciones de los entrevistados en los paraderos y finalmente con

un 6.5% los que estaria dispuestos cinco o mas veces.
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Con dicho incremento en la tarifa... ¢éQué tanto afectaria su presupuesto destinado a la

transportacion?

PERCEPCION DE AFECTACION PRESUPUESTO DESTINADO AL TRANSPORTE

LA PAZ, B.C.S.
Ocupacion de los entrevistados
Concepto Estudiante e Raaice Jubilado | Desempleado | Profesionista | Comerciante Total
general casa

Significativamente 47.7% 59.2% 50.0% 47.1% 44.4% 51.8% 28.6% 53.3%
No significativamente 30.8% 27.8% 36.7% 35.3% 33.3% 37.5% 14.3% 31.3%
No tengo idea 21.5% 13.0% 13.3% 17.6% 22.2% 10.7% 57.1% 15.4%
Total 100.0% 100.0% 100.0% | 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

60.00%

53.30%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

15.40%

10.00%

0.00%
Significativamente No significativamente No tengo idea

El 53.3% de los entrevistados piensan que si se incremente las tarifas estaria afectando
significativamente su presupuesto destinado a la transportacion, por otro lado, el 31.3% piensa

gue no les afectaria en su presupuesto un incremento en las cantidades arriba mencionadas.
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é¢Normalmente Usted, utiliza el servicio de transporte urbano y colectivo, para movilizarse a...?

CONCEPTO DE USO DEL TRANSPORTE

LA PAZ, B.C.S.
Ocupacidn de los entrevistados
Concepto Empleado Ama de Total
Estudiante general casa Jubilado | Desempleado | Profesionista | Comerciante
Acudir al trabajo 18.5% 76.3% 18.3% 23.5% 55.6% 80.4% 71.4% 55.1%
Ala escuela 70.8% 1.8% 8.3% 3.6% 14.6%
A comprar el mandado 7.7% 56.7% | 35.3% 22.2% 3.6% 14.3% 15.1%
A centro de diversion o 1.5% 4.7% 83% | 29.4% | 11.1% 3.6% 5.7%
esparcimiento

Trabajo y mandado 3.1% 3.6% 3.3% 5.9% 7.1% 3.9%
No contesto 1.2% 11.1% 0.8%

Para todo 3.6% 5.9% 1.8%
Trabajo, escuela y mandado 6.2% 1.2% 5.0% 1.8% 14.3% 2.9%
Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%

El 55.1% de los usuarios utilizan el transporte para acudir al trabajo, las amas de casa para ir al
mandado con el 56.7% y los estudiantes con el 70.8% para acudir a la escuela, existen otras

menciones como son: a centro de diversion o esparcimiento, trabajo y mandado.
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¢Si el Transporte Urbano y Colectivo de La Paz, le ofrecierala adquisicion de una credencial
de prepago, estaria dispuesto a adquirirla?

ADQUISICION CREDENCIAL PREPAGO

LA PAZ, B.C.S.
Ocupacion de los entrevistados
Concepto Empleado Ama de Total
Estudiante general casa Jubilado | Desempleado | Profesionista | Comerciante
Muy dispuesto 69.2% 68.0% 73.3% 58.8% 66.7% 73.2% 85.7% 69.7%
Poco dispuesto 9.2% 15.4% 8.3% 11.8% 8.9% 11.5%
Nada dispuesto 18.5% 14.8% 13.3% 29.4% 22.2% 17.9% 14.3% 16.4%
No sabe / no contesto 3.1% 1.8% 5.0% 11.1% 2.3%
Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.
70.00%
60.00% ’
50.00% ’
40.00% ’
30.00%
20.00%
mw. 6.40%
10.00% ‘
0.00%
Muy dispuesto
Poco dispuesto
Nada dispuesto
No sabe / no contesto

La disposicion de la adquisicion de tarjetas de prepago esta en el orden de los 69.7%, poco

dispuestos a adquirir dichas tarjetas tenemos el 11.50%, y nada dispuestos el 16.4% de los usuarios

entrevistados.
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7.2. Nivel de ingresos de la poblacion usuaria.

Me podria decir aproximadamente ¢ Cuales son sus ingresos a la quincena?

INGRESOS ECONOMICOS DE LOS USUARIOS

LA PAZ, B.C.S.
Ocupacion de los entrevistados
Concepto - - — - Total
Estudiante | Empleado general | Ama de casa | Jubilado | Desempleado | Profesionista | Comerciante

De $0.00 a $1,200.00 66.2% 21.9% 28.3% 17.6% 22.2% 19.6% 28.6% 30.0%
De $1,201.00 a $2,400.00 24.6% 29.0% 38.3% 23.5% 11.1% 26.8% 28.6% 28.7%
De $2,401.00 a $3,600.00 6.2% 24.9% 21.7% 23.5% 55.6% 19.6% 28.6% 21.1%

De $3,601.00 a $4,800.00 1.5% 9.5% 3.3% 17.6% 11.1% 16.1% 8.4%
De $4,801.00 en adelante 1.5% 11.8% 8.3% 17.6% 17.9% 14.3% 10.4%

No contesto 3.0% 1.3%
Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%

De $0.00 a

De $1,201.00 a - ;
$1,200.00 De $2,401.00 a

»2/400.00 4360000  De$3,601.00a
T $4,800.00 De $4,801.00
' ' en adelante No contesto

Los usuarios entrevistados manifestaron que el rango de sus ingresos es de $0.00 a $1,200.00 a la
quincena en un promedio de 30.0%, el segundo rango mencionado de ingresos a la quincena le
correspondid a los que dijeron obtener de $1,201.00 a $2,400.00 con el 28.7% y por ultimo los que

afirmaron tener ingresos de $2,401.00 a $3,600.00 con el 21.10%.
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#LaPazQueQueremos

9.2. Vitrina metodoldgica.
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9.3. Calidad del Servicio.

Existe un 22.4% de unidades con varios asientos regulares y un 0.8% en malas condiciones,
danados por los mismos usuarios, sobre todo los estudiantes o jévenes, que no miden las
consecuencias econdmicas que ocasionan a los concesionarios al dafiar las unidades de esta forma.
La mayoria de los usuarios en un 44.9% utilizan el servicio cuando menos dos veces al dia,
evaluando el servicio en el aspecto de tiempos de espera en los paraderos de las rutas entre 16 y

20 minutos de frecuencia entre una unidad y otra para poder abordar el transporte publico.

Los usuarios evaluan la calidad del servicio que
reciben por parte de los transportistas con una
calificacidon de regular a bueno que representa un
70.5% de satisfaccion del mismo, y de malo a muy

malo lo evaltan con el 27.9%.

Las unidades en caso de las luces de iluminacidn

en promedio funcionan en 95.5% de manera correcta ambas luces, por otro lado, la evaluacién de
los parabrisas en su correcto funcionamiento es del 88.4% de manera correcta. Las direccionales
delanteras funcionan de manera correcta en un 86.8%, las luces altas de las unidades funcionan

de manera correcta en un 92.7%.

Las luces de emergencia funcionan de manera adecuada tanto derecha como izquierda en la parte
delantera de las unidades en un 83.15%. ElI 54.5% de las llantas delanteras fueron calificadas como
buenas, y el 18.3% como llantas en condiciones de uso regulares. El piso de las unidades estd
calificado de regular a bueno en un 80.1%, igualmente las escaleras de ascenso y descenso son
calificadas en su calidad de operacion como regulares a buenas en un 78.4%, por su parte la
condicién de funcionamiento de la puerta de acceso esta calificada en su calidad de uso de buenas

a excelentes en un promedio del 98.8%.
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Las luces de stop funcionan de manera correcta en un 90.45%, las direccionales traseras tanto la
izquierda, como la derecha funcionan en promedio de manera correcta con un 88.2%. Los
concesionarios del servicio de transporte en su gran mayoria tienen su seguro vigente del viajero
con el 89.7%, pero no deberia de estar circulando ni una sola unidad sin contar con su seguro del
viajero. Finalmente es importante para lograr una mayor comodidad en el servicio y calidad en el
mismo que los asientos pasen de ser puros laterales a laterales y fila o puros en fila, para garantizar
la seguridad de los usuarios y la comodidad tan necesaria en la prestacidon del servicio de

transporte urbano y colectivo.

En cuanto a la relacién de calidad — costo del servicio del transporte colectivo lo califican de la
misma manera de regular con el 53.5%, en los diferentes segmentos de poblacién entrevistados
entre estudiantes, empleado general, amas de casa, jubilados, desempleados, profesionistas y

comerciantes.

A los usuarios les gustaria que en la calidad de las
unidades se mejoraran o se pusieran en circulacién
unidades mas nuevas, con aire acondicionado, que la
frecuencia sea en menor tiempo y el precio del

pasaje no aumentara.

En referencia a la calidad del servicio que prestan los conductores hacia los usuarios, se ocupa una
mayor capacitacion del manejo a la defensiva, trato al publico y capacitacion en primeros auxilios.
Los usuarios utilizan el servicio para acudir a trabajar como Unico medio de transporte que tienen
a su alcance, las amas de casa lo utilizan para ir al mandado y los estudiantes para acudir a la

escuela.

Los ingresos de los usuarios del sistema de transporte urbano van de un salario minimo a un

maximo de cuatro salarios minimos vigentes en el estado, a la quincena.
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10. POBLACION OBJETIVO Y UNIDAD DE MUESTREO SEGMENTO CHOFERES.

Poblacién objetivo®: Empleados del sistema de transporte Urbano y

Colectivo de laciudad de La Paz, B.C.S., que se encuentren laborando
en las unidades vehiculares de dicho sistema en las bases de salida o

llegada, que tengan entre 18 y 65 afios de edad.

Unidad de muestreo’: Se selecciond una muestra de 100
cuestionarios para ser aplicados en los salones sociales de las

agrupaciones a los diferentes turnos de trabajo, se repartieron las

encuestas de manera proporcional al niumero de unidades del
sistema de transporte colectivo y urbano, asi como también, se realizaron encuestas durante
practicamente todos los dias de la semana y durante los diferentes horarios pico y no pico, de
acuerdo a la informacion proporcionada por la Direccidon de Transporte del X. XV Ayuntamiento
de La Paz, por conducto del LIC. JULIO CESAR MENDOZA MEZA. Instrumento de investigacion. El
instrumento utilizado en esta parte de la investigacion de mercado fue el CUESTIONARIO
ESTRUCTURADO, con preguntas cerradas previamente pre-codificadas, en donde se definieron las
categorias de respuesta de acuerdo con diferentes estudios realizados con anterioridad a dicho
sector de la poblacion, por parte de MFT Transportes. Ejemplo de cuestionario aplicado (ANEXO
5), basado en el libro Investigacion Integral de Mercados: un enfoque para el siglo XXI, en lo

referente a su estructura. (NICOLAS, 2004)

Diseino y tipo de estudio.

Para esta investigacion se buscaron principalmente fuentes primarias (entrevistas a choferes), en
la parte de la investigacion de mercado, para estar en condiciones de conocer que es lo que
piensan estos, como evallan el servicio que prestan y si tienen desde su muy particular punto de
vista algunas sugerencias para la mejora del servicio en comodidad, precio, seguridad y calidad del

mismo.

6 Los disefios de muestreo comienzan por especificar la poblacidn objetivo, es la recoleccidn de elementos u objetos que poseen la informacién
buscada por el investigador y acerca de la cual se deben realizar las deducciones. La poblacidn objetivo se debe definir en forma precisa. La definicion
imprecisa de la poblacidn causara una investigacion ineficaz en el mejor de los casos y engafiosa en el peor. (MALHOTRA, 2004)
7 Una unidad de muestreo es la unidad basica que contiene los elementos de poblacién que seran muestreados. (MALHOTRA, 2004)
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Investigacion exploratoria: Siendo muy apropiada para esta investigacion, como fuente inicial del
proceso de toma de decisiones. Usualmente, esta técnica esta disefiada para obtener un analisis
preliminar de la situacion con un gasto minimo y tiempo. Se caracteriza por la flexibilidad para
estar sensible ante lo inesperado y para descubrir otra informacién no identificada previamente.
Empleamos enfoques amplios y versatiles; éstos incluyen fuentes secundarias de datos,
observacion, entrevistas con expertos, entrevistas de grupos con personas bien informadas e

historias de caso.

Dentro de la investigacion de mercado, realizada a los choferes del sistema de transporte urbano
y colectivo, se llevd a cabo la aplicacidn de entrevistas personales (cara a cara), con la finalidad de
conocer el punto de vista de los empleados prestadores del servicio de los urbanos y colectivos,
en las principales bases de salida o llegada, y salones sociales de las agrupaciones, la captura y

cruce de variables se llevo a cabo en el programa estadistico SPSS® versién 20.0 para Windows.

8 SPSS. Statistical Package for the Social Sciences.
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Se inici6 el dia 12 de julio de 2017, concluyéndose el dia 09 de agosto de 2017, distribuyendo las

encuestas de la siguiente manera.

ORGANIZACIONES DONDE TRABAJAN LOS CHOFERES

LA PAZ, B.C.S.
Concepto Frecuencia ‘ Porcentaje
LA Paz 2 2.0
Unién Unica 8 8.0
Unién Modelo 24 24.0
California 10 10.0
Salvatierra 8 8.0
Transporte Urbano
8 8.0
de La Paz
San Rafael 1 1.0
Unién Pacifico 5 5.0
Flecha Roja 4 4.0
Coromuel 11 11.0
Correcaminos 12 12.0
Guaycura 1 1.0
Pioneros El
) 3 3.0
Centenario
Transporte Urbano
3 3.0
Calafia
Total 282 ‘ 100%

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario de Choferes.

En la aplicacion de los formatos disefiados para las entrevistas de los conductores se entrevistaron
trabajadores de las agrupaciones de la ciudad de La Paz: Unién Unica, La Paz, Unién Modelo,
California, Salvatierra, Transporte Urbano de La Paz, San Rafael, Unidn Pacifico, Coromuel,
Correcaminos, Guaycura, Pioneros Transporte Sub Urbano Pioneros del Centenario, Transporte
Urbano Calafia. En total se aplicaron 100 entrevistas de los 664 choferes que existen
aproximadamente en el sistema de transporte urbano y colectivo la ciudad de La Paz, Baja
California Sur, los cuestionarios fueron aplicados de manera aleatoria en reuniones y entrevistas

cara a cara antes de iniciar las rutas o en las revisiones vehiculares.
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10.1. Analisis e interpretacion de datos del segmento Choferes.
Anadlisis general.

En primer lugar, encontramos las diferentes variables estudiadas en la aplicacion de los 100
cuestionarios en las principales bases de salida, llegada y en las revisiones de las unidades de la
ciudad de La Paz, a los choferes del sistema de transporte urbano y colectivo, presentandose en

tablas de distribucion de frecuencias, tablas de contingencia y graficas.

Tipo de unidades que conducen los choferes.

TIPO DE UNIDAD QUE CONDUCEN LOS CHOFERES

LA PAZ, B.C.S.

Conceptos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Micro escolar (chico) 43 43.0 43.0 43.0
Microbus (mediano) 44 44.0 44.0 87.0

Autobdus (grande) 13 13.0 13.0 100.0
Total 100 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario de Choferes.

El 44.0% de los entrevistados manifestaron que conducen microbuses medianos, el 43.0% conduce
un micro escolar (chico) y el 13.0% conduce un autobus grande.

TIPO DE UNIDAD QUE SE CONDUCE

Autobus (grande)
13.0%
Micro escolar (chico)

43.0%

Microbus (medlano)
44.0%
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Edad de los entrevistados.

EDAD DE LOS CHOFERES ENTREVISTADOS

LA PAZ, B.C.S.
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
De 18 a 24 afios 12 12.0 12.0 12.0
De 25 a 31 afios 10 10.0 10.0 22.0
De 32 a 38 afios 21 21.0 21.0 43.0
De 39 a 45 afios 27 27.0 27.0 70.0
De 46 a 42 afios 12 12.0 12.0 82.0
De 53 afios en adelante 18 18.0 18.0 100.0
Total 100 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario de Choferes.
Las edades de los choferes oscilan principalmente entre 39 a 45 afnos de edad con el 27.0%, en

segundo lugar, tenemos a los que manifestaron tener entre 32 a 38 anos con el 21.0%, en tercero
los que manifestaron tener entre 53 0 mas anos con el 18.0%.

EDAD DE LOS CHOFERES ENTREVISTADOS

De 53 aios en
adelante
18.0%

De 18 a 24 aiios
12.0%

De 46 a 42 aiios De 25 a 31 aios
12.0% 10.0%

De 32 a 38 afios
21.0%

De 39 a 45 anos
27.0%
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Nivel educativo de los entrevistados.

NIVEL EDUCATIVO DE LOS CHOFERES ENTREVISTADOS

LA PAZ, B.C.S.

Conceptos | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
No instruido 1 1.0 1.0 1.0

Primaria 19 19.0 19.0 20.0
Secundaria 48 48.0 48.0 68.0
Bachillerato 25 25.0 25.0 93.0
Licenciatura 7 7.0 7.0 100.0

Total 100 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario de Choferes.

El principal nivel de educacién de los choferes del Municipio de Los Cabos es el de secundaria con
el 48.0%, en segundo lugar, tenemos a los que dijeron tener terminado su nivel bachillerato con
el 25.0%, en tercer lugar, tenemos a los que tienen una educacion del nivel primaria con el 19.0%,
en cuarto lugar, los que tienen licenciatura con el 7.0% y finalmente los que dijeron no tener
ninguna instruccion con el 1.0%.

NIVEL EDUCATIVO DE LOS CHOFERES ENTREVISTADOS

No instruido \ Primaria \
1.0% 19.0%

Licenciatura
7.0%

Bachillerato
25.0%

Secundaria \
48.0%
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Sexo de los entrevistados.

SEXO DE LOS CHOFERES ENTREVISTADOS
LA PAZ, B.C.S.

Conceptos ] Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado

Masculino 100 100.0 100.0 100.0
Fuente: Elaborada con datos del cuestionario de Choferes.

Todos los choferes entrevistaron fueron los del sexo masculino, el dia de hoy no existen mujeres
gue estén trabajando en el sistema de transporte urbano y colectivo, seria muy interesante que se

puedan contratar mujeres en el servicio de transporte que en muchos de los casos pueden tener

mas vocacion para el servicio al cliente.

SEXO DE LOS CHOFERES ENTREVISTADOS

Masculino I
100.0%
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Lugar de nacimiento de los entrevistados.

LUGAR DE NACIMIENTO DE LOS CHOFERES ENTREVISTADOS
LA PAZ, B.C.S.

Lugar de nacimiento del entrevistado

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado

Municipio de La Paz 52 52.0 52.0 52.0
Resto del estado de Baja California Sur 19 19.0 19.0 71.0
Resto del pais 29 29.0 29.0 100.0

Total 100 100.0 100.0
Fuente: Elaborada con datos del cuestionario de Choferes.

En el caso de los choferes de la ciudad de La Paz, representan el 52.0% del total de los
entrevistados, los que dijeron nacer en otro estado de nuestro pais represento el 29.0% y
finalmente estdn los que nacieron en alguin otro municipio del estado de B.C.S. que representaron

el 19.0%.
LUGAR DE NACIMIENTO DE LOS CHOFERES ENTREVISTADOS

Resto del pais
29.0%

Municipio de La Paz
52.0%

Resto del estado de
Baja California Sur
19.0%

Las preguntas que se disefiaron en la aplicacién del cuestionario, en su mayoria fueron cerradas,
existiendo algunas semi-abiertas, lo que permitié su rapida comprension, captura y analisis de la

informacién en el programa estadistico SPSS version 20.0 para Windows, iniciando con:
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éCudnto tiempo lleva Usted como chofer del sistema de transporte colectivo o urbano del

Municipio de LA PAZ?
TIEMPO COMO CHOFERES DEL SISTEMA DE TRANSPORTE

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad a la que pertenece el chofer
Conceptos Total
Transporte Colectivo Transporte Urbano

Menos de un afio 7.0% 28.6% 10.0%
De 1 a 5 afios 27.9% 21.4% 27.0%
De 6 a 10 afios 18.6% 16.0%
Mas de 11 afios 46.5% 50.0% 47.0%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario de Choferes.

En La Paz los choferes tienen una antigliedad que va de los 11 ailos o mas con el 47.0% yde 1a5
afios con el 27.0%%, por su parte en el caso de los dos segmentos vemos que los choferes del
Transporte Urbano de mas de 11 afios representan el 50.0% de la muestra y en el caso de los

choferes del transporte colectivo representan el 46.5%.

ANTIGUEDAD DE LOS CHOFERES ENTREVISTADOS

Menos de un afio
10.0%

De 1 a5 aiios
27.0%

Mas de 11 afos
47.0%

De 6 a 10 afios
16.0%
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¢éCual es el horario de trabajo que tiene?

HORARIOS DE TRABAJO DE CHOFERES DEL SISTEMA DE TRANSPORTE

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad a la que pertenece el chofer
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

Turno matutino 15.1% 21.4% 16.0%

Turno vespertino 3.5% 3.0%
Turno mixto 80.2% 78.6% 80.0%

Cubre turnos 1.2% 1.0%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario de Choferes.

La gran mayoria de los conductores del sistema de transporte urbano y colectivo, tienen un horario
con turno mixto con el 80.0%, en segundo lugar, se entrevistados a los trabajan por las mafianas
gue representaron un universo del 16.0%, en tercer lugar, los que solo trabajan en el turno
vespertino con el 3.0% y los que solo trabajan cubriendo turnos con el 1.0% de las menciones.

HORARIOS DE TRABAJO DE LOS CHOFERES ENTREVISTADOS

Turno matutino I
16.0%

Cubre turnos
1.0%

Turno vespertino I
3.0%

Turno mixto I
80.0%
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Aproximadamente... {Cual es su sueldo al dia?

SUELDOS DE CHOFERES DEL SISTEMA DE TRANSPORTE

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad a la que pertenece el chofer
Conceptos Total
Transporte Colectivo Transporte Urbano

Menos de $200.00 diarios 57.0% 49.0%
De $201.00 a $300.00 diarios 32.6% 35.7% 33.0%

De $301.00 a $400.00 diarios 7.0% 14.3% 8.0%

De $401.00 a $500.00 diarios 3.5% 28.6% 7.0%

De $501.00 a $600.00 diarios 21.4% 3.0%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario de Choferes.

Los sueldos de los trabajadores del volante en el caso del Transporte Colectivo la mayoria
manifestd que oscilan entre menos de $200.00 diarios con el 57.0% y los de $201.00 a $300.00
diarios con el 32.6%, por su parte en el Transporte Urbano, los sueldos estan entre $201.00 a
$300.00 con el 35.7% y los $401.00 a $500.00 por cada trabajador, en el promedio de los sueldos
estan entre menos de $200.00 diarios con el 49.0%.

SUELDOS DE LOS CHOFERES ENTREVISTADOS

49.0%
60.00%
40.00%
20.00% .
0.00% " v
Menos de
$200.00  pe $201.00 a
diarios $300.00 De $301.00 a
diarios $400.00 De $401.00 a
diarios $500.00 De $501.00 a
diarios $600.00
diarios
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¢éCuantas vueltas da por turno en la unidad en la que Usted trabaja?

VUELTAS POR TURNO DE TRABAJO

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad a la que pertenece el chofer
Conceptos Total
Transporte Colectivo Transporte Urbano

Tres 4.7% 21.4% 7.0%
Cuatro 30.2% 21.4% 29.0%
Cinco 14.0% 12.0%

Seis 14.0% 12.0%

Siete 3.5% 3.0%

Ocho 5.8% 57.1% 13.0%

3y 4 vueltas 2.3% 2.0%
Depende de la ruta 4.7% 4.0%
10 vueltas 8.1% 7.0%

4y media vueltas 7.0% 6.0%
14 vueltas 1.2% 1.0%

6y 7 vueltas 1.2% 1.0%
20 vueltas 1.2% 1.0%

15 vueltas 1.2% 1.0%

9 vueltas 1.2% 1.0%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario de Choferes.

En el caso del transporte colectivo la mayoria de los entrevistados dijeron que dar 4 vueltas por
turno de trabajo con el 30.2%, por su parte en el transporte urbano dan 8 vueltas por turno con el
57.1% de las menciones, el promedio de ambas modalidades se dan cuatro vueltas con el 29.0%,
en segundo lugar, los que dan 8 vueltas con el 13.0%, hay algunas agrupaciones que llegan a dar

hasta 20 vueltas.
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¢Qué dia de la semana descansa la unidad en la que Usted trabaja?

DiA DE DESCANSO DE LA UNIDAD

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad a la que pertenece el chofer
Conceptos Total
Transporte Colectivo Transporte Urbano
Lunes 2.3% 2.0%
Martes 4.7% 4.0%
Jueves 3.5% 3.0%
Viernes 3.5% 3.0%
Sabado 2.3% 2.0%
Domingo 15.1% 14.3% 15.0%
Ningun dia 12.8% 64.3% 20.0%
Entre semana 1.2% 1.0%
Varia de acuerdo con el rol 51.2% 21.4% 47.0%
Fines de semana 1.2% 1.0%
3 dias ala semana 1.2% 1.0%
Martes y jueves 1.2% 1.0%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario de Choferes.

La mayoria de las unidades descansan de acuerdo con el rol de trabajo segun la ruta que les
corresponda cubrir con el 47.0%, por su parte en el caso del sistema de transporte urbano no
descansan ningln dia en su mayoria con el 64.3%, en el caso del transporte colectivo descansan

segun el ron con el 51.2%.
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éDe acuerdo con su opinidn, el sistema de barras contadoras de pasaje, si se implementaran en

La Paz, estas funcionarian?
PERCEPCION DEL FUNCIONAMIENTO BARRAS CONTADORAS

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad a la que pertenece el chofer
Conceptos Total
Transporte Colectivo Transporte Urbano
Si funcionan 30.2% 42.9% 32.0%
Me es indiferente 10.5% 9.0%
No funcionan 57.0% 57.1% 57.0%
No sabe / no contesto 1.2% 1.0%
Posiblemente 1.2% 1.0%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario de Choferes.

Los choferes piensan que, si se implementan los controles de conteo de pasaje conocidos como
barras, no funcionarian en un 57.0%, en el caso del transporte urbano su opinién va enfocada que

las actuales barras contadores que tienen no funcionan.

BARRAS CONTADORAS

60.00%

40.00%

20.00%

0.00%

Si funcionan

Me es indiferente
No funcionan

No sabe / no contesto
Posiblemente
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Nos puede mencionar... ¢{Cada cuanto tiempo le realizan el mantenimiento de balatas de su

unidad en promedio?

PERIODOS DE MANTENIMIENTO BALATAS UNIDADES

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad a la que pertenece el chofer
Conceptos Total
Transporte Colectivo Transporte Urbano
Cada mes 33.7% 28.6% 33.0%
Cada dos meses 19.8% 14.3% 19.0%
Cada tres meses 17.4% 15.0%
Cada cuatro meses 10.5% 9.0%
Cada seis meses 8.1% 7.0%
Cada 20 dias 2.3% 2.0%
No sabe / no contesto 2.3% 42.9% 8.0%
Cada 10 dias 1.2% 1.0%
Cada 3 afios 1.2% 1.0%
Cada semana 1.2% 7.1% 2.0%
Cada que lo requiera 1.2% 1.0%
Cada 28 afios 1.2% 1.0%
Cada 15 dias 7.1% 1.0%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario de Choferes.

Los periodos que mencionaron los conductores del mantenimiento a las balatas de las unidades
es cada mes con el 33.0%, en segundo lugar, estan los que afirman que cada dos meses con el
19.0% vy los que cada tres meses el 15.0%.
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#LaPazQueQueremos

Nos puede mencionar... ¢ Cada cuanto tiempo le realizan el cambio de aceite y filtros de la unidad

en promedio?

PERIODO DE CAMBIO DE ACEITE Y FILTROS

LA PAZ, B.C.S.
Conceptos Transp':/cl)cr)?ealCI:i?:c?i\llique pertene?fas!sgzcr)tfeerumano Total
Cada quince dias 4.7% 4.0%
Cada mes 70.9% 42.9% 67.0%
Cada dos meses 14.3% 2.0%
Cada 25 dias 8.1% 7.0%
No sabe / no contesto 1.2% 35.7% 6.0%
La2yla3 1.2% 1.0%
Cada 20 dias 5.8% 5.0%
Cada 25 dias 2.3% 2.0%
Cada 22 dias 1.2% 1.0%
Cada 28 dias 2.3% 2.0%
Cada mes y medio 1.2% 1.0%
Cada 28 dias 1.2% 1.0%
Cada 40 dias 7.1% 1.0%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario de Choferes.

Cada mes en promedio se realiza el cambio de aceite y filtros a las unidades con el 67.0% de las

menciones, en segundo lugar, estd cada 25 dias con el 7.0%, informacién proporcionada en las

entrevistas individuales de los choferes del transporte urbano y colectivo.
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Nos puede mencionar... ¢Cada cuanto tiempo le realizan el cambio de llantas de la unidad en

promedio?
PERIODO DE LLANTAS POR UNIDAD
LA PAZ, B.C.S.
Modalidad a la que pertenece el chofer
Conceptos - Total
Transporte Colectivo Transporte Urbano

Cada tres meses 16.3% 7.1% 15.0%
Cada seis meses 30.2% 7.1% 27.0%
Cada afio 15.1% 35.7% 18.0%

Cada dos afios 2.3% 7.1% 3.0%
Mes y medio 1.2% 1.0%

No sabe / no contesto 5.8% 28.6% 9.0%
Depende o varia 16.3% 14.0%
Cada cinco meses 3.5% 3.0%
Cada dos meses 2.3% 2.0%
Cada cuatro meses 2.3% 7.1% 3.0%
Cada ocho meses 2.3% 2.0%
Cada nueve meses 1.2% 7.1% 2.0%
6 meses o cada afio 1.2% 1.0%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario de Choferes.

Cada seis meses es la frecuencia con mayores menciones de cambio de las Ilantas con el 27.0%, en
segundo lugar, esta el periodo de tres meses con el 15.0%, en tercer lugar, esta cada afo con el
18.0%.
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En el mes pasado... ¢ Cuantas veces se descompuso su unidad en el mes pasado?

VECES QUE SE DESCOMPUSO LA UNIDAD

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad a la que pertenece el chofer
Conceptos Total
Transporte Colectivo Transporte Urbano

Una vez 26.7% 23.0%

Dos veces 19.8% 7.1% 18.0%

Tres veces 12.8% 11.0%
Ninguna 37.2% 92.9% 45.0%

No sabe / no contesto 3.5% 3.0%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario de Choferes.
El 45.0% de los conductores comentaron que la unidad no se descompuso en el mes pasado, ya en

lo individual en el transporte colectivo el 37.0% no se descompuso ninguna ocasion y en el
transporte urbano el 92.9% no se descompuso ninguna ocasion.
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30.0%

25.0%

20.0%

15.0%

10.0%

5.0%
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Una vez Dos veces Tres veces Ninguna No sabe / no
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Si estuviera en sus manos decidir... ¢{Qué le gustaria que el gobierno municipal o estatal lo

apoyara?

PERCEPCION DE APOYO POR PARTE DE LOS CHOFERES

LA PAZ, B.C.S.

Modalidad a la que pertenece el

chofer
Conceptos Total
Transporte Transporte
Colectivo Urbano
Capacitacion manejo a la defensiva 1.2% 1.0%
Capacitacion primeros auxilios 3.5% 3.0%
Descuentos en tramites licencia de chofer 16.3% 21.4% 17.0%
Pavimentacién de rutas 11.6% 14.3% 12.0%
Vigilancia en las noches 9.3% 14.3% 10.0%
Aumento de tarifas segun indice nacional de precios del
consumidor 32.6% 14.3% 30.0%
Descuentos licencias y aumento INPC 3.5% 3.0%
No sabe / no contesto 2.3% 2.0%
Pavimentacién de rutas y aumento INPC 3.5% 7.1% 4.0%
Vigilancia en las noches y aumento INPC 2.3% 2.0%
Prestaciones médicas 5.8% 5.0%
Regularizar las credenciales 2.3% 7.1% 3.0%
Pavimentaciéon, aumento INPC y descuentos licencias 2.3% 2.0%
Paraderos 7.1% 1.0%
Manejo a la defensiva y vigilancia en las noches 1.2% 1.0%
Descuentos licenciay vigilancia en las noches 1.2% 1.0%
Primeros auxilios y descuentos licencias 1.2% 1.0%
Primeros auxilios pavimentacién de rutas 7.1% 1.0%
Todas las anteriores 7.1% 1.0%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario de Choferes.

Los choferes de La Paz solicitan principalmente el AUMENTO DE TARIFAS SEGUN EL iNDICE
NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR en un 30.0%, su segunda solicitud es que el Gobierno
del Estado, les otorgue DESCUENTOS EN EL TRAMITE DE LICENCIAS DE CHOFER, con el 17.0%, en
tercer lugar, ocupan PAVIMENTACION DE RUTAS con el 12.0%.
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Desde su particular punto de vista... ¢Cual es la principal queja que tienen Ustedes como

choferes, hacia los usuarios del sistema de transporte urbano y colectivo de LA PAZ?

PRINCIPAL QUEJA DE LOS CHOFERES HACIA LOS USUARIOS

LA PAZ, B.C.S.
Modalidad a la que pertenece el chofer
Conceptos Transporte Transporte Total
Colectivo Urbano
Rayan o rompen los asientos 20.9% 7.1% 19.0%
Rayan o rompen vidrios de la unidad 5.8% 5.0%
Son muy groseros 4.7% 7.1% 5.0%
Quieren pagar con credencial de estudiante cuando ya no
o son 41.9% 21.4% 39.0%
No sabe / no contesto 1.2% 1.0%
Rayan asientos y son muy groseros 2.3% 2.0%
Rayan asientos y pagan credencial vencida 16.3% 7.1% 15.0%
Rompen vidrios y pagan credencial vencida 2.3% 7.1% 3.0%
Basuray no piden parada a tiempo 1.2% 1.0%
Barra contadora 35.7% 5.0%
Paraderos 1.2% 7.1% 2.0%
Son muy groseros y pagan credencial vencida 1.2% 1.0%
Rayan asientos, son muy groseros, pagan cred. vencida 1.2% 7.1% 2.0%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario de Choferes.

La principal queja de los choferes en La Paz es que los estudiantes quieren pagar media tarifa
utilizando credenciales de estudiantes cuando ya no lo son con el 39.0%, |la segunda problematica
gue tienen los usuarios es que les rayan o rompen los asientos con el 19.0%, en tercer lugar,
tenemos a los que rayan los asientos y quieren pagar con credencial vencida.
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10.2. Vitrina metodologica.

Poblacion sujeta a estudio
Fecha de levantamiento
Esquema de seleccion

Tamano de muestra
Personal involucrado

Meétodo de estimacion

Confianza y error maximo

Responsable de
investigacion

Formula de poblaciones
finitas

Choferes del sistema de transporte Urbano y Colectivo de La Paz, B.C.S.
Del 01 al 10 de agosto de 2017
Utilizando informacion proporcionada por la Direccidn de Transporte y Vialidad del
H. XV Ayuntamiento de La Paz, B.C.S, respecto Al nimero de agrupaciones del
sistema de transporte urbano y colectivo, se procedid a seleccionar de manera
aleatoria los choferes del transporte colectivo y urbano que aproximadamente son
664.
100 choferes del sistema de transporte urbano y colectivo de La Paz
04 encuestadores
01 coordinadores de campo
01 ingeniero Informatico
03 capturistas
01 analista de sistemas
01 responsable de Investigacion
Los resultados presentados no son frecuencias simples, sino estimaciones basadas
en la utilizacién de factores de expansion, calculados como el inverso de la
probabilidad de seleccion de cada individuo en la muestra y correccidon por no-
respuesta en cada seccion.
Aunque cada porcentaje tiene su propio error asociado, el disefio de muestra
garantiza que en al menos 95 de cada 100 veces, el error no sobrepasa el 9.0% en
las estimaciones. En los estudios de opinidn publica, ademas del error muestral, se
debe de considerar que pueden existir otros errores ocasionados por el fraseo de
las preguntas y las incidencias en el trabajo de campo.
DR. GUILLERMO SANCHEZ FLORES
Director General de MFT Transportes
Licenciado en Ciencias Politicas y Sociales
Licenciado en Derecho Burocratico
Maestria en Liderazgo y Mercadotecnia Empresarial
Doctor Internacional en Ciencias Politicas y Sociales
Doctor en la busqueda de la Ciencia del Derecho, la Politica Internacional y la
Comunicacién.

n=22PQN/(N-1)E2+Z2PQ

N=Tamario de la poblacién

Z= Valor bajo la curva normal (1.96)

P=P. Exito (0.50)

Q= P. Fracaso (0.50)

E= Error muestral (0.05) con Nivel de confianza del 95%
n=Tamafio de muestra
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11. POBLACION OBJETIVO Y UNIDAD DE MUESTREO SEGMENTO
CONCESIONARIOS.

Poblacién objetivo®: Concesionarios del sistema de transporte Urbano y Colectivo de la ciudad de
La Paz, Baja California Sur, que acudan a sus asambleas mensuales de sus organizaciones en sus

salones de cesiones internas, que tengan entre 18 y 85 afios.

Unidad de muestreo!?: Se seleccion6 una muestra de 71 cuestionarios para ser aplicados en las
asambleas de socios de las diferentes agrupaciones legalmente constituidas, se repartieron las
encuestas de manera proporcional al nimero de socios que acudieron a sus reuniones mensuales
del sistema de transporte colectivo y urbano, asi como también, se realizaron encuestas durante
el periodo del 14 de julio al 07 de septiembre de 2017, de acuerdo a la informacién proporcionada
por la Direccion de Transporte del X. XV Ayuntamiento de La Paz, por conducto del Lic. Julio César

Mendoza Meza.

Reuniones mensuales de los socios de La
Paz, en los que se aplicé la muestra a los
concesionarios del sistema de transporte

urbano y colectivo.

Instrumento de investigacion.
El instrumento utilizado en esta parte de la

investigacion de mercado fue el

CUESTIONARIO ESTRUCTURADO, con preguntas cerradas previamente pre-codificadas, en donde
se definieron las categorias de respuesta de acuerdo con diferentes estudios realizados con

anterioridad a dicho sector de la poblacion, por parte de MFT Transportes.

9 Los disefios de muestreo comienzan por especificar la poblacidn objetivo, es la recoleccion de elementos u objetos que poseen la informacién
buscada por el investigador y acerca de la cual se deben realizar las deducciones. La poblacidn objetivo se debe definir en forma precisa. La definicion
imprecisa de la poblacidn causara una investigacion ineficaz en el mejor de los casos y engafiosa en el peor. (MALHOTRA, 2004)
10 Una unidad de muestreo es la unidad basica que contiene los elementos de poblacion que seran muestreados. (MALHOTRA, 2004)
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Ejemplo de cuestionario aplicado (VER ANEXO 3), basado en el libro Investigacion Integral de

Mercados: un enfoque para el siglo XXI, en lo referente a su estructura. (NICOLAS, 2004)

Diseino y tipo de estudio.

Para esta investigacion se buscaron
principalmente  fuentes primarias
(entrevistas a concesionarios), en la
parte de la investigacion de mercado,
para estar en condiciones de conocer

que es lo que piensan estos, como

evaltan el servicio que prestan y si
tienen desde su muy particular punto de vista algunas sugerencias para la mejora del servicio en

comodidad, precio, seguridad y calidad del mismo.

Investigacion exploratoria: Siendo muy apropiada para esta investigacién, como fuente inicial del
proceso de toma de decisiones. Usualmente, esta técnica esta disefiada para obtener un analisis
preliminar de la situacién con un gasto minimo y tiempo. Se caracteriza por la flexibilidad para
estar sensible ante lo inesperado y para descubrir otra informacién no identificada previamente.
Empleamos enfoques amplios y versatiles; éstos incluyen fuentes secundarias de datos,
observacion, entrevistas con expertos, entrevistas de grupos con personas bien informadas e
historias de caso. Dentro de la investigacidn de mercado, realizada a LOS CONCESIONARIOS del
sistema de transporte urbano y colectivo de LA PAZ, B.C.S., se llevd a cabo la aplicacién de
entrevistas personales (cara a cara), y auto llenadas con instrucciones por un aplicador o
encuestador, con la finalidad de conocer el punto de vista de los concesionarios prestadores del
servicio de los urbanos y colectivos, en reuniones mensuales de sus asambleas de socios en ambas
poblaciones, la captura y cruce de variables se llevé a cabo en el programa estadistico SPSS!

version 20.0 para Windows.

11 SpSS. Statistical Package for the Social Sciences.
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El procedimiento para la seleccion de los entrevistados fue con la participacién de los asistentes
gue quisieran contestar la encuesta del sistema de transporte urbano y colectivo de LA PAZ, las
entrevistas se realizaron utilizando la técnica de auto-llenado, dirigidas por un moderador vy

verificadas por un supervisor para su correcta comprension y otras cara a cara.

11.1. Analisis e interpretacion de datos del segmento Concesionarios.

Angdlisis general. En primer lugar, encontramos las diferentes variables estudiadas en la aplicacién
de los 71 cuestionarios en las asambleas mensuales de socios, a los concesionarios del sistema de
transporte urbano y colectivo, presentandose en tablas de distribucién de frecuencias, tablas de
contingencia y graficas. Tablas de cruce de variables: Poblacion en la que se presta el sistema de
transporte urbano y colectivo del Municipio de LA PAZ, B.C.S. Una vez obtenidos los resultados
de manera general de los diferentes reactivos aplicados en el instrumento de medicion utilizado
en la investigacion de campo, se procedié a realizar el cruce de variables tomandose
principalmente de LA POBLACION, dicha variable nos permitié obtener una mejor informacién
mas clara y precisa con la finalidad de entender mas claramente la investigacion de mercado de

concesionarios del sistema de transporte colectivo y urbano.

ORGANIZACIONES A LAS QUE PERTENECEN LOS CONCESIONARIOS

LA PAZ, B.C.S.

Conceptos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Coromuel 15 21.1 21.1 21.1
Correcaminos 11 15.5 15.5 36.6
Flecha Roja 3 4.2 4.2 40.8
La Paz 5 7.0 7.0 47.9
Unién Modelo 18 25.4 25.4 73.2
Unién Pacifico 9 12.7 12.7 85.9
Victoria 3 4.2 4.2 90.1
Unién Unica 1 1.4 1.4 91.5
Triangulo Verde 6 8.5 8.5 100.0

Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario.

En la aplicacion de los formatos disefiados para las entrevistas de LOS CONCESIONARIOS se
entrevistaron a los socios de las agrupaciones Coromuel, Correcaminos, Flecha Roja, La Paz, Unién
Modelo, Unién Pacifico, Victoria, Unién Unica, Triangulo Verde.
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Tipo de unidades que representan los concesionarios.

TIPO DE UNIDAD QUE REPRESENTAN LOS CONCESIONARIOS

LA PAZ, B.C.S.
Conceptos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Microbus chico 22 31.0 31.0 31.0
Microbus mediano 47 66.2 66.2 97.2
Autobus grande 2 2.8 2.8 100.0
Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario.

El 66.2% de los entrevistados manifestaron que representan microbuses medianos, es segundo
lugar microbus chico y en tercer lugar autobus grande.

TIPO DE UNIDAD QUE REPRESENTA

Autobus (grande)
2.8%

Micro escolar (chico)
31.0%

Microbus (meldiano)
66.2%

Pagina 287 de 387



Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del

transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LAPAZ \/'

#LaP: emos

Edad de los entrevistados.

EDAD DE LOS CONCESIONARIOS ENTREVISTADOS

LA PAZ, B.C.S.
Conceptos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado

Menos de 25 afios 3 4.2 4.2 4.2

De 26 a 35 afios 6 8.5 8.5 12.7

De 36 a 45 afios 18 25.4 25.4 38.0

De 46 a 55 afios 14 19.7 19.7 57.7

De 56 a 65 afios 19 26.8 26.8 84.5
De 66 6 mas afios 11 15.5 15.5 100.0

Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario.

Las edades de los concesionarios oscilan principalmente es de 56 a 65 afios, con el 26.8%, en
segundo lugar, estdn los que dijeron tener entre 26 a 45 afios con el 2.4% y en tercer lugar los que
manifestaron tener entre 46 a 55 afios, con el 19.7%.

EDAD DE LOS CONCESIONARIOS ENTREVISTADOS

Menos de 25 afios
4.2%
De 26 a 35 aiios
8.5%

De 66 6 mas afios
15.5%

De 36 a 45 aios
25.4%

De 56 a 65 aiios
26.8%

De 46 a 55 ainos
19.7%
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Nivel educativo de los entrevistados.

NIVEL EDUCATIVO DE LOS CONCESIONARIOS ENTREVISTADOS

LA PAZ, B.C.S.

Conceptos | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
No instruido 3 4.2 4.2 4.2

Primaria 13 18.3 18.3 22.5
Secundaria 17 23.9 23.9 46.5
Bachillerato 19 26.8 26.8 73.2
Licenciatura 18 25.4 25.4 98.6

Maestria 1 1.4 14 100.0

Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario.

El principal nivel de educacion de los concesionarios es el de bachillerato con el 46.5%, en segundo
lugar, tenemos a los que dijeron tener terminado su nivel licenciatura con el 25.4%, en tercer
lugar, tenemos a los que tienen una educacidén del nivel secundaria con el 23.9%, en cuarto lugar,
los que tienen primaria con el 18.3% y finalmente los que dijeron no tener ninguna instrucciéon
con el 4.2%.

NIVEL EDUCATIVO DE LOS CONCESIONARIOS ENTREVISTADOS

———— Maestria No instruido o
Licenciatura 1.4% 4.2% Primaria

25.4% 18.3%

Bachillerato
26.8% Secundaria
23.9%
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Sexo de los entrevistados.
SEXO DE LOS CONCESIONARIOS ENTREVISTADOS

LA PAZ, B.C.S.
Conceptos ] Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Masculino 50 70.4 70.4 70.4
Femenino 21 29.6 29.6 100.0
Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario.

La mayoria de los concesionarios entrevistados fueron los del sexo masculino con el 70.4%, el dia
de hoy existen pocas mujeres que estén de concesionarias el sistema de transporte urbano y
colectivo, representando solamente el 29.6% del padrdn de socios de las agrupaciones legalmente

constituidas.

SEXO DE LOS CONCESIONARIOS ENTREVISTADOS

Femenino
29.6%

Masculino
70.4%
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Lugar de nacimiento de los entrevistados.

LUGAR DE NACIMIENTO DE LOS CONCESIONARIOS ENTREVISTADOS

LA PAZ, B.C.S.
Conceptos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
La Paz 36 50.7 50.7 50.7
Resto del Estado 9 12.7 12.7 63.4
Resto del pais 26 36.6 36.6 100.0
Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario.

En el caso de los concesionarios de La Paz el 50.7% de estos son nacidos en el Municipio de La Paz,
el 36.6% de los concesionarios nacieron en el resto del pais, luego los que nacieron en el resto del
estado con el 12.7%.

LUGAR DE NACIMIENTO DE LOS CONCESIONARIOS ENTREVISTADOS

Resto del pais
36.6%

La Paz \
50.7%

Resto del Estado
12.7%

Pagina 291 de 387



Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del

transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz. LAPAZ \-/'
#LaP: emos

Ingresos aproximados al mes del concesionario.

NIVEL DE INGRESOS DE LOS CONCESIONARIOS ENTREVISTADOS

LA PAZ, B.C.S.
Conceptos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Menos de $3,000.00 5 7.0 7.0 7.0
De $3,001.00 a $6,000.00 30 42.3 42.3 49.3
De $6,001.00 a $9,000.00 12 16.9 16.9 66.2
De $9,001.00 a $12,000.00 6 8.5 8.5 74.6
De $12,001.00 a $15,000.00 3 4.2 4.2 78.9
De $15,001.00 a $18,000.00 3 4.2 4.2 83.1
De $18,001.00 a $21,000.00 3 4.2 4.2 87.3
No contesto 9 12.7 12.7 100.0
Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario.

En el caso de los concesionarios entrevistados manifestaron en el 43.3% que reciben ingresos
mensuales de $3,001.00 a $6,000.00, en segundo lugar, los que manifestaron obtener ingresos de
$6,001.00 a $12,000.00 con el 16.9% y en tercer lugar, los que tiene de $9,001.00 a $12,000.00.

NIVEL DE INGRESOS DE LOS CONCESIONARIOS ENTREVISTADOS

De $15,001.00 a | De $18,001.00 a No contesto
$18,000.00
4.2%

Menos de $3,000.00

De $12,001.00 a

$21,000.00 12.7% 7.0%
4.2%W /

$15,000.00

4.2%

. De $3,001.00 a
De $9,001.00 a $6,000.00

$12,000.00 42.3%
8.5%
De $6,001.00 a

$9,000.00
16.9%

Las preguntas que se disefiaron en la aplicacién del cuestionario, en su mayoria fueron cerradas,
existiendo algunas semi-abiertas, lo que permitié su rdpida comprension, captura y analisis de la
informacién en el programa estadistico SPSS versién 20.0 para Windows, iniciando con:
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#LaP: emos

é¢Cuanto tiempo lleva Usted como concesionario del sistema de transporte colectivo o urbano
del Municipio de LA PAZ?

TIEMPO COMO CONCESIONARIO DEL SISTEMA DE TRANSPORTE
LA PAZ, B.C.S.

) ] Porcentaje Porcentaje
Conceptos Frecuencia | Porcentaje )
valido acumulado
Menos de un afio 3 4.2 4.2 4.2
Mas de un afio, pero menos de cinco 12 16.9 16.9 21.1
Mas de cinco afios, pero menos de diez 14 19.7 19.7 40.8
mas de diez afios, pero menos de quince 7 9.9 9.9 50.7
Mas de quince afios, pero menos de
) 18 25.4 25.4 76.1
veinte
Mas de veinte afios 17 23.9 23.9 100.0
Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario.
La antigliedad como concesionario con mayores menciones es la de mas de quince afos, pero

menos de 20 afios con el 25.4% y la de mas de veinte anos tuvo una frecuencia de 23.9 puntos
porcentuales en tercer lugar los que tienen mas de cinco afios, pero menos de diez con el 16.9%.

ANTIGUEDAD DE LOS CONCESIONARIOS ENTREVISTADOS

Mas de veinte afios Menos deoun ano Mas de un afio, pero
15.4% 1.5% menos de cinco
7.7%

Mas de cinco aiios, pero
menos de diez
17.7%

mas de diez aiios, pero
menos de quince
32.3%

Mas de quince afios,
pero menos de veinte
25.4%
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é¢Actualmente Usted, renta su titulo de concesion?

RENTA DE CONCESIONES
LA PAZ, B.C.S.
Conceptos ] Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Si 31 43.7 43.7 43.7
No 40 56.3 56.3 100.0
Total 71 100.0 100.0

Vvadl

#LaPazQueQueremos

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario.

Los concesionarios de la poblacidn de La Paz el 56.3% no rentar su titulo de concesion, existe un
43.7% de concesionarios que rentan sus titulos de concesion a un tercero que se encarga de
prestar el servicio publico de transporte.

RENTA DE TiTULOS DE CONCESION

56.3%
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#LaP: emos

Si la respuesta es positiva, pregunta... ¢A cuanto asciende la renta mensual por unidad o

concesiéon como la que Usted opera?

COSTO DE LAS RENTAS MENSUALES

LA PAZ, B.C.S.

Conceptos Frecuencia | Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
No aplica 40 56.3 56.3 56.3
De $3,001.00 a $6,000.00 20 28.2 28.2 84.5
De $6,001.00 a $9,000.00 5 7.0 7.0 91.5
$12,001.00 a $15,000.00 1 1.4 1.4 93.0
De $18,001.00 a $21,000.00 1 1.4 1.4 94.4
No Contesto 3 4.2 4.2 98.6
Menos de $3,000.00 1 1.4 1.4 100.0

Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario.

Del porcentaje de concesionarios que afirmaron que, si rentas sus concesiones, el 28.2 de estos la
rentan entre $3,001.00 a $6,000.00 y de $6,001.00 a $9,000.00 con el 7.0%.

INGRESOS POR RENTA
YUY No Contesto
e De $18,001.00 a 4.2%
$12,001.00 a $21,000.00 :
$15,000.00 1.4% Menos de $3,000.00

1.4%

/ 1.4%

De $6,001.00 a
$9,000.00
7.0%

No aplica

De $3,001.00 a 56.4%
$6,000.00
28.2%
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Yva sl

#LaPazQueQueremos

Segun sus propositos personales... ¢Que es lo que Usted, planea modernizar del servicio que

actualmente ofrece a los usuarios?

PROPOSITOS DE MEJORAS AL SERVICIO

LA PAZ, B.C.S.
Cconceptos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado

Cambiar la unidad 23 32.4 324 324
Instalar sistema de conteo de pasaje 27 38.0 38.0 70.4
Capacitacion a choferes 15 211 211 91.5
Cambiar unidad y barras contadoras 2 2.8 2.8 94.4
Todos 4 5.6 5.6 100.0

Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario.

La principal mejora que pretenden realizar los concesionarios de es INSTALAR SISTEMAS DE

CONTEO con el 38.0%, en segundo lugar, tenemos cambiar de unidad con el 32.4%, en tercer lugar,

tenemos la capacitacién a los choferes en el trato al publico con el 21.1%.

PROPOSITOS DE MEJORAS DEL SERVICIO

60.0%

40.0%

20.0%

0.0%

Cambiar la unidad

Instalar sistema de conteo de pasaje
Capacitacion a choferes

Cambiar unidad y barras contadoras

Todos
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LAPAZ

#LaPazQueQueremos

é¢Cuantos choferes tiene como trabajadores?

NUMERO DE CHOFERES COMO TRABAJADORES

LA PAZ, B.C.S.
Conceptos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
uno 17 23.9 23.9 23.9
Dos 50 70.4 70.4 94.4
No tiene chofer 3 4.2 4.2 98.6
No sabe / no contesto 1 1.4 1.4 100.0
Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario.
La mayoria de los concesionarios tienen dos choferes con el 70.4%, en segundo lugar, estan los

que tienen un chofer con el 23.9% vy, en tercer lugar, estan los que no tienen ningun chofer con el
4.2%.

NUMERO DE CHOFERES
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GASTO PROMEDIO DIARIO DE DIESEL

Laraz ¥

#LaPazQueQueremos

Nos puede mencionar... ¢{Cudl es el gasto de Diesel diario en promedio en la unidad que Usted

LA PAZ, B.C.S.
Conceptos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Menos de $500.00 2 2.8 2.8 2.8
De $501.00 a $1,000.00 9 12.7 12.7 15.5
De $1,001.00 a $1,500.00 50 70.4 70.4 85.9
$1,501.00 a $2,000.00 3 4.2 4.2 90.1
$2,400.00 2 2.8 2.8 93.0
No sabe / no contesto 5 7.0 7.0 100.0
Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario.

El promedio de gasto de Diesel diario por unidad esta en el rango de $1,001.00 a $1,500.00, con
el 70.4% de las menciones, es decir, si obtenemos la media aritmética el gasto diario de Diesel por
unidad es de $1,250.50, a la semana es de $8,753.50, a la quincena de $17,507.00, al mes es de
$35,014.00 y al afio por unidad se considera un gasto promedio de $420,168.00, en este insumo
indispensable para la correcta operacion de las rutas.
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Nos puede mencionar... ¢Cual es el costo por pago de sueldos a choferes?

GASTO POR CONCEPTO DE SUELDO A CHOFERES

LA PAZ, B.C.S.
Conceptos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado

Menos de $200.00 diarios 27 38.0 38.0 38.0
De $201.00 a $300.00 diarios 25 35.2 35.2 73.2
De $301.00 a $400.00 diarios 3 4.2 4.2 77.5
De $601.00 a $700.00 1 14 14 78.9
30% 5 7.0 7.0 85.9
No sabe / no contesto 7 9.9 9.9 95.8
40% 3 4.2 4.2 100.0

Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario.

El promedio de gasto de Sueldos diarios por unidad esta en el rango de menos de $200.00, con el
38.0% de las menciones, en segundo lugar, tenemos a los que manifestaron pagar un sueldo de

$201.00 a $300.00 con el 35.2%, en tercer lugar, los que pagan sueldos de 30% de sus ingresos.

40 38

35

30

25

20

15

10

4.2 1.4

Menos de $200.00 De $201.00 a De $301.00 a De $601.00 a 30% No sabe / no 40%
diarios $300.00 diarios ~ $400.00 diarios $700.00 contesto
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Nos puede mencionar... ¢Cada cuanto tiempo le realizan el mantenimiento de balatas de su
unidad en promedio?

PERIODOS DE MANTENIMIENTO BALATAS UNIDADES

LA PAZ, B.C.S.

Conceptos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Cada mes 24 33.8 33.8 33.8
Cada dos meses 17 23.9 23.9 57.7
Cada tres meses 16 225 225 80.3
Cada cuatro meses 6 8.5 8.5 88.7
Depende de la necesidad 1 1.4 1.4 90.1
No sabe / no contesto 6 8.5 8.5 98.6
A la semana 1 14 14 100.0

Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario.

Los periodos que mencionaron los concesionarios del mantenimiento a las balatas de las unidades
son de 33.8% en periodos de cada mes, en segundo lugar, tenemos a los que mencionaron que el
servicio lo hacen cada dos meses con el 23.9%, en tercer lugar, tenemos a que dijeron que el
mantenimiento se hace cada tres mes con el 22.5%.

40.0%

35.0%

30.0%

25.0%

20.0%

15.0%

10.0%

5.0% 4.6%

0.0%
Cada mes Cada dos Cada tres Cada cuatro Depende dela Nosabe/no Alasemana
meses meses meses necesidad contesto
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Nos puede mencionar... ¢ Cada cuanto tiempo le realizan el cambio de aceite y filtros de la unidad
en promedio?

PERIODO DE CAMBIO DE ACEITE Y FILTROS

LA PAZ, B.C.S.
Conceptos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Cada quince dias 7 9.9 9.9 9.9
Cada mes 50 70.4 70.4 80.3
Cada dos meses 1 1.4 1.4 81.7
Cada veinticinco dias 4 5.6 5.6 87.3
Cada veintiocho dias 9 12.7 12.7 100.0
Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario.
Cada mes en promedio se realiza el cambio de aceite y filtros a las unidades con el 70.4% de las

menciones, en segundo lugar, esta cada veintiocho dias con el 12.7%, informacidn proporcionada
en las entrevistas individuales de los concesionarios del transporte urbano y colectivo.

80

70.4
70
60
50

40

30

20 12.7
9.9

10 5.6

1.4

Cada quince dias Cada mes Cada dos meses  Cada veinticinco dias Cada veintiocho dias
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#LaPazQueQueremos

Nos puede mencionar... {Cada cuanto tiempo le realizan el cambio de llantas de la unidad en

promedio?
PERIODO DE LLANTAS POR UNIDAD
LA PAZ, B.C.S.

Conceptos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Cada tres meses 16 225 225 225
Cada seis meses 26 36.6 36.6 59.2

Cada afio 11 15.5 15.5 74.6

Cada 2 meses 5 7.0 7.0 81.7

Un afio 6 meses 8 11.3 11.3 93.0

Cada que se requiera 1 1.4 1.4 94.4

Al mes 2 2.8 2.8 97.2

Cada 8 meses 1 14 1.4 98.6

Cada 10 meses 1 14 1.4 100.0
Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario.

El periodo con mayores menciones es de cada seis meses con el 36.6%, en segundo lugar, tenemos
cada tres meses con el 22.5 puntos porcentuales, en tercer lugar, tenemos cada afio con el 15.5%
y finalmente los que afirmaron que cada dos meses con el 7.0%.

40

35

30

25

20
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Cadatres Cadaseis Cadaafio Cada?2 Unafio6 Cadaque Almes Cada 8 Cada 10
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F

En el mes pasado... ¢ Cuantas veces se descompuso su unidad en el mes pasado?

VECES QUE SE DESCOMPUSO LA UNIDAD

Laraz W)

azQueQ

LA PAZ, B.C.S.

Conceptos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Unavez 10 14.1 14.1 14.1
Dos veces 21 29.6 29.6 43.7
Tres veces 5 7.0 7.0 50.7
Ninguna 8 11.3 11.3 62.0
No sabe / no contesto 10 14.1 14.1 76.1
Varias veces 11 15.5 15.5 91.5
Cuatro veces 4 5.6 5.6 97.2
Seis veces 1 1.4 1.4 98.6
Varias veces 1 14 1.4 100.0

Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario.

El 29.6% de los concesionarios comentaron que la unidad se descompuso en dos ocasiones en el

mes pasado, en segundo lugar, los que dijeron que se descompuso varias veces con el 15.5%.
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Si estuviera en sus manos decidir... ¢Qué le gustaria que el gobierno municipal o estatal lo

apoyara?
PERCEPCION DE APOYO POR PARTE DE CONCESIONARIOS
LA PAZ, B.C.S.
] ) Porcentaje Porcentaje
Conceptos Frecuencia | Porcentaje
valido acumulado
Créditos para unidades 3 4.2 4.2 4.2
Subsidio gasolina 19 26.8 26.8 31.0
Aumento de tarifas cada 2 o 3 afios 11 155 155 46.5
Pavimentacion de rutas 1 1.4 1.4 47.9
Aumento de tarifa segun el indice nacional de

] ) 21 29.6 29.6 77.5

precios al consumidor
Subsidio gasolina aumento INPC 4 5.6 5.6 83.1
Subsidio gasolina aumento cada 2 afios 3 4.2 4.2 87.3
Aumento 2 o 3 afios y aumento INPC 2 2.8 2.8 90.1
Créditos unidades y subsidio gasolina 1 1.4 1.4 91.5
Créditos unidades y pavimentacion 1 14 1.4 93.0
Todas las anteriores 5 7.0 7.0 100.0

Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaborada con datos del cuestionario.

A los concesionarios les gustaria que los apoyaran con el aumento de las tarifas segun el indice
Nacional de Precios al Consumidor, con el 29.6%, en segundo lugar, se tiene que se deberia de

otorgar un subsidio a la gasolina con el 26.8%, en tercer lugar, la opinion de aumento de las tarifas

cada 2 o 3 anos.

Pagina 304 de 387



Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz.

11.2. Vitrina metodoldgica.

Poblacion sujeta a estudio
Fecha de levantamiento
Esquema de seleccion

Tamano de muestra
Personal involucrado

Método de estimacion

Confianza y error mdximo

Responsable de
investigacion

Formula de poblaciones
finitas

Concesionarios del sistema de transporte Urbano y Colectivo de Los Cabos, B.C.S.
Del 14 de julio al 07 de septiembre de 2017
Utilizando informacion proporcionada por la Direccidn de Transporte y Vialidad del
H. XV Ayuntamiento de La Paz, B.C.S, respecto Al nimero de agrupaciones del
sistema de transporte urbanoy colectivo de Los Cabos, se procedio a seleccionar de
manera aleatoria los concesionarios del transporte colectivo y urbano que son 332.
71 concesionarios del sistema de transporte urbano y colectivo
02 encuestadores
01 coordinador de campo
01 ingeniero Informatico
02 capturistas
01 analista de sistemas
01 responsable de Investigacion
Los resultados presentados no son frecuencias simples, sino estimaciones basadas
en la utilizacién de factores de expansion, calculados como el inverso de la
probabilidad de seleccion de cada individuo en la muestra y correccidon por no-
respuesta en cada seccion.
Aunque cada porcentaje tiene su propio error asociado, el disefio de muestra
garantiza que en al menos 95 de cada 100 veces, el error no sobrepasa el 10.0% en
las estimaciones. En los estudios de opinion publica, ademas del error muestral, se
debe de considerar que pueden existir otros errores ocasionados por el fraseo de
las preguntas y las incidencias en el trabajo de campo.
DR. GUILLERMO SANCHEZ FLORES
Director General de MFT Transportes
Licenciado en Ciencias Politicas y Sociales
Licenciado en Derecho Burocratico
Maestria en Liderazgo y Mercadotecnia Empresarial
Doctor Internacional en Ciencias Politicas y Sociales
Doctor en la busqueda de la Ciencia del Derecho, la Politica Internacional y la
Comunicacién.

n=22PQN/(N-1)E2+Z2PQ
N= Tamario de la poblacién
Z=Valor bajo la curva normal (1.96)
P=P. Exito (0.50)
Q= P. Fracaso (0.50)
E= Error muestral (0.05) con Nivel de confianza del 95%
n=Tamafio de muestra
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#LaPazQueQueremos

12. ESTUDIANTES, SOCIEDAD CIVIL Y PERSONAS CON CAPACIDADES DIFERENTES.

Poblacién objetivo'?: Estudiantes de la UABCS, UNIVERSIDAD MUNDIAL y ASOCIACION ESTATAL
DE PERSONAS CON CAPACIDADES DIFERENTES, del Estado de Baja California Sur, que fueron
convocados para una entrevista en sus respectivos planteles u oficinas.

Unidad de muestreo®3: Se selecciond una muestra de 177 cuestionarios para ser aplicados en la

Universidad Mundial, Universidad Auténoma de Baja California Sur, y Asociacidon Estatal de

Personas con Capacidades Diferentes.

Instrumento de investigacion.

El instrumento utilizado en
esta  investigacion  de
mercado fue el

CUESTIONARIO

ESTRUCTURADO, con
preguntas cerradas
previamente pre-

codificadas, en donde se

definieron las categorias de
respuesta de acuerdo con diferentes estudios realizados con anterioridad a dicho sector de la
poblacién, por parte de MFT Transportes. Ejemplo de cuestionario aplicado (ANEXO 5), basado en
el libro Investigacidén Integral de Mercados: un enfoque para el siglo XXI, en lo referente a su
estructura. (NICOLAS, 2004). Disefio y tipo de estudio. Para esta investigacién se buscaron
principalmente fuentes primarias (entrevistas a usuarios), en la parte de la investigacion de
mercado, para estar en condiciones de conocer que es lo que piensan estos, como evaluan el
servicio que reciben y si tienen desde su muy particular punto de vista algunas sugerencias para la

mejora del servicio en comodidad, precio, seguridad y calidad del mismo.

12 | os disefios de muestreo comienzan por especificar la poblacidn objetivo, es la recoleccién de elementos u objetos que poseen la informacién
buscada por el investigador y acerca de la cual se deben realizar las deducciones. La poblacidn objetivo se debe definir en forma precisa. La definicion
imprecisa de la poblacidn causara una investigacion ineficaz en el mejor de los casos y engafiosa en el peor. (MALHOTRA, 2004)
13 Una unidad de muestreo es la unidad basica que contiene los elementos de poblacion que seran muestreados. (MALHOTRA, 2004)
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Investigacion exploratoria: Siendo muy apropiada para esta investigacion, como fuente inicial del
proceso de toma de decisiones. Usualmente, esta técnica esta disefiada para obtener un analisis
preliminar de la situacién con un gasto minimo y tiempo. Se caracteriza por la flexibilidad para
estar sensible ante lo inesperado y para descubrir otra informacién no identificada previamente.
Empleamos enfoques amplios y versatiles; éstos incluyen fuentes secundarias de datos,
observacion, entrevistas con expertos, entrevistas de grupos con personas bien informadas e
historias de caso. Dentro de la investigacién de mercado, realizada a los alumnos y asociados, se
llevdé a cabo la aplicacién de entrevistas personales (cara a cara), con la finalidad de conocer el
punto de vista de ellos, la captura y cruce de variables se llevd a cabo en el programa estadistico

SPSS!* versién 20.0 para Windows.

Se inicid el dia 25 de julio de 2017, concluyéndose el dia 25 de agosto de 2017, distribuyendo las

encuestas de la siguiente manera.

Distribucidn de encuestas por institucion.

DISTRIBUCION DE ENCUESTAS POR INSTITUCION

LA PAZ, B.C.S.
Conceptos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
UABCS 119 67.2 67.2 67.2
Universidad Mundial 58 32.8 32.8 100.0
Total 177 100.0 100.0

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE ENCUESTA SOCIEDAD ORGANIZADA.

En las dos instituciones participantes de educacidn superior, una publica como lo es la UABCS y la
segunda la Universidad Mundial institucion privada, fueron los que integraron la muestra en esta
investigacion de este segmento, cabe aclarar que se solicitdé a la sociedad de alumnos del
Tecnoldégico de La Paz, poder realizar este mismo proceso, pero fue imposible lograr que ellos

convocaran a sus compafieros, por lo que quedaron fuera de la aplicacion de las entrevistas.

14 SPSS. Statistical Package for the Social Sciences.
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12.1. Analisis e interpretacion de datos del segmento Estudiantes.

Anidlisis general.

En primer lugar, encontramos las diferentes variables estudiadas en la aplicacién de los 177
cuestionarios en las diferentes instituciones, presentdndose en tablas de distribucién de
frecuencias, tablas de contingencia y graficas de pastel, graficas de barras, graficas de linea,

graficas de sectores entre otras.

El procedimiento para la seleccidn de los entrevistados fue de manera aleatoria y al azar, en cada
caso se escogid a los convocados en cada reunidn en las instituciones convocadas de la ciudad de
La Paz, las entrevistas se realizaron de manera personalizada (cara a cara) y de forma auto llenadas

con la direccién de un coordinador de encuesta.
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Sexo y/o genero de los entrevistados.

SEXO Y/O GENERO DE LOS ENTREVISTADOS
LA PAZ, B.C.S.

Lugar de la entrevista
Conceptos Total
UABCS | Universidad Mundial

Femenino | 60.5% 62.1% 61.0%
Masculino | 39.5% 37.9% 39.0%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE ENCUESTA.

SEXO Y/O GENERO DE LOS ENTREVISTADOS

Masculino
39.0%

Femenino
61.0%

Se entrevisto al 61.0% del sexo femenino, en segundo lugar, se tiene a los del sexo masculino con
el 39.0%, aplicados de los 177 que conformaron la muestra en las instituciones de educacién

superior.
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Rangos de edad de los entrevistados.

RANGOS DE LOS ENTREVISTADOS

LA PAZ, B.C.S.
Lugar de la entrevista
Conceptos Total
UABCS | Universidad Mundial
De 17 a 26 afios | 92.4% 84.5% 89.8%
De 27 a 36 afios| 6.7% 8.6% 7.3%
De 37 a 46 afios| 0.8% 3.4% 1.7%
De 47 a 57 afios 1.7% 0.6%
De 58 a 68 afios 1.7% 0.6%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DEL FORMATO DE ENCUESTA.

El rango de edad con mayor frecuencia entrevistado fue el de 17 a 26 afnos de edad, que
corresponden al 89.8% de las menciones, en segundo lugar, se tienen a los que dijeron tener entre
27 y 36 aios de edad con el 7.3%, en tercer lugar, estan los del rango de edad de 37 a 46 afios y
finalmente los de 47 a 57 afios de edad con el 0.6% de las menciones dentro de las encuestas

aplicadas a los alumnos de las instituciones de educacion.

Las preguntas que se disefiaron en la aplicacién del cuestionario, en su mayoria fueron cerradas,
existiendo algunas semi-abiertas, lo que permitié su rdpida comprensién, captura y analisis de la

informacién en el programa estadistico SPSS version 20.0 para Windows, iniciando con:
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Regularmente... ¢ Cuantas veces al dia utiliza el servicio de pasaje urbano y colectivo?
FRECUENCIA DE USO DEL SERVICIO
LOS CABOS, B.C.S.

Lugar de la entrevista
Concepto Total
UABCS | Universidad Mundial

Una 10.1% 15.5% 11.9%

Dos 11.8% 17.2% 13.6%

Tres 16.0% 3.4% 11.9%
Cuatro 22.7% 12.1% 19.2%
Cinco 6 mas veces | 11.8% 1.7% 8.5%
Esporadicamente | 16.0% 31.0% 20.9%
Ninguna vez 11.8% 19.0% 14.1%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

FRECUENCIAS DE USO DEL SERVICIO

Ninguna vez

14.1% Una

11.9%

Esporadicamente
20.9%

Tres
11.9%

Cinco 6 mas veces
8.5%

Cuatro

19.2%

La frecuencia de uso que obtuvo el mayor nimero de menciones fue el de Esporadicamente con
el 20.9%, en segundo lugar, tenemos a los que dijeron utilizarlo durante 4 ocasiones al dia con el
19.2%, en tercer lugar, los que manifestaron utilizarlo cinco o mas veces con el 13.4%, en cuarto

tenemos a los que mencionaron usarlos 1 o 3 veces con 11.9%.
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En su opinion... ¢El servicio de pasaje urbano y colectivo que se presta en LA PAZ, Baja California

Sur, es?
PERCEPCION DEL SERVICIO
LA PAZ, B.C.S.
Lugar de la entrevista
Conceptos Total
UABCS | Universidad Mundial
Excelente 2.5% 1.7%
Bueno 5.9% 1.7% 4.5%
Regular 33.6% 31.0% 32.8%
Malo 36.1% 39.7% 37.3%
Muy malo 21.0% 25.9% 22.6%
No sabe / no contesto ] 0.8% 1.7% 1.1%
Total 100.0% 100.0% 100.0%
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.
PERCEPCION DEL SERVICIO
No sabe / no contesto Excelente
— 1.1% 1.7%
Muy malo
22.6% Bueno

Regular
32.8%

Malo
37.3%

Los entrevistados que se encontraban en las diferentes escuelas encuestadas, califican el servicio
que reciben de Malo a muy malo, en el primer caso lo califican con el 37.3% y en segundo lugar
con el 22.6%, como malo, en tercer lugar, Regular con el 32.8%, en cuarto lugar, estan los que

dijeron que es un buen servicio con el 4.5%.
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éCudntas personas utilizan en su casa el servicio de transporte urbano y colectivo de LA PAZ?

NUMERO DE PERSONAS QUE USAN EL TRANSPORTE

LA PAZ, B.C.S.
Lugar de la entrevista
Conceptos Total
UABCS | Universidad Mundial
Solo yo 31.1% 34.5% 32.2%
Yo y una personamas | 21.8% 25.9% 23.2%
Yo y dos personas mas | 26.1% 10.3% 20.9%
Una persona 2.5% 8.6% 4.5%
Dos personas 5.9% 3.4% 5.1%
Ninguna 12.6% 17.2% 14.1%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

QUIENES USAN EL SERVICIO EN CASA

Ninguna
14.1%

Dos personas Solo yo
5.1% 32.2%

Una persona
4.5%

Yoy dos personas mas Yoy una persona mas
23.2%

20.9%

La mayoria de los entrevistados afirmaron que el servicio de transporte urbano y colectivo lo

utilizan solo ellos, representando el 32.2%, en segundo lugar, estan los que dicen que ellos y otra

persona mas con el 23.2%
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En su opinion... ¢El costo de $10.00 (Pasaje General) y $5.00 (Estudiante,
Discapacitado y Adulto Mayor), por el servicio de PASAJE URBANO Y COLECTIVO

es?
PERCEPCION DEL COSTO DEL SERVICIO TRANSPORTE COLECTIVO
LA PAZ, B.C.S.
Lugar de la entrevista
Conceptos Total
UABCS | Universidad Mundial
Muy caro 18.5% 8.6% 15.3%
Caro 34.5% 39.7% 36.2%
Barato 7.6% 6.9% 7.3%
Muy barato 2.5% 1.7%
Regular 36.1% 41.4% 37.9%
No sabe / no contesto | 0.8% 3.4% 1.7%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

PERCEPCION COSTO DEL SERVICIO TRANSPORTE COLECTIVO

No sabe / no contesto D
1.7% Muy caro
15.3%

|

Regular
37.9%

Caro

Muy barato
36.2%

1.7%

7.3%

La percepcién del costo del servicio es que este es regular con el 37.9%, y caro con el 36.2%, en

cambio los que dicen que es barato apenas alcanza el 7.3%.
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QueQ

Si estuviera en sus manos, mejorar algo del servicio que actualmente recibe, respecto a las

unidades del servicio COLECTIVO (PESERAS) Y URBANOS... {Qué mejoraria?

PERCEPCION DE MEJORAS DE LAS UNIDADES

LA PAZ, B.C.S.
Lugar de la entrevista
Conceptos Total
UABCS | Universidad Mundial

Las unidades méas nuevas 37.8% 29.3% 35.0%
Unidades mas grandes tipo microbus 23.5% 1.7% 16.4%
Aire acondicionado 26.1% 1.7% 18.1%

La distribucién de los asientos 7.6% 1.7% 5.6%
Unidades nuevas, mas grandes y aire acondicionado | 3.4% 15.5% 7.3%
No sabe / no contesto 1.7% 5.2% 2.8%
Unidades, aire acondicionado y asientos 8.6% 2.8%
Todas las anteriores 24.1% 7.9%

Aire acondicionado y asientos 1.7% 0.6%
Unidades y aire acondicionado 6.9% 2.3%
Unidades y asientos 1.7% 0.6%
Microbus, aire acondicionado y asientos 1.7% 0.6%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

A la mayoria de los estudiantes universitarios les gustaria que se mejoraran las unidades mas
nuevas o del afio en un promedio del 35.0%, en segundo lugar, que estas tengan aire

acondicionado con el 18.1%, en tercer lugar, tenemos que les gustaria que circularan unidades

mucho mas grandes con el 16.4%.
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¢,Cual es la principal problematica que le aqueja a Usted, respecto al servicio del
transporte URBANO Y COLECTIVO?

PERCEPCION DE MEJORAS DE LAS UNIDADES

LA PAZ, B.C.S.
Lugar de la entrevista
Conceptos Total
UABCS Universidad Mundial
Distancia que tengo que caminar para tomar el servicio 10.1% 6.9% 9.0%
Falta de paraderos en las rutas 10.1% 5.2% 8.5%
El servicio que se presta es de baja calidad 50.4% 34.5% 45.2%
La frecuencia es muy prolongada 14.3% 9.6%
Las rutas son muy largas 5.9% 5.2% 5.6%
No sabe / no contesto 6.7% 12.1% 8.5%
Distancia, paraderos y rutas largas 2.5% 3.4% 2.8%
Distancia y baja calidad 3.4% 1.1%
Paraderos, baja calidad y frecuencia 3.4% 1.1%
Baja calidad, frecuenciay rutas largas 3.4% 1.1%
Distancia y rutas largas 1.7% 0.6%
Baja calidad y rutas largas 6.9% 2.3%
Baja calidad y frecuencia 6.9% 2.3%
Todas las anteriores 1.7% 0.6%
Frecuenciay rutas prolongadas 1.7% 0.6%
Paraderos y baja calidad 3.4% 1.1%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

A la mayoria de los estudiantes universitarios piensan que el servicio que se presta es de mala
calidad con el 45.2%, como su principal problematica en el transporte, es segundo lugar, que la
frecuencia entre una y otra unidad es de 9.6% y en tercer lugar, la distancia que tienen que caminar

para tomar el servicio es muy larga con el 9.0%
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QueQ

Si estuviera en sus manos, mejorar algo del servicio que actualmente recibe por parte de los
choferes... ¢ Qué mejoraria?

PERCEPCION DE MEJORAS DEL SERVICIO DE LOS CHOFERES

LA PAZ, B.C.S.
Lugar de la entrevista
Conceptos Total
UABCS | Universidad Mundial
Capacitacion en manejo a la defensiva | 25.2% 13.8% 21.5%
Trato al publico 58.8% 19.0% 45.8%
Primeros auxilios 7.6% 5.1%
Uniformes 2.5% 1.7%
Todas las anteriores 3.4% 31.0% 12.4%
No sabe / no contesto 2.5% 3.4% 2.8%
Manejo defensiva y primeros auxilios 1.7% 0.6%
Manejo, trato publico y uniformes 3.4% 1.1%
Trato al publico y primeros auxilios 5.2% 1.7%
Manejo y trato al puablico 15.5% 5.1%
Manejo, trato y primeros auxilios 3.4% 1.1%
Trato, primeros auxilios uniformes 3.4% 1.2%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

A los estudiantes lo que les gustaria es que los choferes mejoraran su trato al publico, es decir,
gue estos ultimos deben de ser capacitados y cambiar muchos de ellos sus actitudes hacia sus
clientes, como cualquier negocio, que debe tratar a sus clientes con cortesia y calidad, los
encuestados en un 45.8% requieren esta mejora, en segundo lugar, con el 21.5% solicitan que se

les capacite en manejo a la defensiva.
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QueQ

En los ultimos meses se ha manejado que se estara realizando una modificacion de tarifas del
sistema de transporte urbano y colectivo en LA PAZ, {Qué cantidad estaria Usted dispuesto (a)
a pagar de incremento?

DISPOSICION DE PAGO DE UN INCREMENTO EN LA TARIFA

LA PAZ, B.C.S.
Lugar de la entrevista
Conceptos Total
UABCS Universidad Mundial

$0.50 0.8% 3.4% 1.7%

$1.00 2.5% 6.9% 4.0%

$1.50 0.8% 0.6%

$2.00 5.9% 6.9% 6.2%

$2.50 1.7% 1.7% 1.7%

$3.00 10.1% 8.6% 9.6%

$3.50 0.8% 1.7% 1.1%

$4.00 2.5% 6.9% 4.0%

$5.00 2.5% 1.7% 2.3%

No estoy dispuesto a pagar ningln incremento 68.9% 55.2% 64.4%
No sabe / no contesto 3.4% 6.9% 4.5%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

La mayoria de los usuarios entrevistados no estan dispuestos a pagar ningun incremento en un
64.4%, en segundo lugar, tenemos a los que estan dispuestos a pagar un incremento de $3.00 en
la tarifa actual que estan pagando, en tercer lugar, los que estan dispuesto a pagar un incremento

de $1.00 con el 4.0 puntos porcentuales.
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#LaPazQueQueremos

¢Cuantas veces a la semana estaria Usted, dispuesto a utilizar el servicio, si el precio que Usted
menciond se les incrementara a los concesionarios del servicio publico de transporte en las

modalidades de colectivo y urbano?
FRECUENCIA DE USO DEL SERVICIO
LA PAZ, B.C.S.

Conceptos Lugar de la entrevista Total
UABCS | Universidad Mundial
Una 15.1% 10.3% 13.6%
Dos 20.2% 8.6% 16.4%
Tres 5.0% 8.6% 6.2%
Cuatro 8.4% 3.4% 6.8%
Cinco 6 mas veces | 6.7% 4.5%
Esporadicamente | 15.1% 3.4% 11.3%
Ninguna vez 8.4% 22.4% 13.0%
NO APLICA 21.0% 43.1% 28.2%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

FRECUENCIAS DE USO FUTURO DEL SERVICIO

Una
NO APLICA 13.6%
28.2%

16.4%

Ninguna vez
13.0%

Cuatro \
6.8%
Esporadicamente
11.3%

Cinco 6 mas veces
4.5%

Si se da un incremento de $3.00 o de $1.00, los usuarios estarian dispuestos a utilizar el servicio
en dos ocasiones el 16.4%, esporadicamente con el 11.3%, en una ocasién con el 13.6%, en cuatro

ocasiones con un 6.8%.
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#LaPazQueQueremos

Con dicho incremento en la tarifa.. ¢Qué tanto afectaria su presupuesto destinado a la

transportacion?

PERCEPCION DE AFECTACION PRESUPUESTO DESTINADO AL TRANSPORTE

LA PAZ, B.C.S.
Lugar de la entrevista
Conceptos Total
UABCS | Universidad Mundial
Significativamente 64.7% 39.7% 56.5%
No significativamente | 10.9% 20.7% 14.1%
No tengo idea 24.4% 20.7% 23.2%
No contesto 19.0% 6.2%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

23.20%

20.00%

10.00%
6.20%

0.00%
Significativamente No significativamente No tengo idea No contesto

El 56.5% de los entrevistados piensan que si se incremente las tarifas estaria afectando
significativamente su presupuesto destinado a la transportacién, por otro lado, el 23.0% vy el

23.20% no tiene idea de cuanto le afectaria.
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Vvadl
¢éSi el transporte COLECTIVO de LA PAZ, le ofreciera, la adquisicion de una CREDENCIAL DE
PREPAGO, estaria dispuesto a adquirirla?

CREDENCIAL DE PREPAGO
LA PAZ, B.C.S.

Lugar de la entrevista
Conceptos Total
UABCS | Universidad Mundial
Muy dispuesto | 56.3% 53.4% 55.4%
Poco dispuesto | 31.1% 31.0% 31.1%
Nada dispuesto | 12.6% 15.5% 13.6%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

60.00% 55.40%
50.00%
40.00%

30.00%

20.00% 13.60%

T

10.00%

JANRAN!

0.00%

Muy dispuesto

Poco dispuesto

Nada dispuesto

El 55.4% estaria muy dispuesto a adquirir las credenciales de prepago, el 31.1% poco dispuestos

a utilizar esta forma de pago y el 13.6% de los entrevistados manifestaron tajantemente no estar
dispuestos a adquirirlas.

Pagina 321 de 387



Estudio socio econémico que determine la factibilidad y en su caso la cuantia de alza de tarifas del
transporte publico en las modalidades de urbano, colectivo y suburbano de la ciudad de La Paz.

Yva sl

¢éSi el transporte URBANO de LA PAZ, le ofreciera, la adquisicion de una CREDENCIAL DE
PREPAGO, estaria dispuesto a adquirirla?

CREDENCIAL DE PREPAGO

LA PAZ, B.C.S.
Lugar de la entrevista
Conceptos Total
UABCS | Universidad Mundial
Muy dispuesto 52.1% 44.8% 49.7%
Poco dispuesto 32.8% 29.3% 31.6%
Nada dispuesto 12.6% 17.2% 14.1%
No sabe / no contesto | 2.5% 8.6% 4.5%
Total 100.0% 100.0% 100.0%
FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.
50.00%
40.00% 31.60%
30.00% ..
20.00% - 0%
10.00% -
4.50%
0.00% ‘
Muy dispuesto . ,
Poco dispuesto
Nada dispuesto
No sabe / no
contesto

El 19.7% estaria muy dispuesto a adquirir las credenciales de prepago, el 31.6% poco dispuestos

a utilizar esta forma de pago y el 14.1% de los entrevistados manifestaron tajantemente no estar
dispuestos a adquirirlas.
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éNormalmente Usted, utiliza el servicio de transporte urbano y colectivo para movilizarse a...?
MOTIVO DE USO DEL SERVICIO

LA PAZ, B.C.S.
Lugar de la entrevista
Conceptos Total
UABCS | Universidad Mundial

Al trabajo 11.8% 10.3% 11.3%

A la escuela 67.2% 36.2% 57.1%

A comprar el mandado 3.4% 1.7% 2.8%

A centro de diversion 6 esparcimiento | 2.5% 6.9% 4.0%
A laterminal de autobuses los viernes | 4.2% 1.7% 3.4%
No contesto 10.9% 22.4% 14.7%

Escuela, mandado y esparcimiento 3.4% 1.1%
Escuelay esparcimiento 5.1% 1.7%
Escuelay mandado 1.7% 0.6%

Trabajo y escuela 5.2% 1.7%

Visitar a un familiar 1.7% 0.6%

Taxi 1.7% 0.6%

Trabajo, escuela y esparcimiento 1.7% 0.6%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

El 57.1% de los entrevistados utilizan el servicio de transporte urbano y colectivo, para
transportarse a la escuela, en segundo lugar, para acudir al trabajo y un 11.3%.
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Me podria decir aproximadamente ¢ Cuales son sus ingresos a la quincena?
INGRESOS ECONOMICOS

LA PAZ, B.C.S.
Lugar de la entrevista
Conceptos Total
UABCS | Universidad Mundial
De $0.00 a $1,200.00 70.6% 46.6% 62.7%
De $1,201.00 a $2,400.00 | 19.3% 15.5% 18.1%
De $2,401.00 a $3,600.00 | 5.0% 13.8% 7.9%
De $3,601.00 a $4,800.00 | 3.4% 3.4% 3.4%
De $4,801.00 en adelante | 1.7% 8.6% 4.0%
No contesto 12.1% 4.0%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

FUENTE: ELABORADO CON DATOS DE LA ENCUESTA.

La mayoria de los alumnos no tienen ingresos o un maximo de $0.00 a $1,200.00 representando
el 62.7%, en segundo lugar, tenemos a los que dijeron tener ingresos de $1,201.00 a $2,400.00
con el 18.1%.
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Sociedad civil transporte digno.
Realizé la entrega de un oficio fechado el 30 de agosto de 2017, dirigido a C. GUILLERMO SANCHEZ

FLORES, como responsable del estudio de la tarifa del transporte publico por la empresa MFT, que
a la letra dice:

En los ultimos dias hemos venido realizando andlisis en las cifras del transporte publico como
miembros de la sociedad civil, y si bien la solicitud original de los transportistas habla de la peticion
de incremento a $18.00, se ha escuchado cifras mas recientes de $15.00 o $12:00, como posibles
tarifas a aprobar; con esos nimeros el dafio econémico podria rondar entre los $1,800.00 y
$1,440.00 mensuales respectivamente por ciudadano; no podemos olvidar que los usuarios del
transporte son precisamente los mas desprotegidos econémicamente pues no superan los dos
salarios minimos y si a esto le sumamos que en algunas familias son mas de un usuario del servicio,
el dafio familiar podria ser muy alto; por todo lo anterior NO ESTAMOS DE ACUERDO EN NINGUN
INCREMENTO.

Los ultimos estudios previos realizados en 2014 seialan que el ingreso total diario a esta industria
es alrededor de $805,000.00, mas de 24 millones al mes, promedio de $2,400.00 diarios por
unidad, hoy al paso de 3 afios y con incremento natural de la poblacién podriamos hablar de un
ingreso que ha aumentado. Si bien estos datos son promedios, debemos reconocer que no todas
las rutas ganan lo mismo, algunas son altamente rentables, otras ganan menos, por ello,
proponemos alternativas que ya se implementan en otras ciudades del pais, que reduciran los
costos del servicio, incrementaran las ganancias o distribuiran el ingreso con el fin de impedir un
incremento sin subir la tarifa y que es urgente el ayuntamiento tome en cuenta y no deje de lado
su responsabilidad pues el transporte, si bien ha sido concesionado a particulares no deja de ser
un servicio publico:

1. Uso de controles de fugas de ingreso por parte del chofer por medio de boletaje.
Actualmente se esta violando el articulo 36 de la ley de transporte pues no se entrega ticket
al pasaje, solicitamos que asi sea pues ademas de servir como comprobante para el seguro
de vida, al estar foliados sirve de control de ingresos entre el concesionario y el chofer.

Resulta curioso que el concesionario se queje de desvios de ingresos de sus choferes y
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mencionen cifras de alrededor del 30%, pero no tomen medidas para controlar este mal.
Los checadores deberdn checar que el pasaje si tenga boleto, para impedir que algunos
choferes cobren sin entregarlo.

2. También proponemos ademads el uso de tarjetas electrénicas de prepago, mismas que
deberan ser distribuidas en tiendas de autoservicio y en la caseta de gobierno ubicada en
el mercado madero. Por su compra el usuario tiene la oportunidad de gozar de una tarifa
preferencial de $8.00 general y $4.00 estudiante. Con esta medida se controlara por
sistemas digitales los usuarios que abordan a la unidad, el ingreso total por turno, asi como
la comision que le corresponde al chofer. Con esta medida el concesionario a su vez obtiene
mayores ingresos al reducir fugas.

3. Credencial universal de estudiante controlada por chip, donde se convoque a todas las
instituciones universitarias, preparatorias, educacién basica y demas afiliadas a SEP, para
crear un padrdon Unico y crear una credencial Unica y asi reducir las pérdidas que dicen los
transportistas existen por supuestas credenciales falsas. El chip podra ser leido por un
lector ubicado en la unidad y de esta manera digitalmente se controlard la autenticidad del
estudiante.

4. Integracidon de los concesionarios en una sola empresa cooperativa. Lo ideal seria la
integracion de las 332 unidades, pero sino en dado caso puede ser tal cual como ya existen
las agrupaciones o sitios; estos con el fin para que en colectivo puedan cotizar refacciones
a proveedores locales o incluso saltar a mayoristas de fuera y obtener precios
preferenciales por sus piezas cada reparacion; convenios con talleres y llanteras para
reparacion mas baratas de sus unidades o incluso contratar sus propios mecanicos a su
servicio; incluso podrian gestionar bombas de combustible para que el Diesel lo obtengan
a costo directo de proveedor Pemex y no precio de gasolinera ahorrado $3 pesos por litro
se vera reflejado por unidad un ahorro de #211.76 diarios en promedio $6,352.94
mensuales, $77,29412 anuales o bien $23,188,235.29 en total por 300 concesiones
integradas en una misma empresa que tal ahorro significativo podria reflejarse en la
renovacion de 28 unidades de modelos reciente por afio tan solo por el ahorro de

combustible sin contabilizar refacciones y talleres.
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5. Rotar choferes si las unidades estan integradas en una sola empresa se podra rotar al
chofer para que un dia circule con ruta poco rentable y al dia siguiente con ruta altamente
rentable, buscando de esta manera promediar un ingreso justo para el chofer.

6. Subsidio econdmico no generalizado, es decir apoyar Unicamente a las unidades de bajos
ingresos. En otros estados ya existe este apoyo, por ello, es necesario que la autoridad se
ponga las pilas en las gestiones para lograrlo.

7. Servicio de calidad. Las rutas altamente rentables deberan brindar al usuario un servicio de
calidad con aire acondicionado en la unidad.

8. Respeto a la ley de transporte. El descuento de estudiante aplica los 365 dias del afio, se
establecera un letrero informativo en cada unidad y paradero con este y otros derechos
del usuario estipulados en la ley de transporte, con informacién de un ndmero telefénico
de la direccion de transporte municipal y estatal para reportar abusos de los choferes o
violaciones a leyes o reglamentos.

9. Inspecciones a las unidades. La autoridad municipal y estatal debera realizar un plan de

inspecciones periddicas y sorpresas para vigilar los cumplimientos de las medidas.

Solicitamos a los miembros del cabildo actuar con responsabilidad, transparente y apegado a
derecho con una decisién justa que no afecte a las familias de 92mil usuarios del transporte,
solicitamos que el estudio técnico realizado por la empresa MFT sea dado a conocer publicamente,
asi como la realizacion de foros ciudadanos ya con mayor informacién y datos que los realizados a
principio de afio, para analizar los estudios y las propuestas planteadas por las organizaciones y
colectivos ciudadanos. Con 4 dias y medio de clases analizados donde ademas 6 universidades
estan de vacaciones aun, y algunos otros sesgos observados que podrian disminuir el total del

ingreso calculado consideramos se debe extender al menos una semana mas el estudio.
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12.2. Vitrina metodologica.

Poblacion sujeta a estudio
Fecha de levantamiento
Esquema de seleccion

Tamano de muestra

Personal involucrado

Método de estimacion

Confianza y error mdximo

Responsable de
investigacion

Formula de poblaciones
finitas

Sociedad organizada y estudiante de educacidn superior de La Paz, B.C.S.
Del 25 de julio al 25 de agosto de 2017
Se convoco a estudiantes de la Universidad Autonoma de Baja California Sur,
Universidad Mundial y Asociacién Estatal de Personas con Capacidades Diferentes,
se les aplicé la encuesta a los asistentes a las reuniones. (7,000.00)
177 integrantes de instituciones de educacidn superior y asociacion de personas
con capacidades diferentes.
02 encuestadores
01 coordinadores de campo
01 ingeniero Informatico
03 capturistas
01 analista de sistemas
01 responsable de Investigacion
Los resultados presentados no son frecuencias simples, sino estimaciones basadas
en la utilizacion de factores de expansidn, calculados como el inverso de la
probabilidad de seleccion de cada individuo en la muestra y correccidon por no-
respuesta en cada seccion.
Aunque cada porcentaje tiene su propio error asociado, el disefio de muestra
garantiza que en al menos 95 de cada 100 veces, el error no sobrepasa el 7.0% en
las estimaciones. En los estudios de opinidn publica, ademas del error muestral, se
debe de considerar que pueden existir otros errores ocasionados por el fraseo de
las preguntas y las incidencias en el trabajo de campo.
DR. GUILLERMO SANCHEZ FLORES
Director General de MFT Transportes
Licenciado en Ciencias Politicas y Sociales
Licenciado en Derecho Burocratico
Maestria en Liderazgo y Mercadotecnia Empresarial
Doctor Internacional en Ciencias Politicas y Sociales
Doctor en la busqueda de la Ciencia del Derecho, la Politica Internacional y la
Comunicacion.

n=22PQN/(N-1)E2+Z2PQ

N= Tamario de la poblacion
Z= Valor bajo la curva normal (1.96)
P=P. Exito (0.50)
Q= P. Fracaso (0.50)
E= Error muestral (0.05) con Nivel de confianza del 95%
n= Tamafio de muestra
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13. CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES E IMPLICACIONES.

A continuacién se presentan las conclusiones, recomendaciones e implicaciones del Estudio de
Transporte, para determina la Tarifa del Pasaje Urbano y Colectivo en La Paz, Baja California Sur,
después de haber trabajado desde el dia martes 12 de julio de 2017, cumpliendo con el periodo
de trabajo de 60 dias naturales, hasta el dia 10 de septiembre de 2017 y con la finalidad de
contribuir a la toma de decisiones del H. Cabildo de La Paz, de B.C.S., drgano de gobierno con las
facultades exclusivas establecidas por la Ley de Transporte para el Estado de Baja California Sur,
para analizar, discutir y aprobar en su caso las tarifas del sistema de transporte de pasaje en las
modalidades de Transporte Urbano y Transporte Colectivo, en La Paz, se tomé la decisién de

realizar de manera desagregada las conclusiones, recomendaciones e implicaciones:

13.1. Gobierno del Estado:
De acuerdo con sus facultades establecidas en

la Ley de Transporte y su Reglamento, de
inspeccién, vigilancia y supervision en la
materia, debe de realizar operativos de revision
de unidades, y en su caso suspender la

circulacién de aquellas unidades que no cubran

con lo siguiente:

e Seguro del viajero vigente (El 3.3% tienen pdliza vencida y el 7.7% no presento pdliza
de seguro del viajero).

e Medidas de seguridad necesarias para la circulacion de unidades, (llantas lisas, vidrios
rotos, sillones en mal estado, puerta de acceso en mal estado, puerta de emergencia
en mal estado, luces alta y baja, direccionales delanteras y traseras, extintor, parabrisas,
entre otros rubros).

e No autorizar ninguna unidad del servicio publico de transporte en ambas modalidades
gue no cubran con lo establecido en la Ley y su reglamento respecto a la colocacion de
los asientos dentro de la unidad, debe de quedar claro a los transportistas que no
pueden traer bancas en herradura, esta forma de colocar los asientos esta fuera de los
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establecido en dicha normatividad. En el articulo 141 del reglamento de la Ley de
Transporte se establece “Con excepcidn del servicio urbano la distribucion de los
asientos sera simétrica y transversal a uno y otro lado del pasillo central; el
servicio urbano podra combinar las formas que resulten mas convenientes para
la comodidad y seguridad de los usuarios, previo dictamen de los técnicos de la
“Direccion”; tratandose de asientos sobre las ruedas del vehiculo, éstos se
dispondran de manera longitudinal.”

e En la presentaciéon del estudio pudo observar que existen un 6.1% de unidades con los
asientos tipo banca y en herradura, como se muestran en el ANEXO 8, del material
fotografico en su apartado a) fotografias revision unidades. No autorizar ninguna
unidad del servicio publico de transporte del pasaje urbano y colectivo, que no cuente
con las calcomanias para discapacitados reservando su lugar de acuerdo con el
reglamento de la Ley de Transporte que establece en el articulo 112 lo siguiente “Los

concesionarios del servicio publico de transporte de pasajeros urbano y
suburbano estan obligados a cumplir con lo siguiente: A reservar para los
discapacitados un asiento por cada diez existentes en la unidad; Los asientos

- destinados a tal finalidad deberan
estar situados cerca de la puerta o
puertas de acceso de los vehiculos
de que se trate y contardn con un
emblema o leyenda que los
identifique; y Este asiento podra
ser usado por cualquier pasajero,
en tanto no sea requerido por

algun discapacitado”.

° No autorizar ninguna unidad del

servicio publico de transporte que no presente su extintor contra incendio del tipo ABC.

13.2. Ayuntamiento de La Paz:
e Debe de sostener reuniones con las diferentes agrupaciones del sistema de transporte

de pasaje colectivo y urbano, para que la practica de anotar el nombre de las rutas en
las ventadas o vidrios delanteros, lo Unico que provocan es exponer al conductory a los
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usuarios a un accidente vial, algunas de ellas solamente colocan el nimero de la ruta 'y
algunos letreros de ellas.

e El H. Cabildo de La Paz, debe realizar un estudio de ingenieria de transporte vial, con la
finalidad de realizar varios cambios en las rutas que actualmente explotan los
transportistas, poniendo de ejemplo la ruta en el caso de Cabo San Lucas denominada
Leonardo Gastelum en donde trabajan de manera coordinada peseras y urbanos, no
compitiendo entre si, por el contrario han logrado coexistir de manera exitosa, siendo
esta la mejor ruta para ambas modalidades, trabajando armdénicamente y en los
espacios de salida de cada una de acuerdo a su capacidad instalada evitando carreras
entre conductores y utilizando un solo checador en cada punto que se trabaja
ahorrando dinero al final de cuentas, pero ademas han demostrado que es el camino
gue se debe seguir para hacer mas rentable el servicio. Dentro del mismo estudio, se
deben de solicitar que el disefio de las rutas deba ser mucho mas corto y con posibles
interconexiones que permitan a los usuarios segun la mecanica de movimientos de
flujos de las personas en la ciudad trasbordar de una a otra unidad sin un costo adicional

al usuario por un determinado espacio de tiempo.

13.3. Concesionarios del
servicio publico:

e  Su parque vehicular es de 332
unidades con concesiones otorgadas
por parte del gobierno del Estado, a
través de la Direccién de Transporte,
de estas:

e En promedio de los parabrisas
gue funcionan de manera correcta

son: izquierdo el 89.8% de las

unidades funciono de manera
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normal y el parabrisas derecho el 87.0% funcionaron de manera correcta, pero existe
un alto porcentaje de parabrisas que no funcionan y en épocas de lluvia se pueden
convertir en un factor de accidentes de transito.

e EI96.7% de las unidades revisadas traen espejo retrovisor interior, y solamente el 3.3%
no tienen, aunque es un elemento que por las caracteristicas de las unidades es poco
utilizado para el transito, si es necesario para observar cuando un pasajero sube o baja
del transporte con la finalidad de evitar caidas o accidentes a sus clientes.

e Deben los concesionarios corregir de manera inmediata la situacion del 1.2% de sus
unidades que no cuentan con la puerta de acceso en condiciones dptimas de operacién,
varias estdn con vidrios estrellados o con fracturas o golpes que ponen en peligro al
usuario al ascender o descender de sus unidades.

e Desafortunadamente hay un 9.5% de unidades que no cuentan o no les funcionan luces
de stop, tan necesarias para evitar choques automovilisticos por alcance, la Direccion
de Transito Municipal de La Paz, debe tener mucha vigilancia en este aspecto, que como
sabemos las unidades circulan dia y noche en las principales arterias de La Paz teniendo
un grado alto de riesgo de sufrir accidentes.

e Seobservé que el 7.3% de las unidades no les funcionaron las luces altas, las luces bajas
no funcionaron en un 4.5% al momento de levantar el formato correspondiente de la
revision de unidades; las direccionales no funcionaron en la parte delantera en un
13.2%, un porcentaje muy alto para un implemento muy necesario en la circulacion de
las unidades por las vias de circulacién en las rutas.

e Las luces de emergencia delanteras solamente en el 83.15% de las unidades

funcionaron ambas en la parte frontal de las unidades y en el 16.85% no funcionaron
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adecuadamente; para el caso de las luces de emergencia traseras se estdn en
practicamente

los mismos

rangos.
e En el caso de las
llantas delantera
el 19.9% fueron
calificadas como

excelentes, el

54.5%, como
buenas, 18.3% de las llantas fueron consideradas como regulares, lo preocupante es
encontrar llantas delanteras en condiciones malas con el 7.3%.

e Se observé que el 2.0% de los vidrios delanteros estan en malas condiciones y el 0.9%
en muy malas condiciones.

e El 96.7% de las unidades cuentan con espejos laterales del lado izquierdo y el 94.3%
tienen espejos laterales del lado derecho, no deberia existir una sola unidad que no
tenga dicho implemento necesario en la circulacion éptima del servicio de transporte
urbano y colectivo.

e Las condiciones de las llantas traseras son las siguientes: excelentes 15.4%, condiciones
buenas 55.3% y regulares el 23.6%, en condiciones no operable o malas tenemos al
5.7%.

e Las condiciones de los vidrios y/o ventanas laterales son calificadas como: excelentes
el 48.4%, buenas condiciones el 48.0%, regulares con el 3.3%, y malas el 0.4% de las
ventanas laterales de las unidades revisadas.

e Se revisé también las condiciones fisicas del piso calificAndose de la siguiente manera:

condiciones buenas el 79.7%, regular el 19.9% y en condiciones malas el 0.4%.
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e Las condiciones fisicas de la escalera de acceso y descenso en condiciones buenas se
calificaron con el 77.6%, regular 21.5%, y en condiciones de riesgo malas con el 0.8% de
las escaleras.

e Son pocas las unidades que cuentan con timbre para que los usuarios soliciten su
proxima parada con el 15.9%.

e El funcionamiento de claxon como elemento indispensable para prevenir accidente se
revisd y solamente el 80.9% lo hizo de manera correcta y un 19.1% no funciono.

e Las direccionales traseras funcionaron de manera correcta del lado izquierdo el 90.2%
y del lado derecho el 86.2%, dejando de funcionar en promedio un 10 a 14 por ciento
de las direccionales traseras, representando un riesgo para el pasaje, conductor y
demas automovilistas que circular por las rutas.

e Lasluces de reversa practicamente el 27.25% de las unidades no les funciono a la hora
de realizar la inspeccion.

e En general el estado fisico
de la carroceria de las
unidades fue calificado con

el 97.2%, pero aun existen

MOLIUATZ

un 2.8% de unidades que P

por una u otra razén su

carroceria fue considerada

en mal estado, por lo cual,
se le debe exigir al transportista que corrija dichas deficiencias.

e Los estados fisicos de la pintura de las unidades vehiculares revisadas fueron calificados
como en buen estado en general con el 97.6%, debiendo corregir las unidades en las
que se considerd la pintura en mal estado que alcanzo el 2.4%.

e Un 5.7% de las unidades tenian obstruida o no funcionaron correctamente la apertura
de la puerta de emergencia que en caso de un accidente es fundamental que el 100%

de las mismas funcionan eficientemente.
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e El19.5% de las unidades no han cumplido con su obligacién de contar con la revista afio
2017, lo que representen el incumplimiento de una obligacién por parte de los
concesionarios, para poder prestar el servicio publico de transporte que tienen
concesionado.

e Sibien es cierto que existe un alto indice de unidades que las luces internas funcionan
de manera adecuada representando el 98.8%, existe un 1.2% que no prendieron las

luces, que para el caso de los horarios nocturnos es indispensable su buen

funcionamiento.

 / ° Existe un 8.9% de unidades que no
| traen especificado o colocado la calcamonia
de asiento exclusivo para pasajeros con
capacidades diferentes o discapacitados,
como lo establece la Ley de Transporte para
el estado de B.C.S.

° Un elemento que ha quedado
demostrado que el dia de hoy es

indispensable portar dentro de las unidades

son los extintores para el combate del fuego,
solamente el 59.8% de las unidades cuentan con extintores apegados a la NOM-154-
SCFI-2005, un 26.4% no traen extintor en la unidad y un 13.8% si trae, pero esta
descargado o vencido en su vigencia.

e Se debe avanzar en el caso de La Paz en la instalacion de barras contadoras del pasaje
para un mayor control del flujo de ingresos para los transportistas, es nulo el uso
practicamente, en cambio las agrupaciones de Cabo San Lucas han establecido un
agresivo programa de modernizacidén de sus sistemas administrativos del flujo de
pasaje en sus unidades, incluso en los préximos dias todos traeran GPS en tiempo real
y con camaras de video grabacion, que seria excelente promover visitas de los

concesionarios a dicha poblacidn para conocer sus beneficios y funcionamiento.
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e En general el 76.8% de los asientos estan considerados en condiciones buenas, de
manera regular tenemos el 22.4% y en mal estado de uso se encuentran 0.8%,
debiéndose realizar una campana de concientizacién con los usuarios del sistema de
transporte urbano y colectivo, para que no los rayen o rompan, que como sabemos son
los principales causantes de su deterioro.

e El 6.1% de las unidades del sistema de transporte urbano y colectivo, viola la ley y su
reglamento de transporte, al tener colocados los asientos solamente de manera lateral,
por otro lado, existe un 43.5% que estan debidamente colocados en fila y tenemos un
50.4% que estdn una parte en fila y otra lateral.

e Un escaso 2.0% de las unidades fueron detectadas que traen rampa para sillas de
ruedas, se debe impulsar que existan un mayor compromiso por parte de los
transportistas respecto a la inclusidén de las personas con discapacidad, para que estos
pueden utilizar los transportes de manera regular a sus lugares de trabajo, estudio o
diversion.

e Los ingresos econdmicos manifestados por parte de los concesionarios al mes son:

Conceptos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Menos de $3,000.00 5 7.0 7.0 7.0
De $3,001.00 a $6,000.00 30 42.3 42.3 49.3
De $6,001.00 a $9,000.00 12 16.9 16.9 66.2
De $9,001.00 a $12,000.00 6 8.5 8.5 74.6
De $12,001.00 a $15,000.00 3 4.2 4.2 78.9
De $15,001.00 a $18,000.00 3 4.2 4.2 83.1
De $18,001.00 a $21,000.00 3 4.2 4.2 87.3
No contesto 9 12.7 12.7 100.0

Total 71 100.0 100.0

e La antigliedad de los concesionarios tenemos en primer lugar a los que tienen mas de
quince afios, pero menos de veinte el 25.4%, les siguen los que tienen mas de 20 afios,

con el 23.9%.

e Laincidencia de rentas de concesiones es del 43.7%.
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e Los ingresos por concepto de renta de la concesion son de $3,001.00 a $6,000.00 con el

28.2% al mes.

Segun los propdsitos de los concesionarios en su planeacion de modernizacién del
servicio que actualmente ofrecen estd el instalar sistema de conteo de pasaje de 38.0%,

en segundo lugar, cambiar la unidad de 32.4% y en tercero capacitacion choferes 21.1%.

La mayoria de los concesionarios por unidad tienen dos choferes con el 70.4%.

El gasto promedio de Diesel al dia es:

Conceptos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Menos de $500.00 2 2.8 2.8 2.8
De $501.00 a $1,000.00 9 12.7 12.7 155
De $1,001.00 a $1,500.00 50 70.4 70.4 85.9
$1,501.00 a $2,000.00 3 4.2 4.2 90.1
$2,400.00 2 2.8 2.8 93.0
No sabe / no contesto 5 7.0 7.0 100.0

Total 71 100.0 100.0

e Los gastos en sueldos que realizan son:

Conceptos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado

Menos de $200.00 diarios 27 38.0 38.0 38.0
De $201.00 a $300.00 diarios 25 35.2 35.2 73.2
De $301.00 a $400.00 diarios 3 4.2 4.2 77.5
De $601.00 a $700.00 1 1.4 1.4 78.9
30% 5 7.0 7.0 85.9
No sabe / no contesto 7 9.9 9.9 95.8
40% 3 4.2 4.2 100.0

Total 71 100.0 100.0

e En los gastos de mantenimiento de balatas de su unidad lo realizan cada mes, el cambio

de aceite y filtros cada mes, el cambio de llantas cada 6 meses, en el mes pasado se

descompusieron sus unidades dos veces.

e A los concesionarios les gustaria que el gobierno municipal y estatal los apoyara con

aumento de tarifas segun el indice Nacional de Precios al Consumidor, con el 29.6%, en
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segundo lugar, estan los que solicitan subsidio a la gasolina con el 26.8%, y en tercero

los que solicitan un aumento de tarifas cada 2 o 3 afios con el 15.5%.

13.4. Usuarios del servicio publico:
e El44.1% de los entrevistados dijeron ser obreros o empleados generales, el 15.7% son

amas de casa, el 17.0% de los entrevistados correspondid a los usuarios estudiantes, el
4.4% de jubilados y pensionados y un 2.3% correspondio a los desempleados, asi como,
el de profesionistas que trabajan por su cuenta con el 14.6%

e Se entrevistaron a 197 mujeres y 186 hombres que represento para las primeras el
51.4% del total de la muestra levantada y para los segundos el 48.6% de las entrevistas.

e En el nivel académico de las personas entrevistadas se tiene que los del nivel
bachillerato representaron el 31.6%, los del nivel secundaria el 30.5%, los que
manifestaron tener profesional representaron el 19.1% de las encuestas.

e Los tres principales rangos de edad
estudiados fueron 16 a 20 afios con
el 13.9%, los de 21 a 25 afios de
edad con el 13.3% y los de 26 a 30
afios de edad con el 12.5% de las
entrevistas realizadas por el
personal de MFT Transportes.

e La frecuencia diaria de uso del

sistema de transporte urbano vy
colectivo, por parte de los entrevistados fue de 2 veces al dia con el 44.9%, seguida de
cuatro veces al dia con el 25.1%.

e Los tres principales rangos de espera que manifiestan los usuarios esperar en los
diferentes paraderos son entre 16 y 20 minutos el 26.6%, entre 11 y 15 minutos el

22.2% y entre 6 y 10 minutos el 13.8%.
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e Cuando se les pregunto a los usuarios su percepcion del servicio que reciben su
calificacion fue la siguiente: excelente el 1.3%, bueno el 17.0%, regular el 53.5%, malo
16.2%, muy malo con el 11.7% y finalmente no sabe o no desearon contestar el 0.3%.

e La percepcion del precio de pasaje general y media tarifa para el caso del TRANSPORTE
COLECTIVO Y URBANO por parte de los usuarios es de muy caro el 6.0%, caro el 17.0%,
barato el 13.8%, muy barato el 1.3%, de un precio regular 60.8% y no saben o no
desearon contestar la pregunta un 0.3%.

e Lo que les gustaria a los usuarios que se mejorara del servicio que actualmente reciben
respecto a las unidades es: Cambio de unidades nuevas el 41.5%, que tengan aire
acondicionado el 20.4% y unidades mas grandes con el 20.1%.

e Lo que les gustaria a los usuarios que se mejorara del servicio que actualmente recibe
respecto a los choferes es: trato al publico 49.9%, capacitacion en manejo a la defensiva
20.9% y capacitacidon en primeros auxilios el 8.9%.

e Los usuarios tienen una
disposicién de pagar un
aumento en la tarifa de
1 a 2 pesos el 35.8%
sumando ambas
menciones que el caso

del primero represento

el 16.2% y en segundo
lugar un 19.6%, no dejando de mencionar que el 43.6% NO ESTAN DISPUESTOS A
PAGAR NINUN INCREMENTO.

e Si el incremento se diera en dichas proporciones los usuarios estaria utilizando el
servicio 2 veces con el 46.7%, una vez con el 11.2% y con cuatro veces el 19.1%.

e Y la afectacion en el presupuesto destinado para la transportacion de los usuarios seria
significativamente en un 53.3%, no significativamente con el 31.3% y los que dijeron no

tener idea con el 15.4%.
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e Los motivos por los cuales los usuarios utilizan el sistema de transporte urbano vy
colectivo: Acudir al trabajo el 55.1%, a comprar el mandado un 15.1% y para acudir a la
escuela con el 14.6%.

e Los ingresos de los usuarios entrevistados fueron:

Ocupacion de los entrevistados
Concepto - - — - Total
Estudiante | Empleado general | Ama de casa | Jubilado | Desempleado | Profesionista | Comerciante
De $0.00 a $1,200.00 66.2% 21.9% 28.3% 17.6% 22.2% 19.6% 28.6% 30.0%
De $1,201.00 a $2,400.00 24.6% 29.0% 38.3% 23.5% 11.1% 26.8% 28.6% 28.7%
De $2,401.00 a $3,600.00 6.2% 24.9% 21.7% 23.5% 55.6% 19.6% 28.6% 21.1%
De $3,601.00 a $4,800.00 1.5% 9.5% 3.3% 17.6% 11.1% 16.1% 8.4%
De $4,801.00 en adelante 1.5% 11.8% 8.3% 17.6% 17.9% 14.3% 10.4%
No contesto 3.0% 1.3%
Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

13.5. Choferes del sistema de transporte:
e El porcentaje de tipos de unidades que conducen los choferes es micro escolar

(chico) el 43.0%, microbus (mediano) el 44.0% y autobus (grande) el 13.0%.

e Los tres principales rangos de edad de los choferes entrevistados fueron: de 32 a
38 afios 21.0%, de 39 a 45 afios el 27.0% y los que dijeron tener entre 53 afios en
adelante fueron el 18.0%.

e El nivel educativo de los choferes entrevistados fue en su mayoria secundaria con
el 48.0%, seguido del nivel bachillerato con el 25.0% y en tercer lugar los que
solamente tienen primaria con el 19.0%.

e El 100% de los entrevistados fueron del sexo masculino, el dia de hoy no existe
ninguna mujer prestando el servicio de transporte urbano y colectivo.

e El lugar de nacimiento de los choferes correspondid a los nacidos en La Paz, con el
52.0%, los nacidos en el resto del pais representaron una muestra del 29.0% y los
gue nacieron en algun otro municipio del estado de B.C.S., son el 19.0%.

e La mayoria de los entrevistados dijeron tener una antigiedad mas de 11 afos el
47.0%, seguidos de los que tienen entre 1 a 5 afios con el 27.0% y los que tienen
entre 6y 10 afios con el 16.0%.
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e Los trabajadores del volante su horario de trabajo es el considerado turno mixto

con el 80.0%.

e Los sueldos de los trabajadores son:

Modalidad a la que pertenece el chofer
Conceptos Total
Transporte Colectivo Transporte Urbano
Menos de $200.00 diarios 57.0% 49.0%
De $201.00 a $300.00 diarios 32.6% 35.7% 33.0%
De $301.00 a $400.00 diarios 7.0% 14.3% 8.0%
De $401.00 a $500.00 diarios 3.5% 28.6% 7.0%
De $501.00 a $600.00 diarios 21.4% 3.0%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

e La mayoria de las unidades dan 4 vueltas con el 29.0%, 8 vueltas el 13.0%, en una
jornada normal de trabajo.

e Las unidades descansan en un 47.0% de los entrevistados depende del rol de
trabajo su dia de descanso.

e La percepcion que tienen los choferes del sistema de barras contadoras de pasaje
es que no funcionarian con el 32.0%, cabe destacar que los socios estan buscando
los esquemas de la implementacién de dicho sistema que les permitiria a estos
ultimos tener un mayor control de los ingresos por concepto de tarifas.

e Respecto al mantenimiento de balatas los choferes dicen que se realiza cada mes,
el cambio de aceite y filtros cada mes, el cambio de llantas cada seis meses, y que
las unidades en el mes pasado en un 45.0% no se descompuso, en segundo lugar,
una vez con el 23.0%.

e El conductor les gustaria que el gobierno municipal y estatal los apoyara en
principalmente en el aumento de las tarifas de acuerdo con el indice Nacional de
Precios al Consumidor, en descuentos de los tramites de licencia de chofery en la
pavimentacién de las calles por donde circulan las unidades del transporte de

pasaje.
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e La principal queja que ellos tienen respecto al comportamiento de los usuarios del
sistema de transporte es que estos quieren pagar con credencial de estudiantes
cuando ya no lo son con el 39.0%, en segundo lugar, que rayan o rompen los

asientos con el 19.0%.

13.6. Estudiantes, Sociedad Civil y Personas con Capacidades
Diferentes.
13.6.1. Estudiantes.
Se entrevistaron 177 alumnos de la Universidad Auténoma de Baja California Sur, de la

Universidad Mundial y de la Asociacion Estatal de Personas con Discapacidad.

Se entrevistaron al 61.0% de mujeres y el 39.0% de hombres, los rangos de edad el
89.8% fueron de 17 a 26 afios.

La mayor frecuencia de uso del servicio de transporte
es de cuatro veces diarias con el 19.2%. Los
estudiantes del nivel superior califican el servicio
como malo con el 37.3%, en cuanto al nimero de
personas que utilizan en su familia el transporte
encontramos un total de solo ellos lo usan con el
32.2%.

La percepcion del costo del servicio de transporte

colectivo y urbano es de caro con el 36.2%.

Lo que a los universitarios les gustaria que se mejoraran son las unidades nuevas con el
35.0%, en el servicio que reciben de parte de los choferes les gustaria que se les
capacitara en el trato al publico con el 45.8%.

Para ellos la principal problematica que les aqueja es que el servicio que se presta del
sistema de transporte urbano y colectivo es de baja calidad con el 45.2%, los
estudiantes no estan dispuestos a pagar ningun aumento con el 64.4%. Estarian muy
dispuestos a utilizar las tarjetas prepago con el 55.4%, la mayoria utiliza el servicio para
acudir a la escuela con el 57.1%.

Los ingresos de los estudiantes estan de $0.00 a $1,200.00 con el 62.7%.
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13.6.2. Personas con capacidades diferentes.
Rubro especial reunidn con la Asociacion Estatal de Personas con Capacidades Diferentes y/o

Personas con Discapacidad, (sillas de ruedas y débiles visuales). Los temas, propuestas y
problematicas de dicho sector vulnerable de nuestra sociedad son:

e No estan de acuerdo en que se
les permita a los transportistas
firmar un convenio y/o carta de
intencion de mejorar sus
unidades una vez autorizada las

nuevas tarifas, porque después

no cumplen.

e Denuncian que muchas concesiones son de funcionarios publicos y varias de ellas
utilizan prestanombres.

e Las unidades del sistema de transporte en muchos de los casos no tienen asientos
adecuados a sus necesidades, se debe de dar una mayor capacitacion a los choferes
para que los atiendan en la prestacion del servicio, ademas de instalar el nimero de la
unidad y agrupacién por adentro para cualquier denuncia o queja.

e Se debe de prohibir de manera tajante el uso de los celulares al conducir por parte de
los choferes.

e Se deben instalar paraderos especiales para discapacitados, capacitar a los choferes en
el codigo de sefial del bastén blanco.

e No quieren aumento no es justo.

e Algunos de las personas con alguna discapacidad se quejan de que muchos de las
actitudes de los choferes o concesionarios son gasteriles, si no es negocio que dejen las
concesiones, que hay muchos empresarios que estarian dispuestos a invertir recursos
para tener un transporte mas digno y mas econdémico.

e Los escalones algunos demasiado altos y otros demasiado cortos o en posiciones de
caracol muy complicado poder subirse y descender de las unidades.

e La musica muy alta en algunas unidades y los choferes son muy groseros.
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e Se debe de mejorar mucho el trato de los choferes hacia los usuarios, debe ser con
mayor respeto, y dejar irse peleando el pasaje en las rutas, se debe de instalar una
calcamonia en el interior de las unidades con el cédigo del bastén blanco.

e Esimportante garantizar la movilidad plena de las personas con discapacidad, su plena
inclusion, que no quede en letra muerta, las buenas intenciones no lo es todo, debe de

haber voluntad de parte de las autoridades municipales y estatal.

corrupcion en la
entrega de
concesiones.

e Exigen a la autoridad
gue aplique la ley en

todos sus articulados,

para tener un
transporte digno.

e Que se aumente de manera significativamente el nimero de unidades con rampas por
lo menos una unidad por ruta, para cubrir las necesidades de movilizacion de las
personas que usan sillas de ruedas.

e Los choferes deben ser mas sensibles con las personas que sufren alguna discapacidad,
y esto se lograra si son capacitados.

e Que las unidades solo se paren en los paraderos, que se pavimenten mas calles, sobre
todo las de las rutas del transporte, que se construyan circuitos viales pavimentados
del transporte publico.

e También la Asociacidn Sudcaliforniana para la Inclusion de las Personas con
Discapacidad, solicitan la intervencion de las autoridades municipales y gestion ante el
H. Congreso del Estado de B.C.S., para una propuesta de reforma a la Ley de Transporte

para el Estado de B.C.S., su Reglamento respectivo, en la cual sea obligatorio que:
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En el transporte publico municipal, la rampa o mecanismos de acceso para que una
persona con alguna discapacidad o imposibilidad en su movilidad, ciego o débil visual,
entre otras, pueda subir o bajar de los mismos, sin que represente ningln problema en
ello y que esta propuesta sea integrada al estudio técnico de factibilidad que se realiza
para determinar el alza de las tarifas, esta peticion se realiza por tener el derecho de
solicitarlo, se tiene el derecho a un transporte publico basado en tratados
internacionales, programas naciones, leyes a nivel federal y estatal.

Se solicita que las personas con discapacidad tengan representacidn ante los consejos

municipales de transporte.

14.PROPUESTA DE CREDENCIALIZACION.

A continuacidén, se presenta propuesta de credencializacion por parte de una empresa 100%

Sudcaliforniana:

o

pDiaz

Credenciales-Gafetes Empresariales-Licencias-Tarjetas,todo en PVC

FOTO DIAZ Plaza del Sol Blv. Camino Real esq. Calle Salmén Col. Camino Real tel. 612.12.776.03- 12.829.21

Ante la necesidad de identificar a los escolares usuarios del Sistema de Transporte Urbano de La Paz, y
puedan acceder al 50 % de descuento en el pasaje, realizaremos la credencializacién de estudiantes del
nivel secundaria hasta nivel posgrado, como Unica via para obtener este beneficio mediante el proceso que
a continuacién se detalla:

e Toma de fotografias en los planteles

e Disefio de la credencial (Requerimos datos del alumno proporcionados por la SEP estatal)

e Impresion por sublimacion en material plastico PVC

e Llainformacion directa a los interesados, publicidad en los planteles, spots informativos, asi como

todas las actividades que se generen en este proceso seran por nuestra cuenta.

e Entrega de credenciales por medio de la direccién de cada plantel
El frente de la credencial cuenta con los siguientes elementos:
En un fondo blanco;

e Nombre del alumno

e Fotografia del alumno en color tamafio infantil 2.5 cm x 3.00 cm
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e Logotipo de la Secretaria de Educacién Publica Estatal
e Escudo de Armas del H. Ayuntamiento de La Paz
e Logotipo del Quinceavo Ayuntamiento de La Paz
e Nombre, Direccidn y Clave de la escuela a la que pertenece el alumno
e Grado, Grupo y Ciclo Escolar
e Firma del funcionario autorizado (secretario de SEP estatal, Presidente Municipal de La Paz ¢
Secretario General del Ayuntamiento)
e Sello oficial de la SEP Estatal.
El reverso de la credencial cuenta con los siguientes elementos:
En un fondo de tres colores;
e Lacategoria a la que pertenece (ESTUDIANTE)
e Elnombre de la escuela
e El periodo de vigencia
En el caso de secundaria y preparatoria (1 ANO)
Universidades particulares (cuatro meses)
Universidad Auténoma de Baja california Sur y Tecnolégico de la Paz (seis meses)
e Dentro de una franja de seguridad blanca, un cédigo QR que permitird en caso necesario validar la
autenticidad de la credencial.
e Datos personales del alumno, (fecha de nacimiento, direccidn, teléfono y grupo sanguineo)
e Fotografia pequefia del alumno
e Logotipo (escudo) del plantel
e Leyenda (esta credencial es Unica e intransferible y es el documento oficial Unico para obtener 50%
de descuento en el pasaje del sistema de transporte urbano de La Paz)
La credencial cuenta con 3 medidas de seguridad; Linea Azul al frente, en el reverso una fotografia pequefa
del alumno en marca de agua y un cddigo QR, inalterable e infalsificable, para que en caso necesario se
pueda validar su autenticidad mediante un escaneo. Se proporcionara un seguro de reposicién inmediata
en nuestro domicilio en caso de robo o pérdida comprobada y sélo se hara la reposicidn por una vez sin
costo, si la pérdida fuera recurrente se hard un cargo igual al del pago inicial.

Costo de la credencial:
1. Credencializacién a la totalidad de los alumnos;
Se paga mediante contrato convenido con las instituciones (dentro de este contrato se especificara
en cuantas exhibiciones se hara la entrega de credenciales y los pagos, asi como las fechas para
realizar los mismos)
El costo por unidad es de $ 32.00 (treinta y dos pesos 00/100 m.n.)

La escuela proporcionara en formato digital la informacidon necesaria de cada alumno para elaborar las

credenciales, realizaremos una calendarizacién para captar las fotografias de todos los estudiantes,
contaremos con 72 horas habiles para hacer la entrega de credenciales a la direccion de los planteles.
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A la entrega de las credenciales la direccion de la escuela nos dara un recibo que contenga los siguientes
datos;

e Cantidad de credenciales entregadas

e Cantidad en dinero en efectivo para cubrir el importe total del costo de las credenciales ($ 32.00
treinta y dos pesos por unidad)

e Nombre del director

e Firma

e Informarnos en caso de que algiin alumno hubiera faltado el dia de la toma de fotografias, y este
tendrd que asistir a nuestra direccién a fin de que se le haga su credencial, previa autorizacién del
director del plantel (en este recibo adjuntard nombre y datos del alumno que haya faltado)

2. Credencializacion sélo de los alumnos interesados en recibir el beneficio del descuento del 50% en
el pasaje, usando esta credencial como Unico documento autorizado para tener este derecho, en
el entendido de que si no cuentan con esta credencial no podran hacer valer ninguna otra, aunque
sea expedida por su propia escuela para el respectivo descuento.

El costo por unidad es de $ 42.00 (cuarenta y dos pesos 00/100 m.n.)

La empresa ID.DIAZ proporcionara a la escuela un formato a la totalidad del alumnado (39,478 volantes
foliados) solo los alumnos interesados deberdn anotar sus datos generales (Nombre, Direccidon, Teléfono
y Tipo sanguineo). Para elaborar las credenciales, realizaremos una calendarizacién para captar las
fotografias de los estudiantes interesados, contaremos con 72 horas habiles para hacer la entrega de
credenciales a la direccién de los planteles. A la entrega de las credenciales la direccion de la escuela nos
hard entrega del pago correspondiente mediante un recibo que contenga los siguientes datos;
e Cantidad de credenciales entregadas
e Cantidad en dinero en efectivo para cubrir el importe total del costo de las credenciales ($42.00
cuarenta y dos pesos por unidad)
e Nombre del director
e Firma
e Informarnos en caso de que algin alumno hubiera faltado el dia de la toma de fotografias, y este
tendra que asistir a nuestra direccion a fin de que se le haga su credencial, previa autorizacién del
director del plantel (en este recibo adjuntara nombre y datos del alumno que haya faltado)

Formando parte de este programa de credencializacidon para descuento en el pasaje a estudiantes se
instalara una calcomania en tamario tabloide (11 x 17 pulgadas) en cada una de las unidades del servicio de
transporte. Conteniendo toda la informacidn e imagenes por ambos lados de la credencial oficial vigente
para hacer efectivo el descuento. En este documento que sera visible por todos los pasajeros se especificara
gue esta credencial es el Unico medio para obtener el 50 de descuento en el pasaje, ninguna otra credencial
tendra validez para este efecto.

Dicha calcomania tiene un costo de 100 pesos por unidad, siendo un requisito obligatorio la portacién de
este aviso en lugar visible para informar a los usuarios de esta disposicion oficial. Este costo lo deberd cubrir
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el transportista. Todos los precios son mas IVA en caso de ser facturados. Durante un periodo de dos meses,
comprendido entre el 15 de septiembre al 15 de noviembre de 2017 se realizara la credencializacion, para
gue este programa entre en vigor a partir del 1 de diciembre de 2017. El descuento del 50% en el pasaje a
estudiantes usuarios del sistema de trasporte urbano de La Paz BCS estard condicionado a la presentacién
de esta credencial, de tal suerte que los transportistas no admitiran ningin otro documento aunque sea
expedido por la propia escuela, de esta manera el beneficio del descuento en el pasaje llegard a quien
realmente lo necesita, beneficiando al usuario y al prestador de servicios quien lo aplicara Unicamente a
estudiantes en activo, evitando que otros sectores de la poblacién o estudiantes que han dejado de serlo,
evadan el pago del pasaje completo. Pues el descuento lo absorbe al 100% el gremio transportista.

José Antonio Diaz Cruz
Gerente

iD-Diaz

Relacidn de escuelas y alumnos del Municipio de La Paz:

SECUNDARIAS GENERALES:

CLAVE NOMBRE TURNO ALUMNOS
03DES0001M José Maria Morelos y Pavon 1 607
03DES0001M José Maria Morelos y Pavén 2 237
0O3DESO003K EDUCADORES DE BAJA CALIFORNIA 1 440
03DES00010U GABRIEL FCO. OJEDA AGUNDEZ 1 535
03DES00010U GABRIEL FCO. OJEDA AGUNDEZ 2 98
03DES00012S ALEJANDRO MEZA LEON 1 69
03DES00014Q RAFEL RAMIREZ 1 566
03DES00023Y DAVID PERALTA OSUNA 1 575
03DES00026V JOSE MA. GARMA GONZALEZ 1 243
03DES00028T HUMBERTO M. ZAZUETA 1 539
03DES00031G JOSE VASCONCELOS 1 628
03DES00031G JOSE VASCONCELOS 2 324
03DESO00032F OCTAVIO HBERTO ARCE MAYORAL 1 143
03DESO0033E JOSE PILAR COTA CARRILLO 1 379
03DES00037A ESC. SEC NUEVA CREACION 37 1 447
03DES00037A ESC. SEC NUEVA CREACION 37 2 309
03DSNO0005Q MTRO MIGUEL LIERA IBARRA 3 38

TOTAL ALUMNOS 6177
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03DST0003C
03DSTO008Y
03DST0010M
03DST0010M
03DST0013I
03DST00131

03DSTO017F
03DSTO017F
03DST0020T
03DST0020T
03DST0026N
TOTAL

03DTVO002R
03DTV0003Q
03DTV0004P
03DTV00050
03DTVO0008L
03DTVO00SK

03DTV00010Z
03DTV00025B

03DTV00026A
03DTV00027Z
03DTV00028Z
03DTVO0O038F
03DTV00040B
03DTV000460

03DTV00047N
03DTV00049L
03DTVOO0O50A
03DTV00053Y
03DTV00058T
03DTV00062F
03DTVO0063E
TOTAL

SECUNDARIAS TECNICAS:
ESC. SEC. TECNICA NUM 3
ESC. SEC. TECNICA NUM 8 VENTURA MOYRON OJEDA
ESC. SEC. TECNICA NUM 10
ESC. SEC. TECNICA NUM 10
ESC. SEC. TECNICA NUM 13 AAA
ESC. SEC. TECNICA NUM 13 AAA

ESC. SEC. TECNICA 17

ESC. SEC. TECNICA 17

ESC. SEC. TECNICA NUM. 20 FC. CONTRERAS VERDUGO
ESC. SEC. TECNICA NUM. 20 FC. CONTRERAS VERDUGO
ESC. SEC. TECNICA NUEVA CREACION

ALUMNOS

TELESECUNDARIAS:
TELESECUNDARIA 2 (PESCADERO)
TELESECUNDARIA 3 (EL CARRIZAL)
TELESECUNDARIA 4 (SAN JUAN DE LA COSTA)
TELESECUNDARIA 5 (LAS POCITAS)
TELESECUNDARIA 8 (SAN PEDRO)
TELESECUNDARIA 9 (NCPE CONQUISTA AGRARIA)

TELESECUNDARIA 10 (EL SARGENTO)

TELESECUNDARIA JOSE M. MORELOS Y PAVON (PTO.

CHALE

TELESECUNDARIA 26 (EL CARDONAL)
TELESECUNDARIA 27 (STA. MARIA TORIS)
TELESECUNDARIA 28 (LA SOLEDAD)
TELESECUNDARIA 38 (CHAMETLA)
TELESECUNDARIA 40 (LA PAZ)
TELESECUNDARIA (STA. RITA)

TELESECUNDARIA 47 (MELITON ALBANEZ)
TELESECUNDARIA 49 (LA PAZ)
TELESECUNDARIA 50 (LA PAZ)
TELESECUNDARIA 53 (LA PAZ)
TELESECUNDARIA 58 (LA PAZ)
TELESECUNDARIA 62 (CHAMETLA)
TELESECUNDARIA 63 (LA MATANZA)
ALUMNOS

R R R R R RPN RN R N RN R RPN

)

R R R R R R

PR R R R R R

71

Laraz ¥

192
699
177
665
241

571
136
769
228
369
4837

168

91
21
42
65
31

104

21

41
13
35
97

124

10

85

139
174
197

89
15
23

1585
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CLAVE
03PES0002Q
03PES0003P
03PESOOO5N
03PESO008K
03PES0024B
03PESO031L
03PES0034l
03PES0040D
03PES0041S
03PESO042R
03PES0043Q
03PES00450
03PES0049K
03PES0053X
03PES0054W
TOTAL

03DBPO002R
03DBPOOO1N
03DBPO0OO1N
03DBP0O00O3L
03DBPO011V
03DBP0O011V
03EMSO0016W

03EMS0017V

03EMS0018U

03EMS0020I

U3ETKOOO1L
U3ETKO006G
U3ETKOOO7F
U3ETK000130
U3ETK00020Z
U3ETK00021Z
U3ETKO00022Y

U3ETK00023X
U3ETK00024W

SECUNDARIAS PARTICULARES:
NOMBRE
ANAHUAC
SECUNDARIA CALIFORNIA
INSTITUTO MEXICO BILINGUE
COLEGIO LA PAZ
LUIS GARIBAY GUTIERREZ
COLEGIO VALLADOLID UNIDAD URBANA
COLEGIO MARIA FERNANDA
COLEGIO DA VINCI
SECUNDARIA JUAN PABLO Il
COLEGIO ST. JOHN SSC
COLEGIO VALLADOLID UNIDAD CENTRO
INSTITUTO BILINGUE DEL VALLE QUALITY EDUCACIONAL
COLEGIO LOYOLA LA PAZ
COLEGIO GIORDANI
INSTITUTO JEAN PIAGET
ALUMNOS

BACHILLERATO GENERAL:

CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO 8/2

COLEGIO DE BACHILLERES PLANTEL 01

COLEGIO DE BACHILLERES PLANTEL 01

COLEGIO DE BACHILLERES PLANTEL 03

COLEGIO DE BACHILLERES PLANTEL 11

COLEGIO DE BACHILLERES PLANTEL 11

CENTRO DE EDUCACION MEDIA SUP A DISTANCIA 12 (LAS
POCITAS)

CENTRO DE EDUCACION MEDIA SUP A DISTANCIA 13
GRAL. MANUEL MARQUEZ DE LEON (LA PAZ)

CENTRO DE EDUCACION MEDIA SUP A DISTANCIA 14
(MELITON ALBAREZ)

CENTRO DE EDUCACION MEDIA SUP A DISTANCIA 16 (LOS
BARRILES)

TELEBACHILLERATO COMUNITARIO 1 (EL PESCADERO)
TELEBACHILLERATO COMUNITARIO 6 (EL CARRIZAL)
TELEBACHILLERATO COMUNITARIO 7 (SAN PEDRO)
TELEBACHILLERATO COMUNITARIO 13 (LASOLEDAD)
TELEBACHILLERATO COMUNITARIO 20 (EL CARDONAL)
TELEBACHILLERATO COMUNITARIO 21 (EL SARGENTO)
TELEBACHILLERATO COMUNITARIO 22 (NCPE CONQUISTA
AGRARIA)

TELEBACHILLERATO COMUNITARIO 23 (SAN ANTONIO)
TELEBACHILLERATO COMUNITARIO 24 (SAN JUAN DE LA
COSTA)

TURNO

PR R R RPRRRRRRRRRRR

P NP R NR R

PR R R R R R

ALUMNOS
182
106
123
135
52
58
80
46
165
119
101
48
82

42
1346

1001
876
533
445
659
552
54

138

46

95

22
51
30
15
12
20
19

10
18
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U3ETKO0025V  TELEBACHILLERATO COMUNITARIO 25 (SANTA RITA) 1 11
U3ETKO0032E  TELEBACHILLERATO COMUNITARIO 32 (LA PAZ) 1 17
U3ETKO033D  TELEBACHILLERATO COMUNITARIO 33 (CHAMETLA ) 1 13
U3ETK0034C  TELEBACHILLERATO COMUNITARIO 34 (COL. CALAFIA) 1 3
U3ETKO035B  TELEBACHILLERATO COMUNITARIO 35 1 23
U3ETKO036A  TELEBACHILLERATO COMUNITARIO 35 (OLAS ALTAS) 1 27
03PBHO003M  ESCUELA PREPARATORIA JOSE MARIA MORELS Y PAVON 1 436
03PBHO0O03M  ESCUELA PREPARATORIA JOSE MARIA MORELS Y PAVON 2 132
03PBHO006D  COLEGIO SGOLIO A.C. 1 34
03PBHO008H  INSTITUTO CORCORAN S.C. 1 42
03PBHO017P  COLEGIO MARIA FERNANDA 1 21
03PBH38620  BACHILLERATO COLEGIO ANAHUAC 1 32
03PCB0O001T  PLANTEL COLEGIO CALLIFORNIA 1 71
03PCBO003R  INSTITUTO MAR DE CORTEZ 1 150
03PCBOOOSP ~ PREPARATORIA MAESTRO JOSE VASCONCELOS 1 67
03PCB00060  PREPARATORIA JUAN PABLO I 1 150
03PCBOO09L  COLEGIO ST. JOHN'S 1 103
TOTAL ALUMNOS 6198
BACHILLERATO TECNOLOGICO:
03DCMO0001U  CETMAR NUM. 4 (COMPONENTE BASICO INICIAL) 1 13
03DCMO0001U  CETMAR NUM. 4 (ACUACULTURA DE AGUAS MARITIMAS) 1 52
03DCMO0001U  CETMAR NUM. 4 (MECANICA NAVAL) 1 36
03DCMO0001U  CETMAR NUM. 4 (REFRIGERACION Y CLIMATIZACION) 1 23
03DCMO0001U  CETMAR NUM. 4 (ADMINISTRACION DE REC. HUMANOS) 1 25
03DCMO0001U  CETMAR NUM. 4 (REECREACIONES ACUATICAS) 1 85
03DCMO0001U  CETMAR NUM. 4 (COMPONENTE BASICO INICIAL) 1 346
03DCMO0001U  CETMAR NUM. 4 (ADMINISTRACION DE RECURSOS 1 23
HUMANOS)
03DCMO0001U  CETMAR NUM. 4 (PESCA DDPORTIVA Y BUCEO) 1 79
03DCMO0001U  CETMAR NUM. 4 ( SISTEMAS DE INFORMACION 1 36
GEOGRAFICA)

196
300
101

03DCT0230X CBTIS 230 (CONSTRUCCION) 1
03DCT0230X CBTIS 230 (COMPONENTE BASICO INICIAL) 1
03DCT0230X CBTIS 230 (PRODUCCION INDUSTRIAL DE ALIMENTOS) 1
03DCT0230X CBTIS 230 (CONSTRUCCION) 2 46
03DCT0230X CBTIS 230 (PRODUCCION INDUSTRIAL DE ALIMENTOS) 2 59
03DCT0230X CBTIS 230 (ELECTRONICA) 1 99
03DCT0230X CBTIS 230 (COMPONENTE BASICO INICIAL) 2 147
03DCT0230X CBTIS 230 (PROGRAMACION) 1 94
2
1
1

03DCT0230X CBTIS 230 (PROGRAMACION) 56

03DCT0230X CBTIS 230 (OFIMATICA) 94

03DCT0232U CBTIS 62 (SOPORTE Y MEANTENIMIENTO DE EQUIPO DE 36
COMPUTO=

03DCT0232U CBTIS 62 (LOGISTICA) 2 16
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43
42
44
87

03DCT0232U CBTIS 62 (PROGRAMACION) 2
03DCT0232U CBTIS 62 (ADMINISTRACION DE RECURSOS UMANOS) 2
03DCT0232U CBTIS 62 (OFIMATICA) 1
03DCT0232U CBTIS 62 (PREPARACION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS) 1
03DCT0232U CBTIS 62 (OFIMATICA) 2 30
03DCT0232U CBTIS 62 (COMPONENTE BASICO INICIAL) 1 318
03DCT0232U CBTIS 62 (PREPARACION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS) 2 74
03DCT0232U CBTIS 62 (SERVICIO DE HOSPEDAIJE) 1 78
03DCT0232U CBTIS 62 (COMPONENTE BASICO INICIAL) 2 324
03DCT0232U CBTIS 62 (SERVICIO DE HOSPEDAIJE) 2 54
03DCT0232U CBTIS 62 (LOGISTICA) 1 79
03DCT0232U CBTIS 62 (CONTABILIDAD) 1 79
03DCT0232U CBTIS 62 (PROGRAMACION) 1 69
03DCT0232U CBTIS 62 (SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE 1 36
COMPUTO)
03DCT0232U CBTIS 62 (ADMINISTRACION DE RECURSOS UMANOS)
03DPTOO001H CONALEP 19 (ELECTROMECANICA INDUSTRIAL)
03DPTOO01H CONALEP 19 (COMPONENTE BASICO INICIAL)
03DPTOO001H CONALEP 19 (COMPONENTE BASICO INICIAL) 269
03DPTO001H CONALEP 19 (PREPARACION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS) 230

1 85

2

2

1

1
03DPTO001H CONALEP 19 (COMPONENTE BASICO INICIAL) 2 66

2

1

1

1

1

91
276

03DPTOO01H CONALEP 19 (ENFERMERIA) 173
03DPTOO01H CONALEP 19 (HOSPITALIDAD TURISTICA) 131
03ETC0001C CECYT 2 (TODOS SANTOS) SERVICIO DE HOTELERIA) 144
03ETC0001C CECYT 2 (TODOS SANTOS) COMPONENTE BASICO INICIAL 165
03ETC0001C CECYT 2 (TODOS SANTOS) SOPORTE Y MANTENIMIENTO 92
DE EQUIPO DE COMPUTO
03ETCO008W CECYT 8 CAMINO REAL (SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE
EQUIPO DE COMPUTO)
03ETCO008W CECYT 8 CAMINO REAL (SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE 2 27
EQUIPO DE COMPUTO)
03ETCO008W CECYT 8 CAMINO REAL (COMPONENTE BASICO INICIAL) 1
03ETCO008W CECYT 8 CAMINO REAL (ECOTURISMO) 1 118
03ETCO008W CECYT 8 CAMINO REAL (MANTENIMIENTO INDUSTRIAL) 1 70
03ETCO008W CECYT 8 CAMINO REAL (ECOTURISMO) 2 53
2
2
2

[

127
142

03ETCO008W CECYT 8 CAMINO REAL (MANTENIMIENTO INDUSTRIAL) 46
03ETCO008W CECYT 8 CAMINO REAL (COMPONENTE BASICO INICIAL) 251
03ETCO009V CECYT 9 LOS PLANES (SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE 91
EQUIPO DE COMPUTO)
03ETCO009V CECYT 9 LOS PLANES (COMPONENTE BASICO INICIAL) 2 121
03ETCO009V CECYT 9 LOS PLANES (ECOTURISMO) 2 114
03ETC0014G CECYT 11 ELCENTENARIO (COMPONENTE BASICO INICIAL) 1 81
03ETC0014G CECYT 11 EL CENTENARIO (PROGRAMACION) 1 22
03ETC0014G CECYT 11 EL CENTENARIO (ECOTURISMO) 1 35
03PCTOOOS5E INSTITUTO CULTURAL TECNOLOGICO CUINCACALI 1 15
(PUERICULTURA)

TOTAL ALUMNOS 6396
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EDUCACION SUPERIOR

03MSUO001L  BENEMERITA ESCUELA NORMAL URBANA (PREESCOLAR) 1 181

03MSUO001L  BENEMERITA ESCUELA NORMAL URBANA (E. PRIMARIA) 1 272

03MSU0003)  ESCUELA NORMAL SUPERIOR (BIOLOGIA) 1 32

03MSU0003)  ESCUELA NORMAL SUPERIOR (ESPANOL) 1 30

03MSU0003)  ESCUELA NORMAL SUPERIOR (FISICA) 1 10

03MSU0003]  ESCUELA NORMAL SUPERIOR (FORMACION CIVILY ETICA) 1 28

03MSU0003)  ESCUELA NORMAL SUPERIOR (GEOGRAFIA) 1 33

03MSU0003)  ESCUELA NORMAL SUPERIOR (HISTORIA) 1 22

03MSU0003)  ESCUELA NORMAL SUPERIOR (INGLES) 1 19

03MSU0003]  ESCUELA NORMAL SUPERIOR (MATEMATICAS) 1 26

03MSU0003)  ESCUELA NORMAL SUPERIOR (QUIMICA) 1 25

03MSU0003)  ESCUELA NORMAL SUPERIOR (TELESECUNDARIA) 1 33

03MSU0003)  ESCUELA NORMAL SUPERIOR (AREA DE ATENCION 1 89
INTELECTUAL)

03MSU0003)  ESCUELA NORMAL SUPERIOR (AREA AUDITIVA Y 1 30
LENGUAIJE)

03MSU0003)  ESCUELA NORMAL SUPERIOR (ATENCION MOTRIZ) 1 69

03MSU0003)  ESCUELA NORMAL SUPERIOR (ATENCION VISUAL) 1 32

03MSUO00O5H ~ TECNOLOGICO DE BAJA CALIFORNIA (LIC. EN COMERCIO 1 1
EXTERIOR Y ADUANAS)

03MSUO00O5H  TECNOLOGICO DE BAJA CALIFORNIA (LIC. EN DERECHO) 1 18

03MSUO005H  TECNOLOGICO DE BAJA CALIFORNIA (ING. EN SISTEMAS 1 3
COMPUTACIONALESN Y TELECOMUNICACIONES))

03MSU0006G  UNIPAZ (PSICOLOGIA ) 1 43

03MSU0006G  UNIPAZ (TRABAJO SOCIAL ) 1 113

03MSU0006G ~ UNIPAZ (CONTADOR PUBLICO) 1 1

03MSU0006G  UNIPAZ (LIC. EN DERECHO) 1 24

03MSU0006G  UNIPAZ (LIC. EN ENFERMERIA) 1 538

03MSUOO07F  UNIVERSIDAD DE TIJUANA CAMPUS LA PAZ (LIC. EN 1 5
CIENCIAS DE LA EDUCACION)

03MSUOOO7F  UNIVERSIDAD DE TIJUANA CAMPUS LA PAZ (LIC. EN 1 6
DISENO GRAFICO)

03MSUO007F  UNIVERSIDAD DE TIJUANA CAMPUS LA PAZ (LIC. EN 1 77
BIOLOGIA)

03MSUOO07F  UNIVERSIDAD DE TIJUANA CAMPUS LA PAZ (LIC. EN 1 1
COMUNICACION Y PUBLICIDAD)

03MSUOO0O7F  UNIVERSIDAD DE TIJUANA CAMPUS LA PAZ (LIC. EN 1 25
CONTDURIA PUBLICA)

03MSUO007F  UNIVERSIDAD DE TIJUANA CAMPUS LA PAZ (LIC. EN 1 65
ADMON DE EMPRESAS)

03MSUOOO7F  UNIVERSIDAD DE TIJUANA CAMPUS LA PAZ (LIC. EN 1 76
DERECHO)

03MSUOO0O7F  UNIVERSIDAD DE TIJUANA CAMPUS LA PAZ (LIC. EN 1 24

ARQUITECTURA)
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03MSUOOO8F UNIVERSIDD MUNDIAL (LIC. EN ARTES VISUALES) 1 32
03MSUOOO8F UNIVERSIDD MUNDIAL (LIC. EN DISENO GRAFICO) 1 58
03MSUOOO08F UNIVERSIDD MUNDIAL (LIC. EN DISENO DE INTERIORES) 1 21
03MSUOOO8F UNIVERSIDD MUNDIAL (LIC. EN DISENO DE LA INDUSTRIA 1 44
DEL VESTIDO)
03MSUOOO8F UNIVERSIDD MUNDIAL (LIC. EN PSICOLOGIA) 1 279
03MSUOOO8F UNIVERSIDD MUNDIAL (LIC. EN COMUNICACION) 1 6
03MSUOOO8F UNIVERSIDD MUNDIAL (LIC. EN ADMINISTRACION) 1 97
03MSUOOO08F UNIVERSIDD MUNDIAL (LIC. EN MERCADOTECNIA) 1 34
03MSUOOO8F UNIVERSIDD MUNDIAL (LIC. EN CONTADURIA PUBLICA) 1 68
03MSUOOO8F UNIVERSIDD MUNDIAL (LIC. EN DESARROLLO TURISTICO) 1 11
03MSUOOO8F UNIVERSIDD MUNDIAL (LIC. EN GASTRONOMIA) 1 125
03MSUOOO8F UNIVERSIDD MUNDIAL (LIC. EN DERECHO) 1 168
03MSUOOO8F UNIVERSIDD MUNDIAL (LIC. EN CRIMINOLOGIA) 1 125
03MSUOOOS8F UNIVERSIDD MUNDIAL (LIC. EN DESARROLLO ECOLOGICO) 1 25
03MSUOOO8F UNIVERSIDD MUNDIAL (LIC. EN ARQUITECTURA) 1 59
03MSUOOO8F UNIVERSIDD MUNDIAL (LIC. EN NUTRICION) 1 277
03MSU0013Q  UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DEL NOROESTE (LIC. EN 1 17
GASTRONOMIA)
03MSU0014P UNIDEP (LIC. EN EDUCACION) 1 95
03MSU0014pP UNIDEP (LIC. EN DISENO GRAFICO Y MULTIMEDIA) 1 23
03MSU0014pP UNIDEP (LIC. EN PSICOLOGIA INDUSTRAL) 1 46
03MSU0014pP UNIDEP (LIC. EN PUBLICIDAD Y MERCADOTECNIA) 1 8
03MSU0014pP UNIDEP (LIC. EN CONTADURIA PUBLICA) 1 23
03MSU0014pP UNIDEP (LIC. EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS) 1 79
03MSU0014pP UNIDEP (LIC. EN DERECHO) 1 57
03MSU00150  INSTITUTO CULTURALTECNOLOGICO CUINCACALI (LIC.EN 1 17
PEDAGOGIA)
03MSU00150  INSTITUTO CULTURALTECNOLOGICO CUINCACALI (LIC.EN 1 55
FISIOTERAPIA)
03MSU0023X INTITUTO TECNOLGICO DE LA PAZ (LIC. EN 1 528
ADMINISTRACION)
03MSU0023X INTITUTO TECNOLGICO DE LA PAZ (LIC. EN CONTADURIA) 1 568
03MSU0023X INTITUTO TECNOLGICO DE LA PAZ (ING. GESTION 1 217
EMPRESARIAL)
03MSU0023X INTITUTO TECNOLGICO DE LA PAZ (ING. INDUSTRIAL) 1 202
03MSU0023X INTITUTO  TECNOLGICO DE LA PAZ (ING. 1 390
ELECGROMECANICA)
03MSU0023X INTITUTO TECNOLGICO DE LA PAZ (ING. EN SISTEMAS 1 262
COMPUTACIONALES)
03MSU0023X INTITUTO TECNOLGICO DE LA PAZ (ING. BIOQUIMICA) 1 246
03MSU0023X INTITUTO TECNOLGICO DE LA PAZ (LIC. EN 1 482
ARQUITECTURA)
03MSU0023X INTITUTO TECNOLGICO DE LA PAZ (INGENIERIA CIVIL) 1 549
03MSUO0049E UNIVERSIDAD TECNOLOGICA LA PAZ (TECNICO SUPERIOR 1 117

UNIVERSITARIO EN DESARROLLO DE NEGOCIOS AREA

MERCADOTECNIA)
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03MSUOO49E  UNIVERSIDAD TECNOLOGICA LA PAZ (TECNICO SUPERIOR 1 54
UNIVERSITARIO EN TURISMO)

03MSUO049E  UNIVERSIDAD TECNOLOGICA LA PAZ (TECNICO SUPERIOR 1 166
UNIVERSITARIO EN GASTRONOMIA)

03MSUOO49E  UNIVERSIDAD TECNOLOGICA LA PAZ (TECNICO SUPERIOR 1 77
UNIVERSITARIO EN MANTENIMIENTO INDUSTRIAL)

03MSUOO49E  UNIVERSIDAD TECNOLOGICA LA PAZ (TECNICO SUPERIOR 1 76
UNIVERSITARIO EN ENERGIA RENOVABLE AREA ENERGIA
SOLAR)

03MSUOO49E  UNIVERSIDAD TECNOLOGICA LA PAZ (ING. EN 1 31
DESARROLLO E INNOVACION EMPRESARIAL)

03MSUOO49E  UNIVERSIDAD TECNOLOGICA LA PAZ (LIC. EN GESTION DE 1 44
DESARROLLO TURISTICO)

03MSUOO49E  UNIVERSIDAD TECNOLOGICA LA PAZ (LIC. EN 1 97
GASTRONOMIA)

03MSUOO49E  UNIVERSIDAD TECNOLOGICA LA PAZ (ING. EN 1 31
MANTENIMIENTO INDUSTRIAL)

03MSUOO49E  UNIVERSIDAD TECNOLOGICA LA PAZ (ING. EN ENERGIAS 1 19
RENOVABLES)

92
74
342
96

03MSU0051T ESCUFI (LIC. EN EDUCACION FISICA) 1
03MSU0051T ESCUFI (LIC. EN CULTURA FISICA) 1
03MSU0064X UABCS (LIC. EN BIOLOGIA MARINA) 1
03MSU0064X UABCS (GEOLOGO) 1
03MSU0064X UABCS (LIC. EN AGUA) 1 56
03MSU0064X UABCS (LIC. EN COMPUTACION) 1 229
03MSU0064X UABCS (ING. EN FUENTES DE ENERGIA RENOVABLE) 1 162
03MSU0064X UABCS (ING. TECNOLOGIA COMPUTACIONAL) 1 259
03MSU0064X UABCS (ING. PESQUERIAS) 1 151
03MSU0064X UABCS (LIC. EN LENGUAS MODERNAS) 1 189
03MSU0064X UABCS (LIC. EN LENGUA'Y LITERATURA) 1 112
03MSU0064X UABCS (LIC. EN HISTORIA) 1 65
03MSU0064X UABCS (LIC. EN FILOSOFIA) 1 57
03MSU0064X UABCS (LIC. EN CIENCIAS COMPUTACIONALES Y 1 312
ADMINISTRACION PUBLICA)

03MSU0064X UABCS (LIC. EN ECONOMIA) 1 99
03MSU0064X UABCS (LIC. EN COMUNICACION) 1 296
03MSU0064X UABCS (LIC. EN COMERCIO EXTERIOR)) 1 351
03MSU0064X UABCS (LIC. EN TURISMO ALTERNATIVO) 1 398
03MSU0064X UABCS (LIC. EN DERECHO) 1 748
03MSU0064X UABCS (LIC. EN ADMON DE AGRONEGOCIOS) 1 144
03MSU0064X UABCS (ING. AGRONOMO) 1 172
03MSU0064X UABCS (ING. EN PRODUCCION ANIMAL) 1 189
03MSU0064X UABCS (MEDICO VETERINARIO ZOOTECNISTA) 1 228
03MSU00800  UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL (LIC. EN 1 34
PEDAGOGIA)
03MSU00800  UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL (LIC. EN 1 14

EDUCACION PREESCOLAR)
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03MSU00800  UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL (LIC. EN 1 45
EDUCACION PRIMARIA)

03MSU00800  UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL (LIC. EN 1 69
PSICOLOGIA EDUCATIVA)

TOTAL ALUMNOS 12939

14.1. Ejemplo Credencial estudiante.

R 5 AJA CALIFORNIA SUR L'A”pAzr
- \j} SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA LaPazaueGusren \/
ESCUELA SECUNDARIA TECNICA NUM. 20

Calle Salmon col. Camino Real La Paz B.C.S.
CLAVE:03DST0020T tel. 6121277603

Nombre: Diego Antonio Diaz Mendoza
Grado: 2° Grupo: A
7\‘\-Qigllcl).Escolar: 2017-2018

irector del Plan

SISTEMA

EDUZATIVO NACIONAL /JOSé Mal’ia AViléS

\ BAJA CALIFORNIA SUR /

SEPTIEMBRE

2017

o AGOSTO
22/04/2004

Teléfono:

612.12.776.03

Domicilio:

Blv. Camino Real
esq. Calle Salmén

Col. Camino Real
La Paz, B.C.S. ESCUELA SECUNDARIATECNICA

Tipo de Sangre: A+

-

CREDENCIAL VALIDA PARA DESCUENTO
DEL 50% EN EL PASAJE DEL SISTEMA DE
TRANSPORTE COLECTIVO DE LA PAZ

ESCUELA SECUNDARIA TECNICA No. 20

ESTUDIANTE
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15.TARIFA SISTEMA DE TRANSPORTE URBANO Y COLECTIVO DE LA PAZ:

e Sindudalos mejores dias para la prestaciéon del servicio de transporte urbano y colectivo
son los 200 dias de habiles del sistema educativo, (siempre y cuando se cumpla con
dicho calendario) y por supuesto dependen mucho de la recuperacién que se de en el
sector productivo del municipio en los hoteles, restaurantes y empresas prestadoras de
los servicios turisticos a los visitantes extranjeros y nacionales, el repunte del sector
comercial y la continuidad de las oficinas gubernamentales, se realizaron 458
observaciones en diferentes rutas, es decir, se dieron 522 vueltas en las rutas por
personal de MFT Transportes.

e Se tienen un total de 332 unidades prestando el servicio de transporte urbano y
colectivo de Los Cabos, con una capacidad de asientos instalada de 9,373, mds un 30%
de personas que pueden ir paradas dentro de las unidades. Las unidades tienen en
promedio una frecuencia de 11 a 15 minutos en las diferentes rutas de trabajo
autorizadas por el H. Cabildo de La Paz, B.C.S.

e El monitoreo de los lugares de interés publico estuvo en los rangos de 6 a 10 lugares
del 42.5%, en segundo lugar, tenemos en los que la ruta pasa de 0 a 5 lugares con el
37.4% vy en tercer lugar los de 11 a 15 lugares publicos con el 14.9%. por su parte las
escuelas por donde transitan las unidades estan en el pardmetro de 0 a 5 escuelas con

el 43.1%, el rango de 6 a 10 escuelas con el 4.1% y en tercer lugar, el rango de 11 a 15

escuelas por donde pasan las rutas del sistema de transporte urbano y colectivo.
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e El monitoreo de la afluencia de pasajeros ESTUDIANTES arroja los siguientes datos
estadisticos:

Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
DeOa5 271 35 306
De 6a 10 97 22 119
De 11 a 15 29 15 44
De 16 a 20 15 5 20
De 21 a 25 4 4 8
De 26 a 30 6 3 9
De31a35 4 4 8
De 41 a 45 0 1 1
De 46 a 50 0 3 3
De 51 a 55 1 0 1
De 56 a 60 1 0 1
De 61 a 65 1 0 1
De 76 a 80 1 0 1
Total 430 92 522

e El monitoreo de la afluencia de pasajeros GENERAL arroja los siguientes datos
estadisticos:

Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos - Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano
DeOab5 27 1 28
De6al0 99 11 110
De 11 a15 107 10 117
De 16 a 20 76 17 93
De 21 a 25 48 7 55
De 26 a 30 27 9 36
De 31a 35 19 6 25
De 36 a 40 10 9 19
De 41 a 45 4 5 9
De 46 a 50 3 8 11
De 51 a 55 5 0 5
De 56 a 60 0 2 2
De 61 a 65 1 2 3
De 66 a 70 1 1 2
De 71a75 2 2 4
De 76 a 80 1 2 3
Total 430 92 522
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e El monitoreo de la afluencia de pasajeros DISCAPACITADOS O ADULTOS MAYORES

arroja los siguientes datos estadisticos:

Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

DeOab 351 67 418
De 6 a 10 67 20 87
De 11 a 15 10 5 15
De 16 a 20 2 0 2

Total 430 92 522

e El monitoreo de la afluencia de pasajeros NINOS QUE NO PAGAN BOLETO arroja los

siguientes datos estadisticos:

Modalidad de la unidad monitoreada
Conceptos Total
Transporte Colectivo | Transporte Urbano

De0Oab 412 85 497
De 6a 10 18 7 25
Total 430 92 522
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A continuacion, se presenta el andlisis de los ingresos provenientes del proceso de monitoreo, base

para el cdlculo de las proyecciones para la determinacion de la tarifa en cuanto al rubro de

ingresos:
~ Esala  PasajeGeneral  Estudiante Discapacitado y/o Adulto Mayor

DeOa5s 28 306 418
De6al0 110 119 87

De 11 a 15 117 44 15

De 16 a 20 93 20 2

De 21 a 25 55 8

De 26 a 30 36 9

De 31a35 25 8

De 36 a 40 19 1

De 41 a 45 9 3

De 46 a 50 11 1

De 51 a 55 5 1

De 56 a 60 2 1

De 61 a 65 3 1

De 66 a 70 2

De71a75 4

De 76 a 80 3
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Se procedié a calcular la media aritmética:

De0Oa5 2.5
De 6a 10 8
Della1l5 185
De 16 a 20 26
De21a25 33.5
De 26 a 30 41
De31a35 33
De 36 a 40 56
De41a45 63.5
De 46 a 50 71
De51a55 78.5
De 56 a 60 86
De 61a 65 93.5
De 66 a 70 101
De71a75 108.5
De 76 a 80 116
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Como tercer paso se multiplico la media aritmética por el nUmero de veces que se repitid la
observacion, durante las 522 unidades monitoreadas, obteniéndose el siguiente resultado por

cada uno de los segmentos de poblacién que utilizan el servicio de transporte urbano y colectivo.

N FRECUENCIA CANTIDAD FRECUENCIA CANTIDAD FRECUENCIA c;::;;r;é\o
Escala I PASAJE PASAIE PASAJE PASAJE PASAIE ADULTO NS
GENERAL PERSONAL ESTUDIANTE ESTUDIANTE MAYOR MAYOR
DeOab5 2.5 28 70 306 765 497 1,243
De6a 10 8 110 880 119 952 25 200
De 11 a 15 18.5 117 2,165 44 814
De 16 a 20 26 93 2,418 20 520
De 21 a 25 335 55 1,843 8 268
De 26 a 30 41 36 1,476 9 369
De 31a35 33 25 825 8 264
De 36 a 40 56 19 1,064 1 56
De 41 a 45 63.5 9 572 3 191
De 46 a 50 71 11 781 1 71
De 51 a 55 78.5 5 393 1 79
De 56 a 60 86 2 172 1 86
De 61 a 65 93.5 3 281 1 94
De 66 a 70 101 2 202
De 71a75 108.5 4 434
De 76 a 80 116 3 348
TOTALES 611 522 13922 522 4528 522 1443
avenca 32

Como cuarto paso multiplicamos el nimero de pasajeros en sus diferentes segmentos por el precio
del pasaje que pagan al momento de utilizar las unidades de urbano y colectivo, bajo el esquema

de una tarifa de $10.00 general y de $5.00 estudiante, discapacitado y adulto mayor.

Segmento Frecuencia Tarifa Ingreso % de ingreso
Pasaje general 13,922 $10.00 | $139,215.00 82.3
Estudiante 4,528 $5.00 $22,637.50 134
Adulto Mayor 1,443 $5.00 $7,212.50 4.3
Totales $169,065.00 100.0
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Calculo ingresos promedio del sistema de transporte urbano y colectivo

LA PAZ, B.C.S.
CONCEPTO CANTIDAD
Unidades 332
Monitoreos 522
Media aritmética monitoreos $323.88
Ingreso de un dia de trabajo $2,591.03
Dias del afio vacaciones, inhabiles 165
Dias del afio con clases 200
Media aritmética vueltas al dia 8
Ingreso al dia $2,591.03
Promedio ingresos por unidad temporada baja $427,520.69
Promedio ingresos por unidad temporada alta $518,206.90
30% adicionales ingresos por unidad temporada alta $777.31
Suma ingreso por un afio por unidad $945,727.59
30% de aumento de ingreso monitoreo temporada alta $777.31
Media aritmética monitoreos temporada alta $3,368.34
Ingreso total urbanos y colectivos por dia $1,118,290.48
ingreso total urbanos y colectivo al afio $408,176,026.21

El sistema de transporte urbano y colectivos, cuenta con 332 unidades vehiculares, se realizaron
522 monitoreos, que permiten obtener una media aritmética de ingresos por vuelta de $323.88,
que da un ingreso promedio al dia de $2,591.03 en temporada baja, tenemos 165 dias
considerados como temporada baja (sabados, domingos, dias inhabiles, vacaciones escolares), y
se tienen 200 dias de temporada alta (afio escolar), el ingreso calculado de $777.31 por vuelta es
calculado de 8 vueltas completas de horas pico y horas no pico, normalmente se realizande 3a 4
vueltas en horas no pico, se calculé el promedio de las 7 u 8 vueltas que dan las unidades en el
transcurso del dia, en promedio los ingresos por unidad en temporada baja en los 165 dias es de
$427,520.69, y en la temporada alta en promedio $518,206.90 por unidad, le sumamos un 30%
adicionales a sus ingresos diarios por unidad en la temporada alta al no realizar los trabajos del
estudio técnico dentro del periodo escolar, lo que nos da, un ingreso promedio por unidad de
$779.31 adicionales, es decir al dia la media aritmética de ingresos en los monitoreos es de
$3,368.34, lo que genera un ingreso al dia entre las 332 unidades de $1,118,290.48 y al afio un
ingreso total de $408,176,026.21, sin descontar gastos.
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15.1. Analisis del impacto de combustibles en el servicio.

e Precios del combustible Diesel periodo diciembre 2012 a septiembre 2017.

Fuente: Diario Oficial de la Federacion

Los precios del combustible Diesel, como el insumo principal para la operacién diaria del sistema
de transporte Urbano y Colectivo, ha sufrido un incremento desde diciembre de 2012 a la fecha
de $6.06 sobre el precio que estaba vigente de $11.17 a un precio actualizado al 01 de septiembre
de 2017 de $17.23 por litro de Diesel, lo que representa un incremento en dicho periodo de un

46.1%.

Lo que representa un alto impacto en los gastos de operacion de los concesionarios del servicio
publico de transporte, que como sabemos es su principal insumo, aunque han sido paulatinos
dichos incrementos, el efecto mas importante se da en enero de 2017 al incrementarse el costo

del Diesel de $14.63 a $17.23 por litro.
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Considerando el precio del ultimo incremento de la tarifa al sistema de transporte urbano y

colectivo en La Paz vigente a diciembre de 2012, el andlisis quedaria de la siguiente manera:

Lo que se observa el incremento en dicho periodo del combustible Diesel es de $6.06,
representando un 46.1% de aumento, trabajando con la misma tarifa de transporte urbano y

colectivo desde diciembre de 2012 a septiembre de 2017.
\
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15.2. Analisis de impacto del indice Nacional de Precios al Consumidor.
En lo referente al impacto de los incrementos del indice Nacional de Precios al Consumidor,

durante el periodo del aflo 2012 fecha del ultimo incremento de las tarifas del sistema de
transporte urbano y colectivo, al 01 de septiembre de 2017, fecha de conclusion del estudio
técnico para determinar las tarifas del sistema de transporte, se puede apreciar lo siguiente.
Pasando al tema del indice Nacional de Precios al Consumidor, durante el periodo del afio 2012 al

2017, se muestra a continuacion en la tabla.

INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR 2012
Para determinar el pago de las contribuciones y sus accesorios, se aplicara el indice nacional de
precios al consumidor (INPC) que se da a conocer por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia e Informatica (INEGI) que se publica en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) dentro
de los primeros diez dias del mes siguiente al que corresponda.

Mes Fecha de publicacion

Diciembre *107.246 10 de enero de 2013

Noviembre *107.000 10 de diciembre de 2012
Octubre  *106.278 09 de noviembre de 2012
Septiembre *105.743 10 de octubre de 2012
Agosto *105.279 10 de septiembre de 2012
Julio *104.964 10 de agosto de 2012
Junio *104.378 10 de julio de 2012
Mayo *103.899 08 de junio de 2012
Abril *104.228 10 de mayo de 2012
Marzo *104.556 10 de abril de 2012
Febrero  *104.496 09 de marzo de 2012

Enero *104.284 10 de febrero de 2012

_* El Banco de México, con la participacion del INEGI, ha resuelto actualizar la base del
Indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC) y las metodologias que se utilizan para
compilarlo. El periodo de referencia es la segunda quincena de diciembre de 2010.
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INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR 2013

Para determinar el pago de las contribuciones y sus accesorios, se aplicara el indice nacional de
precios al consumidor (INPC) que se da a conocer por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia e Informatica (INEGI) que se publica en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) dentro

de los primeros diez dias del mes siguiente al que corresponda.

MES Fecha de Publicacién en el DOF

Diciembre  *111.508 10 de enero de 2014
Noviembre  *110.872 10 de diciembre de 2013
Octubre *109.848 08 de noviembre de 2013
Septiembre  *109.328 10 de octubre de 2013
Agosto *108.918 10 de septiembre de 2013
Julio *108.609 09 de agosto de 2013
Junio *108.645 10 dejulio de 2013
Mayo *108.711 10 de junio de 2013
Abril *109.074 10 de mayo de 2013
Marzo *109.002 10 de abril de 2013
Febrero *108.208 08 de marzo de 2013
Enero *107.678 08 de febrero de 2013

* El Banco de México, con la participacién del INEGI, ha resuelto actualizar la base del
INPC y las metodologias que se utilizan para compilarlo. El periodo de referencia es la
segunda quincena de diciembre de 2010.
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INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR 2014

Para determinar el pago de las contribuciones y sus accesorios, se utiliza el indice nacional de
precios al consumidor (INPC) que se da a conocer por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia e Informatica (INEGI) y se publica en el Diario Oficial de la Federacion en los primeros
diez dias del mes siguiente al que corresponda.

Mes Fecha de publicaciéon en el DOF

Diciembre  *116.059 9 de enero de 2015
Noviembre *115.493 10 de diciembre de 2014
Octubre *114.569 10 de noviembre de 2014
Septiembre  *113.939 10 de octubre de 2014
Agosto *113.438 10 de septiembre de 2014
Julio *113.032 8 de agosto de 2014
Junio *112.722 10 de julio de 2014
Mayo *112.527 10 de junio de 2014
Abril *112.888 9 de mayo de 2014
Marzo *113.099 10 de abril de 2014
Febrero *112.790 10 de marzo de 2014
Enero *112.505 10 de febrero de 2014

* El Banco de México, con la participacion del INEGI, ha resuelto actualizar la base del indice
nacional de precios al consumidor y las metodologias que se utilizan para compilarlo. El periodo
de referencia es la segunda quincena de diciembre de 2010.
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indice Nacional de Precios al Consumidor 2015

Diciembre *118.532 8 de enero de 2016

Noviembre *118.051 10 de diciembre de 2015
Octubre *117.410 10 de noviembre de 2015
Septiembre *116.809 9 de octubre de 2015

Agosto *116.373 10 de septiembre de 2015

Julio *116.128 10 de agosto de 2015

Junio *115.958 10 de julio de 2015

Mayo *115.764 10 de junio de 2015

Abril *116.345 8 de mayo de 2015

Marzo *116.647 10 de abril de 2015

Febrero *116.174 10 de marzo de 2015

Enero *115.954 10 de febrero de 2015

* El Banco de México, con la participacion del INEGI, ha resuelto actualizar la base del
Indice Nacional de Precios al Consumidor y las metodologias que se utilizan para
compilarlo. El periodo de referencia es la segunda quincena del mes de diciembre de
2010.
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indice Nacional de Precios al Consumidor 2016

Diciembre *122.515 10 de enero de 2017

Noviembre *121.953 9 de diciembre de 2016

Octubre *121.007 10 de noviembre de 2016
Septiembre *120.277 10 de octubre de 2016

Agosto *119.547 9 de septiembre de 2016

Julio *119.211 10 de agosto de 2016

Junio *118.901 8 dejulio de 2016

Mayo *118.770 10 de junio de 2016

Abril *119.302 10 de mayo de 2016

Marzo *119.681 8 de abril de 2016

Febrero *119.505 10 de marzo de 2016

Enero *118.984 10 de febrero de 2016

* El Banco de México, con la participacion del INEGI, ha resuelto actualizar la base del indice
Nacional de Precios al Consumidor y las metodologias que se utilizan para compilarlo. El
periodo de referencia es la segunda quincena del mes de diciembre de 2010.

Para determinar el pago de las contribuciones y sus accesorios, se utiliza el indice nacional de
precios al consumidor (INPC) que se da a conocer por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia e Informatica (INEGI) y se publica en el Diario Oficial de la Federacién en los primeros
diez dias del mes siguiente al que corresponda.

Enero *124.598 10 de febrero de 2017
Febrero *125.318 10 de marzo de 2017
Marzo *126.087 10 de abril de 2017
Abril *126.242 10 de mayo de 2017
Mayo *126.091 09 de junio de 2017
Junio *126.408 10 de julio de 2017
Julio *126.886 10 de agosto de 2017

* El Banco de México, con la participacion del INEGI, ha resuelto actualizar la base del indice
nacional de precios al consumidor y las metodologias que se utilizan para compilarlo. El periodo
de referencia es la segunda quincena de diciembre de 2010.
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Traduciendo la informacidn del indice Nacional de Precios al Consumidor a nimeros entendibles

podemos determinar que:

Aiho indice acumulado Aumento Porcentaje

afno Acumulado
2012 96.488
2013 109.200 12.76 11.68
2014 104.098 5.102 4.90
2015 116.679 12.581 10.78
2016 120.013 3.334 2.777
2017 126.302 7.289 5.771

41.066
Fuente: INEGI.

15.3. Propuesta de sistema tarifario.

A continuacidn, se presentan varios sistemas tarifarios que pueden implementarse en la ciudad de
La Paz, Baja California Sur, para las modalidades del transporte publico de Urbano y Colectivo, con
la finalidad de que el H. Cabildo de La Paz, tenga diferentes opciones para determinar el
mecanismo mas efectivo en la busqueda del punto de equilibrio entre lo que estan dispuestos a
pagar los usuarios del sistema, lo que solicitan los concesionarios de acuerdo a su estudio
presentado ante el Ayuntamiento en enero del afio 2017, y los resultados de los incrementos de
combustibles, del indice Nacional de Precios al Consumidor y los resultados obtenidos en el

presente estudio de tarifas:
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Después de diciembre de 2012, la tarifa del sistema de transporte Urbano y Colectivo esta:

Tarifa vigente después de diciembre 2012

Pasaje Urbano y colectivo
General $10.0
Estudiantes, discapacitados, adulto mayor $5.00
15.3.1. Tarifa solicitada por los concesionarios.
TARIFAS
ACTUAL PROPUESTA
PASAJE URBANOS Y URBANOS Y INES?SSE(I)\':O P:S:,IE?NT{%E
COLECTIVOS COLECTIVOS
General $10.0 $15.00 $5.00 50.0%
Estudi . ) |
studiantes, dlsn:z;sziltadosyaduto $5.00 $7.50 $2.50 50.0%

FUENTE. Solicitud presentada por parte de los concesionarios al
H. XV Ayuntamiento de La Paz en enero de 2017.

La solicitud de los concesionarios es incrementar las tarifas en un 50.0% en promedio en los
diferentes segmentos de la poblacidn usuaria del sistema de transporte urbano y colectivo, los
justifican que durante CINCO anos que ha estado vigente la actual tarifa, se incrementaron

combustibles, insumos, energia, sueldos, servicios mecanicos y refacciones).

15.3.2. Tarifa relacionada al porcentaje de incremento en
combustibles.
SE CONSIDERA UN AUMENTO DEL 46.1% TARIFAS
DEL COMBUSTIBLE DE 2012 A 2017.
ACTUAL PROPUESTA
PASAJE URBANOS Y URBANOS Y 'N::EP':'SE g:o P:S:AE:'NT%E
COLECTIVO COLECTIVO
General $10.00 $4.61 $14.61 46.1%
Estudiantes, discapacitados y adulto $5.00 $2.30 $7.30 16.1%

mayor
FUENTE. Porcentajes de aumentos de los combustibles segiin SHCP y elaboracion propia.

Es la metodologia utilizada para calcular el incremento de la tarifa con referencia al porcentaje de
incrementos del Diesel, se consideraron los diferentes porcentajes de incrementos desde

diciembre de 2012 que se autorizé el ultimo incremento de las tarifas, hasta septiembre de 2017,

que fue de 46.1%.
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15.3.3. Tarifa relacionada al porcentaje de incremento en el
Indice Nacional de Precios al Consumidor.
0,
SE CONSIDERA UN A'UMENTO DEL 41.06% TARIFAS
en el INPC periodo 2012-2017
ACTUAL PROPUESTA
PASAIJE URBANOS Y URBANOS Y 'NE:EP“::SSTO P:S:AE:'NTT%E
COLECTIVO COLECTIVO
General $10.00 $4.11 S14.11 41.06
Estudiantes, dlsr;:‘e;sziltados y adulto $5.00 $2.05 $7.05 41.06

FUENTE. INEGI y elaboracion propia.
En la metodologia utilizada para calcular el incremento de la tarifa con referencia al porcentaje de
incrementos del indice Nacional de Precios al Consumidor, se consideraron los diferentes
porcentajes de incrementos desde diciembre de 2012 que se autorizo el Ultimo incremento de las
tarifas, hasta septiembre de 2017, que fue de 41.06%.

15.3.4. Tarifa que estan dispuestos a pagar los usuarios del
sistema.
Resultados arrojados por la encuesta aplicada
a los usuarios $0.00 de incremento que estan TARIFAS

dispuestos a pagar
ACTUAL PROPUESTA INCREMENTO PORCENTAIE

PASAJE URBANOS URBANOS EN PESOS AUMENTO
General $10.00 $0.00 $0.00 0.0%
Estudiantes, discapacitados y adulto mayor $5.00 $0.00 $0.00 0.0%
TARIFAS
15.3.5. Tarifa que estan dispuestos a pagar los estudiantes,

discapacitados y sociedad civil organizada.
Resultados arrojados por la encuesta aplicada

$0.00 de incremento que estdn dispuestos a TARIFAS
pagar
PASAJE ACTUAL PROPUESTA INCREMENTO PORCENTAIJE
URBANOS URBANOS EN PESOS AUMENTO
General $10.00 $0.00 $0.00 0.0%
Estudiantes, discapacitados y adulto mayor $5.00 $0.00 $0.00 0.0%
TARIFAS

FUENTE. Resultado analisis de los datos encuesta usuarios.

En la metodologia utilizada para calcular el incremento de la tarifa con referencia a la disposicion
gue tienen los usuarios, estudiantes, discapacitados y sociedad civil organizada de pagar un
incremento en las tarifas se establecid en el estudio LA MAYORIA DE LOS USUARIOS,
ESTUDIANTES, DISCAPACITADOS Y SOCIEDAD CIVIL ORGANIZADA NO ESTAN DISPUESTOS A
PAGAR UN INCREMENTO.
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15.3.6.

Tarifa resultante del analisis economico de los

ingresos y gastos de los concesionarios, arrojados por el
estudio técnico de las tarifas del sistema de transporte
urbano y colectivo de los cabos. METODO 1. COSTOS

UNITARIOS.
Método Costos Unitarios TARIFAS
ACTUAL PROPUESTA
PASAIJE URBANOS Y URBANOS Y INECIEI;I\:sEcl)V:O P:S:AE:INT_;_AOJE
COLECTIVOS | COLECTIVOS
General $10.00 $12.30 $2.30 23.0%
Estudiantes, discapacitados y adulto mayor $5.00 $6.15 $1.15 23.0%

FUENTE. Elaboracion propia datos econémicos del mercado.

En este método de Costos Unitarios el aumento de la tarifa se estaria aplicando un 23.0% de

incremento en cada uno de los segmentos de la poblacidon al que va dirigido, tanto para el

transporte urbano, como para el transporte colectivo.

15.3.7.

Tarifa resultante del analisis econdomico de los

ingresos y gastos de los concesionarios, arrojados por el
estudio técnico de las tarifas del sistema de transporte
urbano y colectivo de los cabos. METODO 2. ANALISIS DE
INGRESOS Y EGRESOS POR INCREMENTOS EN LOS PRECIOS
DEL MERCADO DE BIENES Y SERVICIOS.

Método andlisis de ingresos y egresos TARIFAS
ACTUAL PROPUESTA
PASAIJE URBANOSY | URBANOSY IN::?::ON:O P/(.\JSEAEENNTQE
COLECTIVOS | COLECTIVOS
General $10.00 $13.97 $3.97 39.65%
Estudiantes, discapacitados y adulto mayor $5.00 $6.83 $1.83 39.65%

FUENTE. Elaboracion propia con datos econémicos del mercado

Este método de Analisis de Ingresos y Egresos por Incrementos en los Precios del Mercado de

Bienes y Servicios establece en su calculo un incremento en la tarifa del 39.65% en ambos servicios

del sistema de transporte urbano y colectivo.
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4. ANALISIS DE RUTAS, TIEMPOS DE DEMANDA DEL SERVICIO, FRECUENCIAS.

Dentro de los trabajos del estudio técnico estd el analisis de las rutas, tiempos de demanda del
servicio y su frecuencia se procedid al levantamiento de las frecuencias de las rutas, que a
continuacion se detallan, ademds en el USB que anexo se entregan los videos de las filmaciones

de las rutas del sistema de transporte urbano y colectivo.

5. ZONA DE APLICACION DEL ESTUDIO CON MAPEO; CIUDAD DE LA PAZ.

Se determino en el estudio realizar un mapeo de los diferentes puntos o paraderos de la poblacién
estudiada, para su ubicacién micro y macro dentro de la aplicacién de las encuestas a los usuarios
del sistema de transporte urbano y colectivo de La Paz, Baja California Sur, que a continuacion se
detallan:

PARADEROS APLICACION SONDEO DE OPINION USUARIOS.

» 7yl e, » g -

: 3 ' ; ’r e aL o y V ’ i\‘ ‘_,’ g
| 4 of ( > ‘ : 2 .\; { {e \'.
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PARADEROS ZONA CENTRO
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6. ESQUEMAS DE FINANCIAMIENTO AUTOMOTRIZ.

La empresa MERCEDES-BENZ ofrece esquemas de financiamiento a los transportistas de la ciudad
de La Paz, para la adquisicion de unidades nuevas, con aire acondicionado tipo microbus y autobus

que se presentan enseguida.
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TABLA DE AMORTIZACION
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. COORDINADO DE ASOCIADOS Sociedad Anoni de Capital Variable
!c'ig:t‘::o Cd?cnenu: 111500 Comratozzszw-cgb Referencia :3109721483 i
in
l'mlr":lo = 28249-CD | Rentas en deposito 0.00
Tasa Inicial 13.50% | Aportacién extra capital 423,750.00
oriodos 60 | Comision 1.50%
nganche 25.00% | Importe comision s/IVA 19,068.75
Capital 1,695,000.00 Importe comision c/IVA 22,119.75
Valor Final 0.00
No.Pago | Saldo Capital Capital Interés Pago Iva Interés Pago Total Fecha
1 1,271.250.00 0.00 14.301.56 14,301.56 0.00 14,301.56 16-Ene-2017
2 1,271,250.00 15,297.75 14.301.56 29,599.32 0.00 29,599.32 16-Fcb-2017
3 1,255,952.25 15,469.85 14,129.46 29.599.32 0.00 29,599.32 16-Mar-2017
4 1,240,482.38 15,643.89 13,955.43 29.599.32 0.00 29,599.32 16-Abr-2017
5 1,224,838.50 15.819.88 13.779.43 29,599.32 0.00 29,599.32 | 16-May-2017
6 1,209,018.63 15,097 86 13.601.46 29,599.32 0.00 29,599.32 16-Jun-2017
7 1,193,020.75 16,177.83 13.421.48 29,599.32 0.00 29,599.32 16-Jul-2017
8 1,176,842.88 16,359.83 13,239.48 29,599.32 0.00 29,599.32 16-Ago-2017
9 1,160,483.00 16,543.88 13.055.43 29,599.32 0.00 29,599.32 16-Sep-2017
10 1,143,939.13 16,730.00 12.869.32 29,599.32 0.00 29,599.32 16-Oct-2017
11 1,127,209.13 16.918.21 12.681.10 29.599.32 0.00 29,599.32 16-Nov-2017
| 12 | 1,110.290.88 17.108.54 12.490.77 29.599.32 0.00 29.599.32 16-Dic-2017
{ 13 | 1,093,182.38 17,301.02 12,298.30 29,599.32 0.00 29,599.32 16-Enc-2018
| 14 | 1,075,881.38 17,495.65 12.103.67 29,599.32 0.00 29,599.32 16-I'cb-2018
| 15 | 1,058,385.75 17.692.48 11,906.84 29.599.32 0.00 29.599.32 16-Mar-2018
~ 16 | 1,040,693.25 17,891.52 11,707.80 29,599.32 0.00 29.599.32 16-Abr-2018
17 | 1,022,801.75 15,092.80 11.506.52 29.599.32 0.00 29,599.32 16-May-2018
18 1,004,708.94 18,296.34 11.302.98 29,599.32 0.00 29.599.32 16-Jun-2018
19 986,412.63 18,502.17 11,097.14 29.599.32 0.00 29,599.32 16-Jul-2018
20 967,910.44 18.710.32 10.888.99 20,599.32 0.00 20.599.32 16-Ago-2018
21 949.200.13 18.920.81 10.678.50 29.599.32 0.00 29,599.32 16-Scp-2018
22 930,279.31 19,133.67 10.465.64 29.599.32 0.00 29,599.32 16-Oct-2018
23 911,145.63 19,348.93 10,250.39 29,599.32 0.00 29.599.32 16-Nov-2018
24 891.796.69 19.566.60 10.032.71 29.599.32 0.00 29,599.32 16-Dic-2018
25 872,230.06 19.786.73 9.812.59 29.599.32 0.00 29,599.32 16-Enc-2019
26 852.443.31 20.009.33 9.589.99 29.599.32 0.00 29.599.32 16-Feb-2019
27 832.434.00 20.234.43 9.364.88 29.599.32 0.00 29.599.32 16-Mar-2019
28 812,199.56 20.,462.07 9.137.25 29,599.32 0.00 29,599.32 16-Abr-2019
29 791,737.50 20,692.27 8.907.05 29.599.32 0.00 29.599.32 | 16-May-2019
30 771,045.25 20.925.06 8.674.26 29.599.32 0.00 29,599.32 16-Jun-2019
31 750.120.19 21.160.46 8.438.85 29.599.32 0.00 29,599.32 16-Jul-2019
32 72R.959.75 21,398.52 8.200.80 29.599.32 0.00 29.599.32 16-Ago-2019
33 707,561 25 21,639.25 7.960.06 29.599 32 0.00 29.599.32 16-Sep-2019
34 685,922.00 21.882.69 7.716.62 29.599.32 0.00 29.,599.32 16-Oct-2019
35 664,03931 22,128.88 7.470.44 29.599.32 0.00 29.599.32 16-Nov-2019
36 641,910.44 22,377.82 7.221.49 29.599.32 0.00 29.599.32 16-Dic-2019
37 619,532.63 22,629.57 6.969.74 29,599.32 0.00 29,599.32 16-Enc-2020
38 596.903.06 22.884.16 6.715.16 29.599.32 0.00 29,599.32 16-Feb-2020
39 574,018.88 23,141.60 6,457.71 29,599 32 0.00 29,599.32 16-Mar-2020
40 550,877.25 23.401.95 6.197.37 29,599 32 0.00 29,599.32 16-Abr-2020
4l 52747531 23.665.22 5,934.10 29,599.32 0.00 29.599.32 | 16-May-2020
42 503.810.09 23.931.45 5.667.86 29.599.32 0.00 29.599.32 16-Jun-2020
43 479,878.63 24,200.68 5.398.63 29.599.32 0.00 29.599.32 16-Jul-2020
44 455,677.94 24.472.94 5,126.38 29.599.32 0.00 29,599.32 16-Ago-2020
as 431,205.00 24.748.26 4.851.06 29,599.32 0.00 29,599.32 16-Scp-2020
46 406.456.75 25.026.68 4.572.64 29,599.32 0.00 29,599.32 16-Oct-2020
47 3%81,430.06 25,308.23 4.291.09 29,599.32 0.00 29.599.32 16-Nov.2020
48 356,121.84 25.592.95 4.006.37 29.599.32 0.00 29.599.32 16-Dic-2020
49 330,528.91 25.880.87 3.718.45 29,599.32 0.00 29.599.32 16-Enc2021
50 304.648.03 26,172.03 3.427.29 29.599.32 0.00 29.599.32 16-Feb-2021
51 278.476.00 26.466.46 3.132.86 29,599.32 0.00 29.599.32 16-Mar2021
T 252.009.53 26.764.21 2.835.11 29.599.32 0.00 29.599.32 16-Abr2021
53 225,245.33 27,065.31 2.534.01 29.599.32 0.00 29,599.32 16-May-2021
54 198,180.02 27.369.79 2,229.53 29.599.32 0.00 29.599.32 16 Tun 2031
55 170,810.22 27.677.70 1.921.62 29,599.32 0.00 29,599.32 16-Jul-2021
56 143,132.52 27.,989.08 1,610.24 29.599.32 0.00 29,599.32 16-Ago-2021
57 115.143.44 28.303.95 1,295.36 29,599.32 0.00 29,599.32 16-Scp-2021
S8 86,839.48 28.622.37 976.94 29.599.32 0.00 29.599.32 16-Oct-2021
59 58.217.11 28.944.37 654.94 29.599.32 0.00 29,599.32 16-Nov-2021
60 29.272.74 29.272.81 326.50 29.599 32 0.00 29.599 32 16-Dic-2021
1,271.250.00 489.411.23 1,760.661.23 0.00 1.760.661.23
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Cliente: CORDINADO CB SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE
Nuamero de Cliente: 111607

Contrato:27962-CD

Referencia :3109597431

Tipo de Operacién CD N/A
Contrato 27962-CD | Rentas en depésito 0.00
Tasa Inicial 12.90% | Aportacion extra capital 1,286,000.00
Periodos 60 | Comision 1.50%
Enganche 20.00% | mporte comisién s/IVA 77,160.00
Capital 6,430,000.00 | Importe comisién o/[VA 89,505.60
Valor Final 0.00
[ No.Pago | Saldo Capital | Capital Interés Pago Iva Interés Pago Total Fecha
I 1 | 5,144,000.00 | 0.00 55,298.00 55,298.00 0.00 55,298.00 10-Dic-2016
| ) | 5,144,000.00 | 62,892.93 55,298.00 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Ene-2017
| 3 | 5,081,107.17 63,569.03 54,621.90 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Feb-2017
|t | 5,017,538.25 64,252.39 53,938.53 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Mar-2017
| | 4,953,285.92 64,943.11 53,247.82 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Abr-2017
| 6 [ 4,888,342.81 65,641.24 52,549.69 118,190.93 0.00 118,190.93 10-May-2017
|7 | 4,822,701.67 66,346.88 51,844.04 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Jun-2017
| 8 | 4,756,354.85 67,060.12 51,130.81 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Jul-2017
| 9 | 4,689,294.79 67,781.01 50,409.92 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Ago-2017
| 10 | 4,621,513.69 68,509.66 49,681.27 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Sep-2017
| 11 [ 4,553,004.10 | 69,246.14 48,944.79 118,190.92 0.00 118,190.92 10-Oct-2017
( 12 | 4,483,758.03 69,990.53 48,200.39 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Nov-2017
| 13 | 4,413,767.55 70,742.93 47,448.00 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Dic-2017
( 14 | 4,343,024.59 71,503.41 46,687.51 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Ene-2018
| 15 | 4271,521.10 72,272.08 45,918.85 118,190.92 0.00 118,190.92 10-Feb-2018
| 16 | 4,199,248.97 73,049.00 45,141.92 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Mar-2018
[ 17 | 4,126,200.00 73,834.28 44,356.65 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Abr-2018
l 18 4,052,365.76 74,628.00 43,562.93 118,190.93 0.00 118,190.93 10-May-2018
[ 19 3,977,737.78 75,430.25 42,760.68 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Jun-2018
[ 20 3,902,307.51 76,241.12 41,949 81 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Jul-2018
[T 3,826,066.38 77,060.71 41,130.21 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Ago-2018
|22 3,749,005.63 77,889.12 40,301.81 118,190.92 0.00 118,190.92 10-Sep-2018
23 3,671,116.48 78,726.43 39,464.50 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Oct-2018
24 3,592,390.09 79,572.73 38,618.20 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Nov-2018
25 3,512,817.33 80,428.14 37,762.78 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Dic-2018
26 3,432,389.10 81,292.74 36.898.18 118,190.92 0.00 118,190.92 10-Ene-2019
27 3,351,096.36 82,166.65 36,024.28 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Feb-2019
28 3,268,929.72 83,049.93 35,140.99 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Mar-2019
29 3,185,879.72 83,942.72 34,248.20 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Abr-2019
30 3,101,936.98 84,845.11 33,345.82 118,190.93 0.00 118,190.93 10-May-2019
31 3,017,091.85 85,757.20 32.433.73 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Jun-2019
32 2,931,334.68 86,679.08 31,511.84 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Jul-2019
33 2,844,655.65 87,610.87 30,580.05 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Ago-2019
34 2,757,044.79 88,552.69 29.638.24 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Sep-2019
35 2,668,492.04 89,504.64 28,686.29 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Oct-2019
36 2,578,987.37 90,466.80 27.724.12 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Nov-2019
37 2,488,520.58 91,439.33 26,751.60 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Dic-2019
38 2,397,081.20 92,422.30 25,768.63 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Ene-2020
39 2,304,658.82 93,415.84 24,775.08 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Feb-2020
40 2.211,242.98 94,420.05 23,770.87 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Mar-2020
41 2,116,822.89 95,435.08 22.755.85 118,190.92 0.00 118,190.92 10-Abr-2020
42 2,021,387.75 96,461.01 21,729.91 118,190.93 0.00 118,190.93 10-May-2020
43 1,924,926.77 97,497.96 20,692.97 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Jun-2020
44 1,827,428.80 98,546.06 19,644.87 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Jul-2020
45 1,728,882.72 99,605.43 18,585.50 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Ago-2020
46 1,629,277.30 100,676.20 17,514.73 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Sep-2020
47 1,528,601.13 101,758.46 16,432.47 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Oct-2020
48 1,426,842.67 102,852.36 15,338.57 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Nov-2020
49 1,323,990.32 103,958.03 14,232.90 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Dic-2020
50 1,220,032.29 105,075.57 13,115.36 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Ene-2021
51 1,114,956.75 106,205.14 11,985.79 118,190.92 0.00 118,190.92 10-Feb-2021
52 1,008,751.58 107,346.84 10,844.08 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Mar2021
53 901,404.72 108,500.83 9,690.10 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Abr-2021
54 792,903.91 109,667.20 8,523.73 118,190.93 0.00 118,190.93 10-May-2021
55 683,236.71 110,846.13 7.344.80 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Jun-2021
56 572,390.57 112,037.72 6,153.20 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Jul-2021
57 460,352.84 113,242.13 4,948.79 118,190.93
; g 0.00 118,190.93 10-Ago-2021
58 347,110.70 114,459.47 3,731.45 118,190.93 0.00 118,190.93 10-Sep-2021
59 232,651.23 115,689.92 2,501.00 118,190.92 0.00 118.190.92 10_051_00'2'1
60 116,961.30 116,961.23 1,229.70 118,190.93 0.00 118.190.93 10-Nov-3031
IC 5.144,000.00 1,884,562.69 7,028,562.69 0.00 7.028,562.69
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La Paz Baja California Sur., 08 de septiembre de 2017.

' ™

EMPRESA:

DIRECCION: Conocido [ COTIZACION |
COLONIA: CIUDAD: La Paz BCS. [ No. CZ-HVS-701 ]
NOMBRE: Prof. Héclor Hirales. TEL 6121872838

h

A continuacion sometemos a tu amable nuestra propuesta técnica y comercial de carroceria NOVABUS
con las siguientes especificaciones en Chasis CHEVROLET DE 3 'z Alargado.

CARACTERISTICAS:

1.0 ESTRUCTURA.
s Estructura en acero fosfatizado.
+ Pisos en acero fosfatizado reticular y madera con resinas fenolicas.

20 LAMINACIONES.
s Laminacion exterior en aluminio.
+ Laminacién interior Liner Panel (Glasliner).
+ Frente, cofre y trasero en plastico reforzado.

3.0 DEFENSAS.
+ Defensa delantera en plastico reforzado con estructura tubular.
+ Defensa trasera en plastico reforzado con estructura tubular.

40 AISLAMIENTOS.
+ Cofre interior en plastico reforzado, con aislamientos de calor.
+ Poliuretano esperado en trasero y pared de fuego.
+ Placas de poli estireno en costados.
« Pasta antirruido en la parte inferior del piso y faldillas.

5.0 CAJUELAS.
« Puerta 2 de servicio plegadizas.
+ Cajuela porta bateria de aluminio con chapa.
+« Tapa para mantenimiento de motor y radiador.

6.0 VENTANILLAS Y PARABRISAS.
+« Parabrisas curvos en dos piezas de cristal inastillable claro.
+ \entanillas doble corredizo superior GRIS PLUS tipo urbano con marco de aluminio.

7.0 EQUIFO EXTERIOR.
« Limpiaparabrisas izquierdo y derecho con chisguetero.

Misiones No. 160 Colonia. Pedregal del Cortes, C.P. 23018, La Paz Baja California Sur.
Teléfono: 01(612)1215391 E-mail: viruette@hotmaill.com
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Distribuidor Autorizado en BCS.
iiiATENCION TRANSPORTISTAS DE BCS!!!

Adquiera su Minibus CHEVROLET 2018
SIN buro de crédito a partir de
10 concesionarios.
Enganche de 40%
A 24 meses SIN intereses.

Costo de la unidad: $990,000.00 M.N.

Enganche 40%: $396,000.00 M.N.
(Desglose de enganche)

A la firma del contrato: $200,000.00 M.N.
Entrega de la unidad: $196,000.00 M.N.

Plazo de financiamiento: 24 meses.
Pago mensual: $ 24,775.00

I!'iencia: Hasta 30 de septiembre 2017.

Para mayor informacion:
Tel: (612) 1215391 Cel. (612) 1029120
Email: viruette@hotmail.com
La Paz B.C.S.
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6.1. Informacion colectiva de las agrupaciones sobreoferta y
demanda.

Los transportistas comentan en su escrito que tienen desde el 7 de diciembre de 2012, sin
recibir un solo aumento en las tarifas a la fecha de la entrega del oficio del dia 5 de enero
de 2017. Solicitan un urgente aumento de la tarifa, mencionan que estan a punto de la
quiebra, ademas el subsidio que se les da al estudiantado, a la tercera edad y
discapacitado sin contar con el apoyo de un programa por parte de autoridades de
gobierno para llevar un control de las credenciales de todos los usuarios se quieren el 50%
de descuento sin considerar este sale del bolsillo del concesionario de su trabajo diario y
gue ya no les alcanza ni para operar, ni para la familia y tampoco para subsidio. Por otro
lado, en los demas municipios del estado, ya tienen 2 afios cobrando $12.00, se habia
solicitado que se igualara cuando menos a $12.50, debido a que la tarifa tenia un déficit
de $6.92, debido a que no se va ajustando anualmente segun el ultimo estudio
socioeconomico deberia valer hasta 2015 de $16.92, para zona urbana, en aquel tiempo

se solicitaba un aumento emergente de $2.50.

Hoy se requiere segun sus célculos como sector de lo que necesitan es aplicar un costo
real para operar en buenas condiciones con solvencia seria $20.00. hoy se necesita
minimo de un ajuste emergente al aumento de la tarifa de $5.00, cobrando pasaje general
a $15.00 solamente se aplicaria en este momento la justifica solamente el alto costo del
combustible, ya que aplicando todos los indices nos da que el costo real es de $17.71y
el concesionario esta dando un subsidio del 70% al pasaje cobrando realmente una tarifa
de $6.50 por alto indice de credenciales patito. Los costos generales. Captacion del
pasaje, por la prestacion del servicio, costo de operacion, adquisicion y depreciacion de
unidades, mantenimientos preventivos correctivos de las unidades, combustibles,
refacciones, podlizas de seguros, comisiones prestaciones de operadores, gastos
administrativos, gastos indirectos, actual aumento del 21% a hidrocarburos por el gobierno

federal.
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Es por ello se solicita:
1. Se elabore el dictamen de aumento de la tarifa de $5.00 a costo de pasaje general
$10.00 a $15.00 es una solicitud emergente esperamos una respuesta pronto.
2. Se cite a reunion de cabildo extraordinaria para tratar este Unico punto de aumento
a la tarifa y se les invite.
3. Que se elabore un dictamen o acuerdo para que sin intervencion de las autoridades
se den los aumentos se prevé paulatinamente automaticamente a como vaya

aumentando la gasolina y Diesel, esto ya aplica en Los Cabos.

Desde diciembre de 2012 a la fecha no se ha realizado una actualizacion a las tarifas del
transporte publico en su modalidad de transporte colectivo, 0 comunmente denominadas
peseras, de aquella fecha a la actual se ha registrado cambios importantes en las variables
econdémicas que afectan el costo operativo de los concesionarios del transporte, tal es el
caso del costo del Diesel, el pago a choferes y el costo de mantenimiento de las unidades.
Por tal motivo los concesionarios solicitan la elaboracion del presente calculo, en base al
cual promoveran ante las autoridades del municipio de La Paz, un incremento en la tarifa
gue permita equilibrar lo mas posible el impacto en su economia y sobre todo en la
capacidad de mantener un servicio con la calidad y eficiencia que exigen los usuarios.
Cabe destacar que el calculo del incremento en la tarifa contenido de este documento se
realiza sobre la misma base o0 modelo matematico que se usd en el anterior cambio
autorizado a la misma por las autoridades municipales. Adicional al estudio y desde un
enfoque de mejorar las bases del calculo a futuro, se concluye con la propuesta de un
nuevo modelo de calculo y algunas recomendaciones para atender un mejor control de
las variables que de alguna manera puede ser gestionadas por parte de los

concesionarios.

Explicacion de la formula.
La férmula se conforma por 4 variables que, a juicio de un grupo representativo de los
concesionarios del municipio de La Paz, son las de mayor impacto en el costo operativo

de sus actividades, para ello a su vez se asigndé una ponderacion a cada variable en
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funcion de la proporcién que en promedio guardan estas variables en la totalidad de costos

operativos de los concesionarios.

Variables del modelo:

S crecimiento en pago de comision a choferes de peseras.
D crecimiento en precio del Diesel.

M crecimiento en el costo de mantenimiento.

I crecimiento en el INPC.

Ponderacion de cada variable:

S 42 .51%
D 36.04%
M 20.05%
[ 1.40%
Formula:

Factor de incremento = (42.50 (s) + 36.04 (D) + 20.05 (M) + 1.4 (I) — 100)

Detalle de las variables.

a) Crecimiento en porcentaje de comision a choferes de los peseros.

Para determinar el crecimiento en la cantidad que se paga a los choferes como
contraprestacion de sus servicios, se lleva a cabo un célculo somero por parte de los
concesionarios, quienes parten de la base diaria de la captacion total del pasaje
cobrado, menos el gasto diario que se paga en la compra de combustible y al resultado
le aplican un porcentaje que va desde un 20% a un 30%, segun el criterio del
concesionario. El crecimiento en el pago de comisiones ha sido de un 45% promedio
entre un muestro realizado entre concesionarios, sin embargo, existe una merma por
ingresos no reportados por parte del chofer que se estima que ha crecido en un 30%
aproximadamente, por lo que el crecimiento total de esta variable es por un aproximado
de 75%. Cabe destacar que no se mencionan datos precisos de las fuentes, dada la
confidencialidad que se respeta hacia los concesionarios que accedieron a brindar su

informacion para los presentes calculos.
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b) Crecimiento en precio del Diesel.

Esta variable es una de las que refleja el mayor imparto en los costos de operacion,
dado el crecimiento decretado para el 2017, por el gobierno federal. Investigando los
datos historicos de la venta del Diesel, segun cifras de PEMEX, se tiene que, a enero
del 2011, el costo de este combustible era de $9.12 por litro y en enero de 2017 de
$17.07, lo cual implico un crecimiento del 87%.

c) Crecimiento en el costo de mantenimiento de las unidades.

La mayoria de los concesionarios cuentan con vehiculos importados, cuyos modelos
son del afio 1991 en promedio y dado el nimero de recorridos, las condiciones viales
y las formas de manejo de los choferes, esta variable represente también un costo
importante para los concesionarios. La mayoria de las piezas de repuestos tienen que
importase de los Estados Unidos de Norteamérica, por lo que las recientes variaciones
en el tipo de cambio han afectado de manera importante este costo, asi mismo la mano
de obra que se paga a talleres mecanicos o auto pago que generan porque muchas
de las veces los propios concesionarios tienen que invertir su tiempo en estos servicios,
lo anterior considerando que la antigedad de los vehiculos exige una mayor
frecuencia de mantenimientos correctivos sobre todo. Tan solo el tipo de cambio de
2011 a 2017 tuvo una variacion del 67%, aunado al incremento en los gastos de mano
de obra y de los servicios correctivos, este costo se ha incrementado
considerablemente.

d) Crecimiento en el INPC.

El indice Nacional de Precios al Consumidor tuvo un crecimiento del 21% de enero de 2011 a

diciembre de 2016, esta variable considera la afectacion que el concesionario tiene en su

capacidad adquisitiva en general, es decir tanto en su ambito de negocio como personal.

Nuevas tarifas propuestas por las agrupaciones de transportistas.

Aplicando el factor de incremento a la tarifa actual de $10.00 por pasaje normal, se
determina un crecimiento a $17.71, el cual se sugiere para las rutas de la ciudad de La
Paz, Centenario y Fraccionamiento Calafia, lo anterior se resumen en un incremento

de $7.71 a la tarifa vigente.
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7. Conclusion del estudio técnico para el sistema tarifario.

Como conclusion del Estudio Técnico de Transporte de Tarifas de la ciudad de La Paz, en primer
lugar se tiene que destacar que las unidades vehiculares con las que cuenta el sistema de
transporte Urbano, Colectivo y Suburbano no corresponden a la calidad y eficiencia que se deberia
de prestar ante una tarifa de $10.00 y de $5.00, en donde es practicamente nula la reinversion de
sus utilidades en el mejoramiento de las unidades, como se observé en el andlisis del monitoreo
de las rutas que se realizd durante 522 vueltas, se puede obtener una media aritmética de ingresos
por vuelta de $323.88, que da un ingreso promedio al dia de $2,591.03 en temporada baja,
tenemos 165 dias (sabados, domingos, dias inhabiles, vacaciones escolares), y se tienen 200 dias
de temporada alta (afio escolar, dias habiles), el ingreso calculado da un promedio de $777.31 por
vuelta es calculado de 8 vueltas en horas pico y no pico, normalmente se realizan de 3 a 4 vueltas
en horas pico, se calculé el promedio de las 7 u 8 vueltas que dan las unidades en el dia, en
promedio los ingresos por unidad en temporada baja en los 165 dias es de $427,520.69 y en la
temporada alta en promedio $518,206.90 por unidad, le sumamos un 30% adicionales a sus
ingresos diarios por unidad en la temporada alta al no realizar los trabajos del estudio técnico
dentro del periodo escolar, lo que nos da, un ingreso promedio por unidad de $779.31 adicionales,
es decir al dia LA MEDIA ARITMETICA DE INGRESOS en los monitoreos es de $3,368.34, lo que
genera un ingreso al dia entre las 332 unidades de $1,118,290.48 y al afio un ingreso total de
$408,176,026.21, sin descontar los gastos relativos, que de acuerdo a la informacion recabada los

margenes de ganancia por unidad estan en un promedio diario de $800.00 a $1,500.00.

MFT Transporte, recomienda que NO SE REALICE NINGUN AJUSTE EN EL SISTEMA TARIFARIO del
transporte Urbano y Colectivo de La Paz, lo que se debe realizar primero antes de pensar en un
alza de las tarifas, los transportistas deben de constituirse en empresas, establecer mayores
controles de sus ingresos (el dia de hoy en el caso del transporte colectivo es nulo), se deben
realizar un reordenamiento de las rutas por parte de las autoridades municipales de transporte, y
la Direccion de Transporte del Gobierno del Estado, debe de suspender la circulacion a las unidades
gue no garanticen la seguridad minima de los usuarios del sistema de transporte urbano, colectivo
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y suburbano de la ciudad de La Paz, finalmente una vez que se cumplan dichas condiciones se
puede establecer una tarifa mds apegada a la realidad del transporte, al obtener rutas mas
eficientes, vehiculos mds comodos y ahorradores de combustible, mejor prestacién del servicio,
con incrementos en las tarifas seglin el indice Nacional de Precios al Consumidor, como un
indicador externo y no manipulable por ninguna de las partes del sector gubernamental y de

transporte.
Finalmente, se considera por parte de la empresa MFT Transporte, haber tomado en
cuenta practicamente a todos los sectores que intervienen en el transporte de pasaje

Urbano, Sub urbano y Colectivo en La Paz.

Sin otro particular, nos despedimos de Ustedes, reiterando nuestro reconocimiento a su

labor.

ATENTAMENTE

DR. GUILLERMO SANCHEZ FLORES

Lic. En C.P.y A.P.

Lic. En Derecho Burocrético
Maestria en Liderazgo y Mercadotecnia Empresarial
Doctorado Internacional en C.P.y Sociales
Doctorado en la Busqueda de la Ciencia del Derecho, la Politica y la Comunicacion
guillermotransporte @hotmail.com
CEL. 612 1310073
Responsable de la elaboracion del Estudio Técnico de Tarifas del Sistema
de Transporte Urbano, Sub Urbano y Colectivo de LA PAZ, B.C.S., afio 2017.
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